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مقدمة . 1.1

كة بيــن القطاعيــن  كات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص لدعــم إطــار الشــرا أعــدت دائــرة الماليــة هــذه الإرشــادات المتعلقــة بالشــرا
العــام والخــاص الجــاري تطويــره، والــذي يتضمــن القانــون رقــم 22 لعــام 2015 واللوائــح المنظمــة لــه، وتهــدف هــذه الوثيقــة إلى 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص ومــا ينطــوي عليــه هــذا المفهــوم، ولتسترشــد بهــذه الوثيقــة  عــرض مقدمــة لمفهــوم الشــرا
الرئيســية الأخــرى فيمــا يتعلــق بكيفيــة دراســة المشــاريع لمعرفــة ملاءمــة مشــروع  الجهــات الحكوميــة والأطــراف المعنيــة 
كة بيــن القطاعيــن  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وإدارة عقــود الشــرا كة وكيــف ســيتم التعاقــد عليــه باســتخدام الشــرا الشــرا
العــام والخــاص بعــد ترســيتها. عــاوة علــى ذلــك، فإنهــا تحــدد أدوار ومســؤوليات الأطــراف المعنيــة الرئيســية علــى مســتوى دورة 
كات بيــن القطاعيــن  حيــاة المشــروع، وكيــف ينبغــي هيكلــة المشــاريع وتقييمهــا ومراقبتهــا لضمــان الاتســاق في جميــع الشــرا

العــام والخــاص.

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص في عمليــة  تــم إعــداد هــذه الإرشــادات بهــدف مســاعدة جميــع الجهــات الخاضعــة لقانــون الشــرا
التعاقــد، وعلــى هــذا النحــو، ســوف تدعــم دائــرة الماليــة الجهــات الحكوميــة أثنــاء عمليــة التعاقــد بهــدف ضمــان فعاليــة التنفيــذ، 

وســتحتاج إلى موافقــة مســبقة مــن اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة.

هيكل الوثيقة . 1.2

كات بيــن  تهــدف هــذه الإرشــادات إلى مســاعدة الجهــات الحكوميــة علــى دراســة المشــاريع والتعاقــد عليهــا باســتخدام الشــرا
القطاعيــن العــام والخــاص؛ وبنــاءً عليــه، تــم إعــداد الوثيقــة بحيــث تعكــس دورة حيــاة التعاقــد وتمكيــن ســهولة الوصــول إلى 

المعلومــات للهيئــة التــي تهــدف إلى التعاقــد علــى المشــروع.

تنقســم الوثيقــة إلى 6 أقســام: القســم الأول، وهــو القســم الحــالي، الــذي يعــرض مقدمــة للإرشــادات ويضعهــا في الســياق الأكبــر 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص الــذي تتبنــاه حكومــة دبي؛ والقســم الثــاني الــذي يتنــاول عمليــة تحديــد المشــاريع  لإطــار الشــرا
ودراســتها، والتعريــف بالخطــوات التــي يجــب أن تتخذهــا الجهــة الحكوميــة لتحديــد مــا إذا كان ينبغــي اختبــار المشــاريع لمعرفــة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وتحديــد كيفيــة تطبيــق المعاييــر النوعيــة لتحليــل ملاءمــة نمــوذج  مــدى ملاءمتــه للشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، بمــا في ذلــك إعــداد  كة؛ والقســم الثالــث، الــذي يتنــاول إعــداد المشــروع باســتخدام الشــرا الشــرا
كة  وثيقــة دراســة الجــدوى التــي تشــمل تحليــل القيمــة مقابــل المــال الــذي يدعــم قــرار التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص؛ والقســم الرابــع، الــذي يتنــاول عمليــة التعاقــد، ويحــدد الإجــراءات والمســتندات التــي يجــب 
إعدادهــا لضمــان تنافســية وقــوة عمليــة الطــرح؛ والقســم الخامــس، الــذي يتنــاول عمليــة مــا بعــد الترســية، بمــا في ذلــك أفضــل 
الممارســات لإدارة العقــود، ومراقبــة مؤشــرات الأداء الرئيســية، وإدارة نظــام العقوبات/الحوافــز؛ والقســم الســادس يتضمــن 
الملاحــق )1 و2(، والــذي يتضمــن إرشــادات حــول تعييــن مستشــاري المشــروع وإجــراءات اســتلام وتقييــم العــروض الابتكاريــة.

ويتم تنظيم كل قسم حسب الترتيب التالي:

	 الهــدف، الــذي يحــدد الغــرض الرئيســي مــن الاضطــاع بالمهــام المطلوبــة بموجــب القســم، ويلخــص متطلبــات التســليم  
القســم. بموجــب 

	 الإرشــادات، وهــي الإرشــادات الموجهــة إلى الجهــات الحكوميــة والتــي تمكنهــم مــن إجــراء تحليــل الجــدوى، والتعاقــد، وإدارة  
العقــود بعــد التعاقــد بأقــل قــدر مــن المســاعدة، في حــال رغبتهــم في ذلــك.

	 الأدوار والمســؤوليات، التــي تــوزع الوظائــف الرئيســية علــى مســتوى دورة حيــاة القســم علــى الأطــراف المعنيــة الرئيســية  
المحــددة أدنــاه في 6-1.

	 القائمــة المرجعيــة، التــي تســرد الأســئلة الرئيســية التــي يجــب علــى الجهــة الحكوميــة الإجابــة عنهــا قبــل الانتهــاء مــن القســم،  
وتــرد القائمــة المرجعيــة الخاصــة بــكل قســم في الملحــق 3.

لمحة عامة1
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كة بين القطاعين العام والخاص؟ ما هي الشرا .  1.3

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص علــى أنهــا »عقــد طويــل الأجــل بيــن جهــة خاصــة وجهــة حكوميــة،  يعــرفّ البنــك الــدولي الشــرا
لتوفيــر أصــول أو خدمــات عامــة، يتحمــل فيهــا الطــرف الخــاص مســؤولية كبيــرة عــن المخاطــر وإدارتهــا، وترتبــط أتعابهــا بــالأداء.«

كات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص علــى أســاس ثلاثــة معاييــر عامــة - نــوع الأصــول المعنيــة، والوظائــف   يتــم تصنيــف الشــرا
المنوطــة بالطــرف الخــاص، وطريقــة الدفــع للطــرف الخــاص:

كات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص تمويــل الأصــول العامــة الجديــدة وبناءهــا وإدارتهــا،  الأصــول - تتضمــن العديــد مــن الشــرا أ(	
كات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص نقــل المســؤولية  ــا مــا تســمى مشــاريع »جديــدة كليًــا«؛ وتتضمــن بعــض الشــرا وغالبً
عــن ترقيــة وإدارة الأصــول الحاليــة إلى شــركة خاصــة، والمعروفــة باســم المشــاريع »المُعــاد تطويرهــا«. وغالبًــا مــا تكــون 
كة كبيــرة وتتطلــب رؤوس أمــوال ضخمــة )مثــل الطــرق والجســور والمستشــفيات وأنظمــة المتــرو ومحطــات  مشــاريع الشــرا

الطاقــة وتحويــل النفايــات إلى طاقــة وأنظمــة الميــاه والصــرف الصحــي وغيرهــا(.

الوظائــف - يمكــن أن تشــمل أيًــا ممــا يلــي أو جميــع مــا يلــي: التصميــم - تصميــم المشــروع مــن المفهــوم الأولي ومتطلبــات  ب(	
المخرجــات، أو الإنشــاء أو التجديــد، أو جمــع التمويــل، أو تشــغيل أحــد الأصــول أو صيانتــه وإزالتــه، أو هدمــه أو إيقــاف 
تشــغيله. وفي معظــم الحــالات، يتحمــل القطــاع الخــاص مســؤولية التشــغيل طويــل الأجــل للأصــل وتقديــم الخدمــة إمــا إلى 

جهــة حكوميــة أو لمســتخدمين نهائييــن.

ت(	 آليــة الســداد - بنــاءً علــى الخدمــات التــي يقدمهــا الطــرف الخــاص، يمكــن أن يتــم الســداد إلى القطــاع الخــاص إمــا عــن طريــق 
»المســتفيد« أو »الحكومــة« أو مزيجًــا منهمــا:

كات »القائمة على السداد عن طريق المستخدم« - حيث يوفر الطرف الخاص خدمة مباشرة للمستخدمين  الشرا أ(	
النهائييــن ويحقــق إيــرادات عــن طريــق محاســبة المســتخدمين النهائييــن بشــكل مباشــر نظيــر تلــك الخدمــة، وقــد 

تُســتكمل هــذه الإيــرادات بمدفوعــات قائمــة علــى الأداء أو مخرجــات مــن الحكومــة.  

كات »القائمــة علــى الســداد عــن طريــق الحكومــة« - حيــث تمثــل الحكومــة المصــدر الوحيــد للإيــرادات التــي  الشــرا ب(	
يقــوم بتحصيلهــا الطــرف الخــاص، ويمكــن للمدفوعــات أن تعتمــد إمــا علــى توفــر الأصــل أو الخدمــة وفقًــا للجــودة 
للخدمــات  المخرجــات  تعتمــد علــى  أو  قائمــة علــى »الأداء«(  المتعاقــد عليهمــا )مدفوعــات  المحددتيــن  والمــدة 

المقدمــة للمســتخدمين، وترتبــط أتعــاب الطــرف الخــاص بــالأداء.

المســتخدمين  محاســبة  خــال  مــن  الخــاص«  »الطــرف  إيــرادات  تحقيــق  يتــم  حيــث   - »المختلطــة«  كات  الشــرا ت(	
الحكومــة. مــن  مخرجــات  أو  الأداء  علــى  قائمــة  بمدفوعــات  اســتكمالها  مــع  خدمــة،  تقديــم  نظيــر  مباشــرة  النهائييــن 
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كة بين القطاعين العام والخاص الحاجة إلى إطار الشرا . 1.4

منــذ عــام 2009، انتعــش اقتصــاد دبي بشــكل مطــرد، مدفوعًــا بقــوة نمــو الناتــج المحلــي الإجمــالي وتحســن ثقــة المســتثمرين، 
كمــا يتضــح مــن مؤشــرات الســوق الســائدة مثــل مبادلــة مخاطــر الائتمــان والتــي تتتبــع مخاطــر الأســعار. وقــد واصلــت حكومــة 
دبي زيــادة إنفاقهــا علــى البنيــة التحتيــة مــن خــال جهاتهــا الحكوميــة وإداراتهــا، مدعومــة بالاســتثمار الأجنبــي الــذي يبحــث عــن 
مــاذ آمــن في المنطقــة، إلى جانــب صياغــة خطــوات ملموســة لضمــان تنويــع الإيــرادات مــن خــال فــرض إجــراءات تحفيزيــة جديــدة 

والاســتفادة مــن ســوق رأس المــال.

التحتيــة  البنيــة  الحاجــة إلى مواصلــة ضــخ الاســتثمارات علــى نطــاق واســع في  لــدبي  الرؤيــة الإســتراتيجية الطموحــة   تدعــم 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة؛ حيــث يــؤدي هــذا إلى زيــادة في متطلبــات الموازنــة مــن حيــث التمويــل. وتقــر حكومــة دبي وأســواق رأس 
المــال بشــكل عــام بضــرورة اســتمرار دبي في تطويــر الطريقــة التــي يتــم بهــا تمويــل هــذه الالتزامــات الماليــة الكبيــرة وتجديدهــا 

وإصلاحهــا مــن خــال هيــاكل تمويــل بديلــة.

 يمكــن أن تعمــل هيــاكل التمويــل البديلــة كحافــز ووســيلة لتحقيــق ضــرورات اســتراتيجية إضافيــة مثــل التنويــع الاقتصــادي 
والاســتثمار الأجنبــي المباشــر وتشــجيع ريــادة الأعمــال والصناعــة المحليــة والســعي لتحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام محمــي 
مــن التقلبــات وقليــل الاســتخدام للمــوارد. للالتــزام بالأهــداف المنصــوص عليهــا في خطــة دبي 2021 واســتراتيجية دبي الصناعيــة 
2030، يجــب أن توفــر دبي البنيــة التحتيــة اللازمــة لتلبيــة احتياجــات تزايــد عــدد الســكان، وتطويــر الإمــارة باعتبارهــا واحــدة مــن 
كــز الرائــدة في العالــم في مجــال الخدمــات اللوجســتية والتجــارة؛ ولتحقيــق ذلــك، يجــب توفيــر مبالــغ كبيــرة مــن التمويــل  المرا

الخــاص والعــام.

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص،  يمكــن دمــج هــذه الخصائــص بطــرق مختلفــة لإنشــاء مجموعــة واســعة مــن عقــود الشــرا
كة بنــاءً علــى طبيعــة ملكيــة الأصــول ومشــاركة القطــاع الخــاص علــى النحــو التــالي: ويصنــف البنــك الــدولي الشــرا
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 يســتلزم جميــع مــا ســبق الاســتفادة مــن خبــرات القطــاع الخــاص وكفاءتــه وإبداعــه علــى الصعيديــن المحلــي والــدولي؛ وتحقيقًــا 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص«( لتوفيــر  لهــذه الغايــة، أصــدرت حكومــة دبي القانــون رقــم 22 لعــام 2015 )»قانــون الشــرا
ــا إعــداد الإطــار، مــع إصــدار سياســة  كة مــع القطــاع الخــاص. ويتــم حاليً إطــار قانــوني للجهــات الحكوميــة للدخــول في عقــود شــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص داخــل  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص علــى مســتوى الإمــارة، وإنشــاء وحــدة الشــرا الشــرا
دائــرة الماليــة، ووضــع الإرشــادات التشــغيلية بنــاءً علــى أفضــل الممارســات علــى مســتوى دورة حيــاة التعاقــد )هــذه السلســلة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وإدارة التعــرض للمخاطــر  مــن الوثائــق(، وصياغــة نهــج موحــد للموازنــة لإدارة التزامــات الشــرا

كمــة. الماليــة المترا

كة 1.5 دورة حياة مشروع الشرا

كة والمخرجات الرئيسية التي سيتم إصدارها في كل مرحلة الشكل 2: دورة حياة مشروع الشرا

كة إلى ست مراحل رئيسية: يمكن تقسيم دورة حياة مشروع الشرا

تحديد المشروع ذو الأولوية، بناءً على مسار المشاريع ذات الأولوية الذي أعدته دائرة المالية بالتعاون مع مختلف  	.1
الجهات الحكومية.

كة بين القطاعين العام والخاص، التي يجب خلالها إصدار تقرير مفهوم المشروع. 	 مرحلة دراسة إمكانية الشرا .2

كة بين القطاعين العام والخاص، التي يجب خلالها إصدار دراسة جدوى  	 مرحلة إعداد المشروع باستخدام الشرا .3
تفصيلية ونموذج مالي.

عملية التعاقد، التي يجب خلالها صياغة الوثائق المطلوبة - بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، التعبير عن  	.4
الاهتمام، وطلب تقديم المؤهلات، وطلب تقديم العروض، وتقرير تقييم العروض، وهوية مقدم العرض المفضل.

كة وإدارته طوال مدة الاتفاقية. 	 إبرام عقد الشرا .5

	 مرحلة التسليم في نهاية العقد. .6
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تحديد المشاريع ذات الأولوية

تقرير تقييم الاحتياجات

كة بين  دراسة إمكانية الشرا
القطاعين العام والخاص

 تقرير مفهوم المشروع

كة  إعداد المشروع باستخدام الشرا
بين القطاعين العام والخاص

دراسة الجدوى والنموذج المالي

البدء في المشروع باستخدام 
كة بين القطاعين العام والخاص الشرا

التعبير عن الاهتمام، وطلب تقديم
 المؤهلات، وطلب تقديم العروض، 

وتقرير تقييم العروض، وترشيح 
مقدم العرض المفضل

كة وإدارته إبرام عقد الشرا التسليم ونهاية العقد

كة بين القطاعين  عقد الشرا
العام والخاص
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1.6  الأطراف المعنية الرئيسية

1.1
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1.11.21.3
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1.7

وتقديمها

(مستشارون)

الشكل 3: بدء دورة حياة العملية بالإضافة إلى الموافقات الرئيسية المطلوبة في كل مرحلة والأطراف المعنية المسؤولة عن تنفيذ الأنشطة وإصدار 

الموافقة المرحلية )إن وجدت( ومنح الموافقة النهائية



كة بيـن القطاعيـن العام والخاص | 13 المبادئ التوجيهية للشرا

2.12.22.3

2.4 2.5 2.6

2.72.82.9

2.12.22.32.42.52.62.7

2.12.22.32.42.52.62.72.82.9

2.12.22.32.42.52.62.72.8

2.8

2.9

2.72.8 اللجنة العليا 
للسياسة المالية

دائرة المالية

كة بين  وحدة الشرا
القطاعين العام والخاص

السلطة المتعاقدة

كة لجنة الشرا

الموافقة النهائيةالموافقة المرحليةالدعمالنشاط

صياغة الجدول الزمني 
إعداد مذكرة المعلومات إعداد طلب التعبير عن الاهتمامللتعاقد وميثاق المشروع

وطلب تقديم المؤهلات

تقييم بيان المؤهلات وإعداد تقرير 
تقييم طلب تقديم المؤهلات إعداد طلب تقديم العروض وعقود المشروع تقييم الردود المقدمة وإعداد

تقرير تقييم العروض

إجراء المفاوضات مع مقدم العرض المفضلترشيح مقدم العرض المفضل
كة وتشكيل توقيع عقد الشرا

 فريق إدارة العقودومراقبة الأداء 
لفترة ما بعد التعاقد

الشكل 4: دورة حياة عملية التعاقد بالإضافة إلى الموافقات الرئيسية المطلوبة في كل مرحلة والأطراف المعنية المسؤولة عن تنفيذ الأنشطة وإصدار الموافقة المرحلية )إن وجدت( ومنح الموافقة النهائية
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*تتوقف عملية الموافقة على دراسة الجدوى على قيمة المشروع؛ وذلك على الرغم من إعداد الجهات الحكومية لها بشكل دائم، فبالنسبة للمشروع الذي تقل قيمته عن 200 مليون درهم، توصي لجنة 
كة بالموافقة على الدراسة، ويمنح المدير العام للجهة الموافقة، وبالنسبة للمشاريع التي تتراوح قيمتها بين 200 و500 مليون درهم، يوصي المدير العام للجهة بالموافقة على الوثيقة وتمنح دائرة  الشرا

المالية الموافقة النهائية، وبالنسبة للمشاريع التي تزيد قيمتها عن 500 مليون درهم، توصي دائرة المالية بالموافقة على الوثيقة وتمنح اللجنة العليا للسياسة المالية الموافقة النهائية.v**يجب أن توافق 

اللجنة العليا للسياسة المالية على جميع الاستثناءات في الإرشادات بناء على توصية من دائرة المالية.

الشكل 5: قائمة الوثائق التي سيتم إصدارها أثناء عملية التعاقد والأطراف المعنية المسؤولة عن الإعداد والتوصية والموافقة

اعتمادتوصيةإعدادالوثيقة

دائرة المالية--الجهات الحكوميةتقرير مفهوم المشروع

--دائرة الماليةمسار المشروع
المجلس التنفيذي 

واللجنة العليا للسياسة 
المالية

طلب تقديم العروض 
للخدمات الاستشارية 

للمشروع
دائرة المالية--الجهات الحكومية

كة/مدير عام  الجهات الحكوميةدراسة الجدوى* لجنة الشرا
الجهة/دائرة المالية

مدير عام الجهة/دائرة 
المالية/اللجنة العليا 
للسياسة المالية

طلب التعبير عن 
دائرة المالية**--الجهات الحكوميةالاهتمام

دائرة المالية**--الجهات الحكوميةمذكرة المعلومات

دائرة المالية**--الجهات الحكوميةطلب تقديم المؤهلات

تقرير تقييم طلب تقديم 
دائرة المالية**--الجهات الحكوميةالمؤهلات

دائرة المالية**--الجهات الحكوميةطلب تقديم العروض

دائرة المالية**--الجهات الحكوميةعقود المشروع

دائرة المالية**--الجهات الحكوميةتقرير تقييم العروض
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كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، يوجــد عــدد مــن الأطــراف المعنيــة الرئيســية  وفقًــا لمــا هــو منصــوص عليــه في قانــون الشــرا
الــرؤى بشــكل متكــرر،  مســؤول عــن أداء المهــام، وإجــراء المراجعــة وتقديــم الموافقــات، ويتــم استشــارتهم للحصــول علــى 

واطلاعهــم بســير المشــروع علــى فتــرات متقطعــة:

الجهــة الحكوميــة: تعتبــر جميــع الجهــات التــي تخضــع للموازنــة العامــة للحكومــة، أو الجهــات التــي توافــق عليهــا اللجنــة  	.1
العليــا للسياســة الماليــة )انظــر أدنــاه(، "جهــات حكوميــة"، كمــا هــو مشــار إليــه فيمــا بعــد في هــذه الوثيقــة.

كة بيــن  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وإعــداد المشــروع باســتخدام الشــرا لدراســة مشــروع مــا لمعرفــة إمكانيــة الشــرا 	 
كة )انظــر  القطاعيــن العــام والخــاص، وتنفيــذ عمليــة التعاقــد، ســيتعين علــى الجهــة الحكوميــة تشــكيل فريــق مشــروع الشــرا
البنــد 6 أدنــاه(، الــذي يتــم تحديــد أعضــاءه والمســؤوليات المنوطــة بالفريــق وفقًــا لتقديــر المديــر العــام للجهــة الحكوميــة. 
كة أيضًــا مــن مستشــاري المشــروع الذيــن يتــم تعيينهــم بغــرض مســاعدة الجهــة الحكوميــة  ويتكــون فريــق مشــروع الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام  علــى تقييــم المشــروع والتعاقــد عليــه. وفقًــا لمــا هــو منصــوص عليــه في المــادة 10 مــن قانــون الشــرا

والخــاص، تتــولى الجهــات الحكوميــة مســؤولية مــا يلــي:

إعــداد الدراســات اللازمــة لتحديــد الأســباب الموجبــة لتنفيــذ المشــروع المقتــرح، علــى أن تشــمل هــذه الدراســات  	
كة، والمســتفيدين منهــا، والمعاييــر المناســبة لاختيــار  بيــان الجــدوى الماليــة والاقتصاديــة والفنيــة والاجتماعيــة للشــرا

الشــريك، وبرنامــج تنفيــذ المشــروع، وتحليــل المخاطــر المرتبطــة بهــذا التنفيــذ.

تحديــد المــوارد البشــرية والماليــة والفنيــة اللازمــة للمشــروع، وطــرق تمويلــه، ومســاهمة طرفيــه فيــه، وتوزيــع حصــص  	
العوائــد الماليــة الناتجــة عنــه، ومقابــل تقديــم الخدمــة، والإعفــاءات منهــا، وحقــوق الملكيــة الفكريــة، وغيرهــا.

	 التنســيق مــع الجهــات الحكوميــة المعنيّــة بالمشــروع للوقــوف علــى مــدى تأثيــره علــى خططهــا بشــكل خــاص، وعلــى  
الخطــط الاســتراتيجية للحكومــة بشــكل عــام.

كة واعتمادها من الدائرة. دراسة وتقدير كافة الجوانب المالية لعقد الشرا 	

كة المبدئية وملحقاتها. 	 اقتراح المعايير الواجب توفرها في الجهة المراد التعاقد معها، واقتراح عقود الشرا 

كة  كة الملائمــة لطبيعــة المشــروع أو الخدمــة وفقــاً لأســاليب الشــرا 	 التنســيق مــع الدائــرة لتحديــد أســاليب الشــرا 
القانــون. هــذا  عليهــا في  المنصــوص 

اختيار الشركات الاستشارية المؤهلة/مستشاري المشروع لإجراء الدراسات المتعلقة بالمشروع. 	

تشــكيل فريــق عمــل مــع القطــاع الخــاص، للتعــاون حــول آليــات العمــل وتوفيــر المعلومــات اللازمــة وتبادلهــا وتحديثهــا  	
والتعــاون بشــأن التطــورات الفنيــة وحاجــة العمــل.

كة، واتخــاذ التدابيــر اللازمــة  	 الإشــراف علــى حســن تنفيــذ شــركة المشــروع لالتزاماتهــا المنصــوص عليهــا في عقــد الشــرا 
والفوريــة لمعالجــة أي إخــال أو تقصيــر في تنفيــذ هــذه الالتزامــات بالشــكل الــذي يضمــن اســتمرار المشــروع في تحقيــق 

الأهــداف المرجــوة منــه.

كة بيــن القطاعيــن  	 التنســيق مــع الســلطات المختصــة )وفقًــا لمــا هــو منصــوص عليــه في المــادة 8 مــن قانــون الشــرا 
العــام والخــاص( بشــأن تذليــل المعوقــات التــي قــد تحــول دون تنفيــذ المشــروع.
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إخطار دائرة الرقابة المالية بأية مخالفات مالية قد ترتكبها شركة المشروع. 	

كة، والمعوقــات التــي تعتــرض تنفيــذه،  إعــداد تقاريــر ربــع ســنوية، تتضمــن بيــان ســير العمــل خــال تنفيــذ عقــد الشــرا 	
إن وجــدت، واقتــراح الحلــول المناســبة لمعالجتهــا، ورفــع هــذه التقاريــر إلى الدائــرة.

كة بيــن  الوكالــة الأم لوحــدة الشــرا بــدور  الرئيســية للموازنــة في الإمــارة وتقــوم  الهيئــة  دائــرة الماليــة: دائــرة الماليــة هــي  	.2
التاليــة: المهــام  وســتتولى  والخــاص،  العــام  القطاعيــن 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، والرفــع بهــا إلى اللجنــة العليــا  وضــع السياســة العامــة التــي تنظــم مشــاريع الشــرا 	
للسياســة الماليــة )انظــر أدنــاه( للموافقــة عليهــا.

كات بنــاءً علــى أفضــل الممارســات ذات الصلــة،  اقتــراح التحديثــات والمســتجدات في التشــريعات التــي تنظــم الشــرا 	
كة التــي ســبق أن نفذتهــا الجهــات الحكوميــة، وملاحظــات ومقترحــات هــذه الجهــات، مــع  ونتائــج مشــاريع الشــرا

مراعــاة مصالــح القطاعيــن العــام والخــاص.

كة. 	 تقديم الدعم والمساعدة للجهات الحكومية في إعداد ووضع مبادرات الشرا 

	 منــح الموافقــة النهائيــة علــى دراســات الجــدوى للمشــاريع التــي يتــراوح إجمــالي الالتــزام الحكومــي بهــا بيــن 200  
كة بيــن القطاعيــن  مليــون درهــم إمــاراتي و500 مليــون درهــم إمــاراتي، علــى النحــو المنصــوص عليــه في قانــون الشــرا
كة، وإجمــالي مخصصــات الموازنــة، والالتزامــات  العــام والخــاص رقــم 22 لعــام 2015، الــذي يوضــح هيــكل الشــرا

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. المحتملــة، وخطــة التعاقــد علــى الشــرا

مراجعــة دراســة الجــدوى للمشــاريع التــي يتجــاوز إجمــالي الالتــزام الحكومــي بهــا 500 مليــون درهــم، علــى النحــو  	
الــذي يوضــح هيــكل  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص رقــم 22 لعــام 2015  المنصــوص عليــه في قانــون الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام  كة، وإجمــالي مخصصــات الموازنــة، والالتزامــات المحتملــة، وخطــة التعاقــد علــى الشــرا الشــرا

والخــاص والرفــع بهــا إلى اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة للموافقــة عليهــا بشــكل نهــائي.

الرفــع بالموافقــة علــى هويــة مقــدم العــرض المفضــل إلى اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة قبــل بــدء المفاوضــات  	
التعاقديــة.

كة والعــرض النهــائي مــن مقــدم العــرض المفضل إلى اللجنة العليا للسياســة  الرفــع بالموافقــة علــى جميــع عقــود الشــرا 	
المالية.

كة، وترويــج هــذه المشــاريع داخــل الإمــارة وخارجهــا  	 المســاهمة في خلــق بيئــة مواتيــة للاســتثمار في مشــاريع الشــرا 
بالتنســيق مــع الجهــات المختصــة في الإمــارة.

	 التغلب على جميع الصعوبات التي قد تواجهها شركة المشروع، بالتنسيق مع الجهات الحكومية المعنية. 

كات كوسيلة لإدارة المشاريع وتقديم الخدمات الحكومية. 	 اقتراح التدابير اللازمة لتطوير الشرا 

كة واللوائح المنظمة. أداء أي واجبات أخرى لازمة لتحقيق أهداف قانون الشرا 	
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اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة: ســتتولى اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة، المُكلفــة بالإشــراف علــى السياســة الماليــة،  	.3
بالإضافــة إلى واجبــات أخــرى علــى النحــو المحــدد في متطلبــات القوانيــن الأخــرى، مســؤولية مــا يلــي:

كة بين القطاعين العام والخاص. مراقبة الفعالية بشكل عام، والامتثال لإطار وقانون الشرا 	

	 منــح الموافقــة النهائيــة علــى دراســة الجــدوى للمشــاريع التــي يتجــاوز إجمــالي الالتــزام الحكومــي بهــا 500 مليــون  
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص رقــم 22 لعــام 2015 الــذي  درهــم، وفقًــا لمــا هــو منصــوص عليــه في قانــون الشــرا
كة بيــن  كة، وإجمــالي مخصصــات الموازنــة، والالتزامــات المحتملــة، وخطــة التعاقــد علــى الشــرا يوضــح هيــكل الشــرا

القطاعيــن العــام والخــاص. وإحالــة دراســة الجــدوى إلى اللجنــة بعــد مراجعــة دائــرة الماليــة لهــا.

منــح الموافقــة علــى هويــة مقــدم العــرض المفضــل قبــل بــدء المفاوضــات التعاقديــة، بعــد اســتلام توصيــة مــن دائــرة  	
الماليــة.

كة والعــرض النهــائي مــن مقــدم العــرض المفضــل قبــل الترســية وبعــد اســتلام  منــح الموافقــة علــى جميــع عقــود الشــرا 	
توصيــة مــن دائــرة الماليــة.

كة، ســيتم تشــكيل لجنــة داخليــة تســمى لجنــة  كة: وفقًــا لمــا هــو منصــوص عليــه في المــادة 11 مــن قانــون الشــرا لجنــة الشــرا 	.4
كة في كل جهــة حكوميــة، وســيتم ترشــيح أعضائهــا بموجــب قــرار مــن المديــر العــام للجهــة الحكوميــة. وفي حالــة تجــاوز  الشــرا
كة مــا قيمتــه 200 مليــون درهــم، يجــب أن تضــم  إجمــالي التكلفــة التــي تتكبدهــا الجهــة الحكوميــة خــال مشــروع الشــرا
كة،  اللجنــة ممثــاً عــن دائــرة الماليــة يرشــحه المديــر العــام. وســتضطلع اللجنــة بــدور الهيئــة الإشــرافية علــى مشــاريع الشــرا
كة برفــع تقاريــره مباشــرةً إليهــا، وتقديــم المســتجدات حــول ســير المشــروع والســعي للحصــول  ويقــوم فريــق مشــروع الشــرا

علــى موافقتهــا في المراحــل الرئيســية، كمــا هــو موضــح أدنــاه.

5.	 جهــاز الرقابــة الماليــة: هــي مؤسســة عليــا للتدقيــق في دبي، وتتمتــع بصلاحيــات علــى الجهــات الحكوميــة والشــركات العامــة 
والمؤسســات المعنيــة بالحكومــة وأي مؤسســة تتلقــى دعمًــا حكوميًــا، وقــد تــم تحديــد وظائفهــا في المــادة 13 مــن قانــون 
كة ومراقبــة المخالفــات الماليــة التــي تســمح بهــا شــركة المشــروع. كة، بمــا في ذلــك صلاحيــات مراجعــة أداء عقــد الشــرا الشــرا

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وإعــداد المشــروع  كة: لدراســة مشــروع مــا لمعرفــة إمكانيــة الشــرا 6.	 فريــق مشــروع الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وتنفيــذ عمليــة التعاقــد، ســيتعين علــى الجهــة الحكوميــة تشــكيل فريــق  باســتخدام الشــرا
كة، الــذي يتــم تحديــد أعضــاءه والمســؤوليات المنوطــة بالفريــق وفقًــا لتقديــر المديــر العــام للجهــة الحكوميــة.  مشــروع الشــرا
كة المســؤولية الرئيســية عــن تنفيــذ الأدوار والوظائــف المنوطــة بالجهــة الحكوميــة في جميــع  ســيتولى فريــق مشــروع الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام  كة داخــل الســلطة المتعاقــدة وإلى وحــدة الشــرا مراحــل المشــروع، وســيرفع تقاريــره إلى لجنــة الشــرا
والخــاص في دائــرة الماليــة. وينحصــر تحديــد تكويــن الفريــق ومهامــه وطبيعــة الهيئــات الإشــرافية والبروتوكــولات الإداريــة 
الأخــرى علــى المديــر العــام للجهــة الحكوميــة، الــذي يقــرر حســب تقديــره وحــده كيفيــة تنفيــذ مهــام الجهــة الحكوميــة. كمــا 
كة أيضًــا مــن مستشــاري المشــروع الذيــن يتــم تعيينهــم بغــرض مســاعدة الجهــة الحكوميــة  يتكــون فريــق مشــروع الشــرا

علــى تقييــم المشــروع والتعاقــد عليــه.
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 تحديد المشروع ودراسته2

الغرض من هذا القسم

المســاعدة علــى تحديــد المشــاريع ذات الأولويــة الوطنيــة بدعــم مــن المســار المنشــور، ودراســة المشــاريع لاختبــار ملاءمتهــا 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وتحليــل إمكانيــة تحقيــق وفــورات القيمــة مقابــل المــال، وتحديــد كيفيــة مواءمــة  للشــرا

المشــروع مــع أهــداف الإمــارة العامــة والأهــداف الوطنيــة والأهــداف الخاصــة بالجهــة الحكوميــة.

 المخرجــات: مســار ســنوي لمــدة خمــس ســنوات - يتكــون مــن تقريــر موجــز ووثيقــة عمــل مفصلــة - وتقاريــر مفهــوم المشــروع 
لجميــع المبــادرات الــواردة فيــه

كة بين القطاعين العام والخاص: المواد 6، 8، 9، 10، 11، 12 المواد المنظمة بقانون ولائحة الشرا

الإرشادات

مسار المشروع 	 2.1

لتشــجيع التخطيــط طويــل الأجــل وإضفــاء الطابــع المؤسســي علــى إطــار الاســتثمار العــام، ينبغــي أن تنشــر دائــرة الماليــة مســار 
للمشــاريع ذات الأولويــة، وســتُعتبر وثيقــة المســار بمثابــة حجــر الأســاس لقــرارات الاســتثمار العــام، بغــض النظــر عــن طريقــة 
التعاقــد المتبعــة في النهايــة. وتتمثــل أهــداف الوثيقــة الثلاثــة في: -1 ضمــان مواءمــة جميــع مشــاريع البنيــة التحتيــة علــى المــدى 
المتوســط والطويــل مــع الرؤيــة الاســتراتيجية للجهــات الحكوميــة، وإمــارة دبي، والإمــارات العربيــة المتحــدة. و-2 إجــراء التصفيــة 
الأوليــة لجميــع المشــاريع والتــي تســاعد علــى إضفــاء الطابــع المؤسســي علــى الدراســة لمعرفــة مــدى الحاجــة الفعلية للمشــاريع 
التــي يتــم التعاقــد عليهــا. و3، تمثــل الوثيقــة إشــارة تمهيديــة للمســتثمرين مــن القطــاع الخــاص والســوق بوجــه عــام للمشــاريع 

التــي تطرحهــا الحكومــة، لتنبيههــم إلى فــرص الاســتثمار المحتملــة.

 ســيتكون المســار مــن عنصريــن: وثيقــة تتضمــن ملخصًــا لبرنامــج الاســتثمار العــام الــذي مدتــه خمــس ســنوات، بالإضافــة إلى 
كة، ســتواصل الجهــات الحكوميــة  تقســيم مفصــل لجميــع المشــاريع مــع إدراج تقديــر التكاليــف ووصفهــا. مــع بــدأ برنامــج الشــرا
اتبــاع الإجــراءات التقليديــة لإعــداد الموازنــة؛ ومــع ذلــك، ســيتعين علــى جميــع الجهــات الحكوميــة، خــال الســنة الأولى، إعــداد 
مســار مدتــه خمــس ســنوات لجميــع مشــاريعها، وإعــداد تقاريــر مفهــوم المشــروع لجميــع المشــاريع المذكــورة فيــه. )تــأتي 

إرشــادات صياغــة تقاريــر مفهــوم المشــروع بــدءًا مــن القســم 2-2 فصاعــدًا(.

 فيمــا يلــي ملخــص لعمليــة إدارة الاســتثمارات العامــة، المحــددة بالتفصيــل في القســم )الأقســام( أدنــاه: يجــب علــى الجهــات 
الحكوميــة إعــداد قائمــة طويلــة بمشــاريع البنيــة التحتيــة التــي ترغــب في تنفيذهــا والحصــول علــى مخصصــات الموازنــة لهــا مــن 
دائــرة الماليــة، علــى أن تخضــع هــذه القائمــة الطويلــة للدراســة الأوليــة التــي تجريهــا الجهــات الحكوميــة، بمســاعدة مــن دائــرة 
الماليــة، للحصــول علــى قائمــة مختصــرة مــن مشــاريع البنيــة التحتيــة. بعــد ذلــك، يجــب علــى الجهــات الحكوميــة إعــداد تقاريــر 
مفهــوم المشــروع لجميــع المشــاريع المدرجــة في القائمــة المختصــرة، ورفعهــا إلى دائــرة الماليــة لمراجعتهــا، والتصديــق علــى 
الموازنــة الخاصــة بهــا، والموافقــة عليهــا. كمــا تقــوم دائــرة الماليــة بمراجعــة جميــع تقاريــر مفهــوم المشــروع والموافقــة عليهــا، 
والتحقــق مــن التقديــرات عاليــة المســتوى للتكاليــف، والتأكــد مــن الحاجــة إلى المشــروع لخدمــة ســكان دبي. وبعــد الموافقــة علــى 
تقاريــر مفهــوم المشــروع، ســتقوم دائــرة الماليــة بوضــع جميــع المشــاريع المدرجــة في القائمــة المختصــرة في مســار مدتــه خمــس 

ســنوات، وإعــداد وثائــق المســار لنشــرها.  
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لإعــداد قائمــة مختصــرة بالمشــاريع التــي ســتصبح جــزءًا مــن المســار النهــائي، تُنصــح الجهــات الحكوميــة أولً بوضــع قائمــة طويلــة 
بالمشــاريع، بنــاءً علــى الخطــط الشــاملة الحاليــة والتقييمــات الداخليــة. وبالتعــاون مــع دائــرة الماليــة، يجــب إجــراء دراســة أوليــة 
لمعرفــة مــا إذا كانــت هــذه المشــاريع تخــدم حاجــة مجتمعيــة معينــة ومــا إذا كانــت مصممــة خصيصًــا لســد فجــوة معينــة في 

الخدمــات. وبعــد الدراســة المذكــورة، يتــم إعــداد قائمــة مختصــرة بالمشــاريع.

ستشــمل قائمــة المشــاريع المختصــرة مشــاريع ذات قيــم مختلفــة وســتحدد هــذه القائمــة أيضًــا طريقــة التعاقــد عليهــا إمــا 
كة، يجــب  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. وعنــد اختبــار مــدى ملاءمــة المشــاريع للشــرا بشــكل تقليــدي أو مــن خــال الشــرا

علــى الجهــات الحكوميــة مراعــاة العوامــل التاليــة التــي تعتبــر دوافــع للقيمــة مقابــل المــال:

نطــاق المشــروع: هــل مــن المرجــح تقديــم مبــررات لتكاليــف المشــروع؟ – لا تــؤدي المشــاريع التــي تقــل نفقاتهــا الرأســمالية  	
عــن 200 مليــون درهــم أو التــي تقــل نفقاتهــا التشــغيلية عــن 10 مليــون درهــم ســنويًا إلى تحقيــق وفــورات كافيــة في القيمــة 

مقابــل المــال لتبريــر تكاليــف المشــروع.

	 المخرجــات القــادرة علــى تقديــم مواصفــات واضحــة: هــل يوجــد ســبب للاعتقــاد بأنــه يمكــن صياغــة عقــد مــن شــأنه محاســبة  
مــزود الخدمــة؟

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص للقيمــة مقابــل  فــرص نقــل المخاطــر: هــل يوجــد ســبب وجيــه للاعتقــاد بتحقيــق الشــرا 	
المــال مقارنــة بالتعاقــد التقليــدي؟ - أي، يجــب توزيــع المخاطــر علــى الطــرف الأقــدر علــى إدارتهــا أو تحملهــا.

قدرات واهتمام السوق: هل يوجد مشروع تجاري مجدي محتمل ومستوى اهتمام السوق بالمشروع؟ 	

كة بين القطاعين العام والخاص بجنوب إفريقيا(. كة بين القطاعين العام والخاص، دليل الشرا  )المصدر: مختبر المعرفة للشرا

بمجــرد تحديــد القائمــة المختصــرة للمشــاريع، ســتعمل الجهــات الحكوميــة بالتعــاون مــع دائــرة الماليــة لإعــداد تقاريــر مفهــوم 
المشــروع لجميــع المشــاريع، ويشــمل ذلــك تقييــم الاحتياجــات الأوليــة، وتقديــر التكاليــف، ووصــف موجــز، علــى أن يتــم اســتخدام 
تلــك التقاريــر لأغــراض إعــداد الموازنــة لدائــرة الماليــة، ونشــر الوثائــق التفصيليــة والوثائــق الموجــزة التــي ستشــتمل علــى المســار. 

كمــا ســتراجع دائــرة الماليــة هــذه التقاريــر وتوافــق عليهــا قبــل إدراجهــا ونشــرها كجــزء مــن المســار.

 علــى الرغــم مــن ضــرورة احتــواء المســار علــى جميــع المشــاريع، بغــض النظــر عــن قيمــة المشــروع وطريقــة التعاقــد المتبعــة، قــد 
تســعى الجهــات الحكوميــة إلى مشــاريع غيــر مدرجــة، إذا دعــت الحاجــة لذلــك، وفي مثــل هــذه الحــالات، يجــب إعــداد تقاريــر مفهــوم 
المشــروع لجميــع المشــاريع التــي تتضمــن نفــس المحتــوى، كمــا هــو مشــار إليــه أعــاه ووفقًــا للتفاصيــل الــواردة في القســم 3-2. 
كة بيــن القطاعيــن  وبعــد الموافقــة علــى تقريــر مفهــوم المشــروع، يتــم تكليــف الجهــة الحكوميــة إمــا باختبــار مــدى ملاءمــة الشــرا
العــام والخــاص )إذا كانــت قيمــة المشــروع تلبــي حــد النفقــات الرأســمالية بقيمــة تزيــد عــن 200 مليــون درهــم أو النفقــات 
التشــغيلية الســنوية بقيمــة تزيــد عــن 10 مليــون درهــم(، أو الشــروع في التعاقــد التقليــدي. في حالــة ضــرورة إجــراء اختبــار مــدى 

كة، ستشــرع الجهــة الحكوميــة في دراســة الجــدوى. ملاءمــة الشــرا

القائمــة المختصــرة مــن  المدرجــة في  المشــاريع  المشــروع لجميــع  الماليــة مســؤولية تجميــع تقاريــر مفهــوم  ســتتولى دائــرة 
الجهــات الحكوميــة وإعــداد المســار لنشــره. كمــا ذكرنــا ســابقًا، ســيتألف المســار المنشــور مــن مكونيــن منفصليــن: وثيقــة موجــزة 
ووثيقــة عمــل مفصلــة. ســتجمع الوثيقــة الموجــزة الاســتثمارات المخطــط لهــا في البنيــة التحتيــة، وتوفــر تقســيم حســب القطــاع 
والمنطقــة، وتقــدم دليــل تمهيــدي عــن ســجل إنجــازات البرنامــج، كمــا ســيتم نشــر الوثيقــة المُفصلــة في شــكل وثيقــة عمــل، 
تتضمــن التفاصيــل التاليــة لــكل مشــروع: اســم المشــروع/البرنامج، والقطــاع، والقطــاع الفرعــي، وعــدد المشــاريع )في حالــة 
التجميــع(، وإجمــالي تقديــر النفقــات الرأســمالية، والبدايــة المقــدرة للأعمال/الإنشــاء، والموعــد المقــدر للخدمــة، والتقديــر الأولي 

للتكلفــة التشــغيلية لــكل عــام مــن نهايــة الإنشــاء وحتــى نهايــة فتــرة الخمــس ســنوات.
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تقرير مفهوم المشروع .  2.2

المخــرج الرئيســي في هــذه المرحلــة مــن دورة حيــاة المشــروع هــو تقريــر مفهــوم المشــروع الــذي يقــدم نظــرة عامــة عــن المشــروع 
ويتضمــن وصفًــا موجــزًا وتقييمًــا أوليًــا للاحتياجــات وتقديــرًا عــالي المســتوى للتكاليــف وجــدولً زمنيًــا لتنفيــذ المشــروع المقتــرح. 
يجــب إعــداد تقريــر مفهــوم المشــروع لجميــع المشــاريع التــي تــم إدراجهــا في القائمــة المختصــرة لتقديمــه كجــزء مــن المســار. 
بالإضافــة إلى ذلــك، بينمــا تقــوم دائــرة الماليــة بجمــع ونشــر المســار، يجــب علــى الجهــات الحكوميــة المســؤولة إعــداد تقاريــر 
مفهــوم المشــروع. ولــن يتــم إدراج المشــاريع كجــزء مــن المســار النهــائي المنشــور إلا بعــد موافقــة دائــرة الماليــة علــى تقاريــر 

مفهــوم المشــروع.

يجب أن يكون التقرير موجزًا بطبيعته، ولا يتجاوز عادة 5 صفحات، ويتألف بشكل أساسي من الأقسام التالية:

الوصفالقسم

القسم الأول:
أهداف المشروع

مواءمة المشروع مع أهداف الإمارة والأهداف الوطنية وأهداف السلطة المتعاقدة، مع 
ذكر محدد لمسار المشاريع ذات الأولوية وأهم الوثائق الاستراتيجية لدبي والإمارات 

العربية المتحدة.

القسم الثاني:
وصف المشروع

تقديم نظرة عامة عن المشروع، بما في ذلك وصف موجز لما يستلزمه، وتوضيح حاجة 
الجمهور إليه وكيف يسد الفجوة الواضحة في الخدمات، وتحديد معايير المشروع من 

حيث المتطلبات الفنية والتشغيلية، وتحديد المعايير المالية والاقتصادية العامة بما في 
ذلك تقديرات عالية المستوى للتكاليف، وتحديد دور القطاع الخاص وكيفية الاستفادة 

من خبراته في التعاقد على المشروع.

 القسم الثالث:
الأدوار والمسؤوليات

تحديد الأدوار والمسؤوليات الرئيسية المنوطة بالأطراف المعنية، بما في ذلك السلطة 
المتعاقدة.

 الشكل 6: عينة من محتويات تقرير مفهوم المشروع
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الأهداف .2.2.1

كة تحقيــق المواءمــة بيــن المشــروع وأهــداف الإمــارة والأهــداف الوطنيــة،  في هــذه المرحلــة، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
التــي مــن المتوقــع أن تكــون أهدافًــا طويلــة الأجــل تتماشــى مــع الاســتراتيجية المعلنــة مثــل خطــة دبي 2021 واســتراتيجية دبي 

الصناعيــة 2030 ورؤيــة الإمــارات 2021 وأي خطــط لاحقــة.  يجــب علــى أهــداف المشــروع أن:

تتماشى مع توجهات الاقتصاد الكلي العامة. 	

تعكس تطلعات سكان دبي وأهدافهم وثقافتهم. 	

تُصمــم بطريقــة تضمــن توفيــر إطــار يمكــن مــن خلالــه وضــع اســتراتيجيات وخطــط تنفيــذ مفصلــة، بهــدف تحقيــق  	
نتائــج إيجابيــة للدولــة علــى المــدى الطويــل.

يجب تحديد المشروع بما يتماشى مع الإطار الشامل للجهة الحكومية. يجب مراعاة العناصر الرئيسية التالية:  

كيــف يلبــي المشــروع، بحكــم طبيعتــه المنصــوص عليهــا في قســم الوصــف، أهــداف الجهــة الحكوميــة، أو تلــك المحــددة  	
في اســتراتيجية دبي والإمــارات العربيــة المتحــدة.

كة  بالإضافة إلى ذلك، إذا كان المشــروع يحقق هدف سياســة معينة للجهة الحكومية، فســيجل فريق مشــروع الشــرا 	
ذلــك في هــذا القســم - علــى ســبيل المثــال، في حالــة أبــدت هيئــة الطــرق والمواصــات رغبتهــا صراحــةً في تســريع إنشــاء 

كة في الطــرق هــذا الهــدف. الطــرق في الدولــة في ســنة ماليــة معينــة، ســتحقق مشــاريع الشــرا

 ستوفر هذه الأهداف أساسًا للأهداف الخاصة بالمشروع ويجب أن تتضمن تعريفًا واضحًا لما سينجزه المشروع.

وصف المشروع .2.2.2

يجــب أن يصــف هــذا القســم الحاجــة العامــة للمشــروع ويوضــح الســبب وراء إظهــار الوضــع الحــالي لفــرص معاكســة لتنفيــذ 
المشــروع، ويُستحســن أن يحتــوي القســم علــى وصــف للوضــع الحــالي، إلى جانــب خلفيــة ذات صلــة بالقطــاع، مــن أجــل التوصــل 

إلى فهــم لســبب الحاجــة إلى المشــروع.

 يجــب أن يتضمــن وصــف المشــروع تفاصيــل عــن طبيعــة المشــروع ومــا يســتلزمه، مــن حيــث الإنشــاء، والهيــاكل، والمســاحة، 
والخصائــص الفنيــة، ومــا شــابه ذلــك. بالإضافــة إلى ذلــك، ينبغــي أن يتضمــن تقديــرًا أوليًــا للتكاليــف الرأســمالية والتشــغيلية 
التــي ستســاعد الجهــات الحكوميــة علــى تحديــد توقعــات الســوق والحكومــة فيمــا يتعلــق بحجــم المشــروع النهــائي. كمــا ســينص 
كة - التــي يجــب أن تضــم ممثــاً عــن دائــرة الماليــة إذا تجــاوزت قيمــة  تقديــر التكلفــة الخــاص بالمشــروع علــى تكويــن لجنــة الشــرا
كة. المشــروع 200 مليــون درهــم إمــاراتي - ويوفــر مزيــد مــن الشــفافية بشــأن آليــة الموافقــة الواجــب اتباعهــا وفقًــا لقانــون الشــرا
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الأدوار والمسؤوليات .  2.3

الجهــة الحكوميــة: الجهــة الحكوميــة هــي المســؤولة عــن تحديــد المشــروع ودراســته. أولً، يجــب علــى كل جهــة حكوميــة  	.1
تجميــع قائمــة طويلــة مــن المشــاريع، وإجــراء تقييــم أولي للاحتياجــات وتحليــل التكاليــف لصياغــة تقاريــر مفهــوم المشــروع 
وذلــك بالتعــاون مــع دائــرة الماليــة، ومشــاركة القائمــة المختصــرة النهائيــة للمشــاريع ذات الأولويــة التــي ســيتم نشــرها. 
عــاوة علــى ذلــك، يجــب علــى الجهــة الحكومــي إجــراء تحليــل نوعــي للقيمــة مقابــل المــال لتصنيــف المشــاريع وفقًــا 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص لوفــورات القيمــة مقابــل المــال. لاحتماليــة تحقيــق التعاقــد عليهــا باســتخدام الشــرا

بنــاءً علــى مســار المشــاريع ذات الأولويــة الــذي أعدتــه ونشــرته دائــرة الماليــة، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة المعنيــة إجــراء  	 
كة بيــن القطاعيــن العــام  دراســة، كمــا هــو موضــح في المخطــط أعــاه، وتحليــل مــدى إلزاميــة إجــراء اختبــار ملاءمــة الشــرا
والخــاص. إذا تــم تقديــر قيمــة المشــروع بأكثــر مــن 200 مليــون درهــم، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة الشــروع في اختبــار مــدى 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. وإذا كانــت قيمــة المشــروع أقــل مــن 200 مليــون درهــم، يجــب علــى الجهــة  ملاءمــة الشــرا
كة  الحكوميــة أن تختــار: إمــا أن يتــم التعاقــد علــى المشــروع بشــكل تقليــدي، أو التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص في حالــة كشــف التحليــل الأولي عــن وجــود أســباب قويــة لذلــك - مثــل وفــورات القيمــة 
مقابــل المــال، أو وجــود حــل مبتكــر لــدى القطــاع الخــاص - يمكــن للجهــة الحكوميــة الشــروع في إعــداد المشــروع باســتخدام 

كة، كمــا هــو موضــح في القســم 3. الشــرا

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، فيجــب أن تشــكل أولً  إذا شــرعت الجهــة الحكوميــة في اختبــار مــدى ملاءمــة الشــرا 	 
كة الــذي يتكــون مــن أعضــاء يحددهــم المديــر العــام للجهــة. وإذا تــم اتخــاذ قــرار بالشــروع في تعييــن  فريــق مشــروع الشــرا
كة، فيجــب علــى الجهــات الحكوميــة التأكــد مــن المصادقــة علــى  مستشــاري المشــروع كجــزء مــن فريــق مشــروع الشــرا

المشــروع. أتعــاب مستشــاري  موازنــة 

2.	 دائــرة الماليــة: ســتتولى دائــرة الماليــة مســؤولية مراجعــة واعتمــاد تقاريــر مفهــوم المشــروع المقدمــة مــن جميــع الجهــات 
كة بيــن  الحكوميــة ونشــر مســار المشــاريع ذات الأولويــة، والــذي ســيتم مــن خلالــه بــدء المشــروع ودراســة ملاءمتــه للشــرا
القطاعيــن العــام والخــاص بمــا يتماشــى مــع المخطــط المذكــور أعــاه. وعلــى الرغــم مــن تنفيــذ الجهــة الحكوميــة بوجــه عــام 
للمهــام المنصــوص عليهــا في هــذه الوثيقــة بالكامــل، يحــق لدائــرة الماليــة أيضًــا بــدء مشــروع مــا في حــال رغبتهــا في ذلــك - 
خاصــة إذا تلقــت عرضَــا ابتكاريًــا مــن القطــاع الخــاص مباشــرةً )انظــر الملحــق للاطــاع علــى الإرشــادات المتعلقــة بالعــروض 
الابتكاريــة(، أو إذا طلبــت الجهــة الحكوميــة مــن دائــرة الماليــة قيــادة مرحلــة البــدء بســبب الزيــادة في القــدرة الاســتيعابية. 
وإذا شــرعت دائــرة الماليــة في مشــروع مــا، فيجــب أن تنســق مــع الجهــة الحكوميــة لإعــداد تقريــر مفهــوم المشــروع، والــذي 

كة وتوافــق عليــه اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة بغــض النظــر عــن قيمــة المشــروع. ســتراجعه لجنــة الشــرا

كة بيــن القطاعيــن العــام  وإذا قــررت الجهــة الحكوميــة اختبــار مشــروع خــارج قائمــة المســار لمعرفــة مــدى ملاءمتــه للشــرا 	 
والخــاص، فيجــب عليهــا إعــداد تقريــر مفهــوم المشــروع، والــذي ســيتم رفعــه بعــد ذلــك إلى دائــرة الماليــة لمراجعته والموافقة 

عليــه في غضــون أســبوعين.

3.	 اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة: ســتتولى اللجنــة مســؤولية الموافقــة علــى مســار المشــاريع ذات الأولويــة قبــل نشــر 
دائــرة الماليــة لــه.

كة في كل جهة حكومية قبل نشــر مســار المشــاريع ذات الأولوية قبل موافقة الجهات  كة: تُشــكل لجنة الشــرا 4.	 لجنة الشــرا
عليــه ومشــاركته مــع دائــرة الماليــة. وفقًــا للمــادة 11 مــن القانــون، يجــب علــى المديــر العــام للجهــة الحكوميــة تعييــن أعضــاء 
اللجنــة، بحيــث تضــم عضــوًا مــن دائــرة الماليــة حســب كل مشــروع علــى حــده إذا تجــاوزت قيمــة المشــروع المتعاقــد عليــه 

200 مليــون درهــم.
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كة بين القطاعين العام والخاص3 إعداد المشروع باستخدام الشرا

الغرض من هذا القسم

تمكيــن إجــراء التحليــل النقــدي للمشــروع مــن خــال إعــداد دراســة جــدوى مفصلــة تعــرض تقييمًــا نوعيًــا وكميًــا لوفــورات "القيمــة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخاص. مقابــل المــال" المتأتيــة مــن التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا

المخرج: دراسة الجدوى

كة بين القطاعين العام والخاص: المواد 7، 8، 9، 10، 11 المواد المنظمة بقانون ولائحة الشرا

الإرشادات

المخــرج الرئيســي في هــذه المرحلــة هــو دراســة الجــدوى المفصلــة التــي تتألــف علــى الأقــل مــن تقييــم الاحتياجــات، وتحليــل 
خيــارات التعاقــد، وتحديــد النطــاق، والعنايــة الواجبــة، وتقييــم المخاطــر، والتحليــل النوعــي والكمــي للقيمــة مقابــل المــال، واختيــار 
طريقــة التعاقــد، واســتراتيجية المشــروع. ولا يقصــد بدراســة الجــدوى أن تكــون أداة للحصــول علــى الموافقــة ولا يجــب اعتبارهــا 
كذلــك، بــل هــي إجــراء ضــروري يســاعد علــى إجــراء تقييــم نقــدي للمشــروع وإعــداد خطــة تنفيــذ قويــة، بغــض النظــر عــن خيــار 
التعاقــد النهــائي المعتمــد. تمثــل عمليــة إعــداد دراســة الجــدوى الموضحــة في هــذا القســم مجموعــة مــن أفضــل الممارســات 
كة للتأكــد مــن جــدواه. ومــع ذلــك، نظــرًا لاختــاف ظــروف المشــاريع الفرديــة اختلافًــا كبيــرًا،  حــول كيفيــة تحليــل مشــروع الشــرا
يتــم تشــجيع الجهــات الحكوميــة علــى استشــارة دائــرة الماليــة لمناقشــة طريقــة تصميمهــا لتناســب الظــروف الخاصــة للمشــروع 

المعنــي.

كة عــن دراســة الجــدوى التقليديــة لتقديــم الخدمــات العامــة، حيــث تركــز دراســة الجــدوى التقليديــة   تختلــف دراســة جــدوى الشــرا
علــى تقييــم السياســة العامــة، ودراســات الجــدوى الاقتصاديــة والفنيــة التــي تجريهــا الجهــة الحكوميــة، بينمــا تهــدف دراســة 
كبــر قــدر مــن وفــورات  كة إلى إجــراء تحليــل مفصــل لخيــارات التعاقــد لتحديــد أنســب طريقــة للتعاقــد والتــي تحقــق أ جــدوى الشــرا
القيمــة مقابــل المــال. تتلخــص الأهــداف الثلاثــة لهــذا القســم فيمــا يلــي: ضمــان المســاءلة والشــفافية في تحديــد خيــار التســليم 
كبــر قــدر مــن وفــورات القيمــة مقابــل المــال، والتأكــد مــن توفيــر معلومــات كافيــة لضمــان الالتــزام بخيــار التســليم  الــذي يحقــق أ

الأفضــل للقيمــة مقابــل المــال، ووضــع آليــة لقيــاس ومراقبــة الأداء في كل مرحلــة مــن مراحــل دورة حيــاة المشــروع.

عملية تخصيص الموازنة 	  3.1

كة  كة باســتخدام الشــرا كة بين القطاعين العام والخاص تصورًا لتنفيذ جميع المشــاريع المناســبة للشــرا  تضع إرشــادات الشــرا
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص؛ ومــن ثــم، يجــب اختبــار جميــع المشــاريع التــي تزيــد قيمتهــا عــن 200 مليــون درهــم للتأكــد مــن 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص مــن خــال تقييــم جــدوى محكــم كمــا هــو موضــح في هــذا القســم. مــدى ملاءمتهــا للشــرا
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كة بين القطاعين العام والخاص  الشكل 7: عملية دراسة مشاريع الشرا

 قيمة المشروع:
 تشير قيمة المشروع إلى إجمالي:

	 النفقات الرأسمالية للمشروع. أ(

النفقات التشغيلية السنوية على مدار 20 عامًا. ب(	

كثر من 200 مليون أ

البداية

إذا تجاوزت النفقات
الرأسمالية 200 مليون
و/أو تجاوزت النفقات
التشغيلية السنوية

10 مليون

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعمنعم

نعم

نعمنعم

نعم

نعم

نعم

نعم لا

لا

لا

لالا

لا

لا

لا

لا

لالا

لا

إعداد تقرير مفهوم المشروع،
والحصول على

موافقة دائرة المالية 

إجراء دراسة الجدوى
كة بين القطاعين للشرا

العام والخاص

هل المشروع

كة مناسب للشرا

بين القطاعين

العام والخاص؟

هل المشروع

كة مناسب للشرا

بين القطاعين

العام والخاص؟

تقديم دراسة الجدوى لدائرة
المالية لاعتماد /تخصيص

كة الميزانية باستخدام الشرا
بين القطاعين العام والخاص

تقديم دراسة الجدوى لدائرة
المالية لاعتماد /تخصيص

كة الميزانية باستخدام الشرا
بين القطاعين العام والخاص

موافقة دائرة
المالية

موافقة دائرة
المالية

موافقة دائرة
المالية

موافقة دائرة
المالية

بدء المشروع وفقًا
لإرشادات بين القطاعين

العام والخاص

أقل من 200 مليون

بدء المشروع وفقًا
للطريقة التقليدية

تعليق/إلغاء
المشروع

تعليق/إلغاء
المشروع

تعليق/إلغاء
المشروع

تعليق/إلغاء
المشروع

بدء المشروع وفقًا
للطريقة التقليدية

بدء المشروع وفقًا
كة لإرشادات الشرا

بين القطاعين العام والخاص

إعداد تقرير مفهوم المشروع،
والحصول على موافقة

دائرة المالية

إجراء دراسة
كة جدوى للشرا
بين القطاعين

العام والخاص؟

إجراء دراسة
كة جدوى للشرا
بين القطاعين

العام والخاص؟

الرفع لدائرة
المالية للموافقة

على الميزانية باستخدام
التعاقد التقليدي

الرفع لدائرة
المالية للموافقة
على الميزانية

باستخدام
التعاقد التقليدي
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توضــح المخططــات أعــاه العمليــة التــي يجــب أن تســتخدمها جميــع الجهــات الحكوميــة لتحديــد مــا إذا كان ينبغــي اختبــار 
كة والحاجــة إلى دراســة جــدوى مفصلــة قبــل تخصيــص الموازنــة، ولا يُتوقــع في الغالــب أن  المشــروع للتأكــد مــن ملاءمتــه للشــرا
تحقــق المشــاريع التــي تقــل قيمتهــا عــن 200 مليــون درهــم إمــاراتي وفــورات في "القيمــة مقابــل المــال" إذا تــم التعاقــد عليهــا 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. ومــع ذلــك، بمجــرد أن تتجــاوز المشــاريع قيمــة هــذا الحد، ســتؤدي الاســتفادة  باســتخدام الشــرا
مــن الابتــكار الــذي يتميــز بــه القطــاع الخــاص إلى تحقيــق وفــورات كبيــرة لصالــح الحكومــة؛ ونتيجــة لذلــك، يجــب اختبــار مــدى 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص مــن خــال إعــداد دراســة جــدوى مفصلــة للمشــاريع التــي تزيــد قيمتهــا عــن  ملاءمــة الشــرا
200 مليــون درهــم. عــاوة علــى ذلــك، يمكــن أن يــؤدي اســتخدام خبــرة القطــاع الخــاص إلى تحقيــق وفــورات كبيــرة في القيمــة 
مقابــل المــال مــن خــال دورة حيــاة المشــروع في المشــاريع المُعــاد تطويرهــا أو المشــاريع التــي تحتــاج إلى نفقــات رأســمالية 
خفيفــة أو نفقــات تشــغيلية ســنوية كبيــرة؛ ومــن ثــم، يجــب أيضًــا اختبــار المشــاريع التــي تتجــاوز نفقاتهــا التشــغيلية الســنوية 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. 10 مليــون درهــم للتأكــد مــن ملاءمتهــا للشــرا

 بالنســبة للمشــاريع التــي تقــل قيمتهــا عــن 200 مليــون درهــم إمــاراتي، لا يُعــد اختبــار الملاءمــة إلزاميًــا. ومــع ذلــك، يجــوز إجــراء 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص والتشــجيع عليــه في المجــالات التــي تتمتــع فيهــا الحكومــة بخبــرة ســابقة  اختبــار ملاءمــة الشــرا
محــدودة في التعاقــد، ويتمتــع فيهــا القطــاع الخــاص بالقــدرة علــى إنتــاج حلــول مبتكــرة، وإيمــان الجهــة الحكوميــة بــأن الاســتفادة 

مــن القطــاع الخــاص في هــذه المجــالات يمكــن أن يــؤدي إلى تحقيــق وفــورات القيمــة مقابــل المــال.

 بغــض النظــر عــن المســار المتبــع، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة تقديــم المشــروع إلى دائــرة الماليــة للموافقــة علــى الموازنــة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص.  إذا تــم رفــض الطلــب الأولي، فيمكــن  للتعاقــد إمــا بالطريقــة التقليديــة أو باســتخدام الشــرا
للجهــة الحكوميــة اتبــاع طريقــة تعاقــد بديلــة وإعــادة تقديــم المشــروع إلى دائــرة الماليــة للموافقــة علــى الموازنــة - بمعنــى أنــه في 
كة، يمكــن للجهــة الحكوميــة عــرض تقديــر  حالــة رفــض تخصيــص موازنــة للمشــروع عنــد تقديمــه للتعاقــد عليــه باســتخدام الشــرا

لتكلفــة التعاقــد التقليــدي، وإعــادة تقديمــه إلى دائــرة الماليــة.

تقييم الاحتياجات . 3.2

يجــب أن تبــرر دراســة الجــدوى الحاجــة للمشــروع مــن حيــث تلبيــة المتطلبــات العامــة الأساســية، وفي هــذا القســم ينبغــي تفصيــل 
كيفيــة تلبيــة المشــروع لفجــوة واضحــة في الخدمــات. ولتحقيــق ذلــك وتســهيل عمليــة بــدء المشــروع، ينبغــي اتخــاذ الخطــوات التاليــة:

	 الخطــوة الأولى: تحديــد إلى أي مــدى يحقــق المشــروع أهــداف الجهــة الحكوميــة: بعــد تحديــد الهــدف )الأهــداف( 
العامــة للمشــروع، يجــب أن تحــدد دراســة الجــدوى هدفًــا محــددًا يحققــه المشــروع، مــن حيــث هــدف سياســة الجهــة 

الحكوميــة المنصــوص عليــه.

الخطــوة الثانيــة: تقييــم الخيــارات: تقييــم الخيــارات الماليــة والفنيــة والقانونيــة الرئيســية المتاحــة لتحقيــق أهــداف  	
المشــروع، واتخــاذ قــرار بشــأن الحــل الفنــي الــذي ســيتم تقييمــه بعمــق.

الخطــوة الثالثــة: اتخــاذ قــرار بشــأن الإطــار والمعاييــر العامــة للمشــروع: يتــم في هــذا القســم تحديــد الأطــراف المعنيــة  	
الأدوار  لتوضيــح  المشــروع  نطــاق  وتحديــد  اللاحقــة،  المعاييــر  لتحديــد  معهــم  والتواصــل  المشــروع،  في  الرئيســية 
والمســؤوليات المنوطــة بالحكومــة والقطــاع الخــاص في جميــع مراحــل المشــروع. تشــمل الجوانــب الرئيســية التــي 

يتعيــن تفصيلهــا:

	 قائمة الأصول الحكومية التي سيتم استخدامها. •

	 قائمة الأعمال التمكينية المطلوبة. •

الأدوار والمسؤوليات المنوطة بالحكومة والقطاع الخاص في المشروع. 	•
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الشكل 8: قائمة توضيحية بأهداف الجهة الحكومية وأهداف المشروع لمختلف أنواع المشاريع

الخطــوة الرابعــة: تحديــد المخرجــات المطلوبــة للتســليم: بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب تفصيــل مؤشــرات الأداء التــي  	
ســيتم اســتخدامها لقيــاس مواصفــات المخرجــات، ويمكــن توفيــر مواصفــات معينــة للمدخــات لتحقيــق هــدف محدد، 
وينبغــي الحفــاظ علــى الحــد الأدنى مــن مواصفــات المدخــات مــن أجــل تزويــد القطــاع الخــاص بالمرونــة المناســبة 

لاســتخدام قدرتــه علــى الابتــكار.

أهداف المشروع .3.2.1

تحديد هدف المشروع:

كة. عــاوة علــى ذلــك، يجــب  كة تحديــد الهــدف مــن خــال إجــراء مناقشــات مــع لجنــة الشــرا  يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
تحديــد الهــدف )الأهــداف( بحيــث تكــون أهــداف واضحــة وقابلــة للقيــاس ويمكــن تحقيقهــا في إطــار زمنــي محــدد.

 يمكــن اســتخدام هــذه الأهــداف كجــزء مــن مراجعــة مــا بعــد التنفيــذ لتقييــم نجــاح المشــروع، ويجــب أن تركــز الأهــداف علــى 
النتائــج وليــس علــى العمليــات وعلــى المخرجــات وليــس علــى الإجــراءات.

 يمكــن الاطــاع علــى قائمــة توضيحيــة لأهــداف الجهــات الحكوميــة المقترحــة وأهــداف المشــروع لمختلــف أنــواع المشــاريع في 
الجــدول أدنــاه:

عينة من أهداف الجهة المشروع
الحكومية

عينة من أهداف المشروع

كة بين القطاعين  الشرا
العام والخاص في 

الطرق السريعة

تحسين ربط الطرق
والبنية التحتية للنقل.

تقليل وقت السفر إلى النصف بين 
منطقتين في دبي، وهو ما ستحققه الطرق 

السريعة، وفقًا للتحليل الأولي

كة بين القطاعين  الشرا
العام والخاص في 

الخدمات الإلكترونية

زيادة كفاءة توفير خدمات
التسجيل الأساسية.

سهولة توفير خدمات دائرة معينة على 
الإنترنت على مدار الساعة

كة بين القطاعين  الشرا
العام والخاص في 

المستشفيات

ضمان توافق المؤشرات الصحية مع 
المعايير العالمية المتقدمة بحلول

عام 2035.

تقليل متوسط وقت الانتظار للمرضى 
المحالين إلى 10 أسابيع

كة بين القطاعين  الشرا
العام والخاص في 

محطات توليد الكهرباء

ضمان توفير الطاقة على مدار 24 ساعة 
طوال أيام الأسبوع في القطاعات السكنية 
والصناعية بناءً على الطرق المستدامة 

لتوليد الكهرباء.

مضاعفة السعة الاستيعابية للطاقة 
المتوفرة بحلول عام 2020
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يحظــى هــذا القســم بأهميــة كبيــرة لإثبــات التــزام الحكومــة بالمشــروع، حيــث يحقــق بعــض الأهــداف المحــددة التــي يهــدف 
المشــروع إلى تحقيقهــا، كليــاً أو جزئيًــا، ويتــم احتــواء مخــاوف المســتثمرين المحتمليــن؛ ومــن ثــم، بمجــرد الموافقــة علــى دراســة 
الجــدوى، يتــم إقنــاع المســتثمرين خــال مرحلــة التعاقــد بالتــزام الســلطة بهــذا المشــروع نظــرًا لتصميمــه لتحقيــق أهــداف فوريــة 

ومحــددة. كمــا ســيحدد هــذا الهــدف في النهايــة مقاييــس الأداء التفصيليــة للقطــاع الخــاص.

تقييم الخيارات .  3.2.2

كة بيــن القطاعيــن  قبــل تحديــد نطــاق المشــروع وتحديــد طريقــة التعاقــد )المفصلــة في القســم 3-2-2 - تحليــل خيــارات الشــرا
العــام والخــاص( ، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة تقييــم الحلــول الفنيــة والتجاريــة المحتملــة لتلبيــة الحاجــة التــي يهــدف المشــروع 

كة: إلى وضــع حلــول لهــا. بمســاعدة المستشــار الفنــي، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا

وضــع قائمــة بجميــع الخيــارات الفنيــة والماليــة والقانونيــة المتاحــة لتحقيــق أهــداف المشــروع - علــى ســبيل المثــال،  	
تحويــل  التدويــر وحلــول  وإعــادة  والمحــارق،  النفايــات،  النظــر في مكــب  ينبغــي  النفايــات،  إدارة  لمشــروع  بالنســبة 
كة الاســتراتيجية  النفايــات إلى طاقــة، وبالنســبة لمشــاريع المستشــفيات، يجــب النظــر في خيــارات مختلفــة مثــل الشــرا

مــع المستشــفيات الخاصــة القائمــة، وتغطيــة التأميــن التمييــزي للســكان المســتهدفين، ورســوم التســليم.

ســرد معاييــر التقييــم للخيــارات )الاســتراتيجية والفنيــة والماليــة والقانونيــة والبيئيــة وســهولة التنفيــذ ومــدى ملاءمــة  	
التكنولوجيــا لــدبي(.

	 تقييم الخيارات مقارنة بالمعايير. 

التوصية بالخيار المفضل، الذي سيحدد الأساس لتحديد النطاق وتحليل الجدوى. 	

نطاق المشروع .3.2.3

كة في هذا القسم تحديد: يجب على فريق مشروع الشرا

	 الأصول التي سيتم استخدامها للمشروع. 

	 أي أرض يجب تخصيصها لغرض المشروع. 

الموافقــات البيئيــة والموافقــات التنظيميــة المرتبطــة بهــا التــي ســيتعين علــى الجهــة الحكوميــة )أو مقــدم العــرض  	
المفضــل( الحصــول عليهــا للشــروع في عمليــة الإنشــاء.

كة تحديــث نطــاق المشــروع بمجــرد الانتهــاء مــن دراســة العنايــة الواجبــة ذات الصلــة )أنظــر   يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
القســم 3-3(، بالإضافــة إلى التوصيــة بإعــداد قائمــة بالاعتبــارات والأســباب الرئيســية المعتمــدة لتوزيــع المســؤولية. ولإعــداد 
كة تحديــد الأدوار التــي ســيؤديها القطــاع الخــاص والحكومــة في المشــروع،  هــذه الوثائــق، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
والمســؤوليات المنوطــة بهــم في كل مشــروع علــى حــدة. ويهــدف هــذا إلى زيــادة الشــفافية بشــأن الطــرف الــذي ســيقوم بالســداد 
للأطــراف الخارجيــة المتعاقــد معهــا، والطــرف الــذي ســيتحمل مســؤولية خدمــات التشــغيل والصيانــة، والطــرف الــذي ســيتولى 
مســؤولية توفيــر المرافــق، وذلــك مــن بيــن وظائــف إداريــة وتشــغيلية متنوعــة أخــرى. كمــا ســيتم التوســع في وصــف توزيــع الأدوار 

المذكــور، وســيخضع للتغييــر بعــد إجــراء مقارنــة معياريــة للمشــاريع المماثلــة وقيــاس اهتمــام المســتثمرين في الســوق.
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تحديد الأطراف المعنية الرئيسية .  3.2.4

كة الأطــراف المعنيــة الرئيســية والتشــاور معهــم طــوال مــدة المشــروع لقيــاس احتياجــات  ينبغــي أن يحــدد فريــق مشــروع الشــرا
المشــروع بشــكل أفضــل. ولاكتســاب فهــم أفضــل للموافقــات المطلوبــة التــي يجــب تفصيلهــا في مرحلــة لاحقــة، يجــب علــى الجهــة 
كة والجهــات الحكوميــة المعنيــة - بلديــة دبي، وهيئــة كهربــاء  الحكوميــة تنظيــم اجتماعــات وورش عمــل بيــن فريــق مشــروع الشــرا
وميــاه دبي، وغرفــة دبي، وهيئــة الطــرق والمواصــات، ودائــرة الأراضــي والمســاحة، وغيرهــا - وأي وحــدات أخــرى معنيــة، حســبما 

تــراه الجهــة الحكوميــة مناســبًا.

كة تحديــد الأطــراف المعنيــة الرئيســية في المشــروع المحــدد: علــى ســبيل  بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
المثــال، إذا تــم التعاقــد علــى مستشــفى، فقــد يتعيــن إشــراك جهــات حكوميــة مثــل بلديــة دبي، وهيئــة كهربــاء وميــاه دبي، ودائــرة 
كة إلى  الأراضــي. ولضمــان توفــر الموافقــات المطلوبــة أثنــاء عمليــة التعاقــد، مــن الأهميــة بمــكان أن يســعى فريــق مشــروع الشــرا
الحصــول عليهــا خــال مرحلــة البــدء، حيــث ســيعزز هــذا إيمــان القطــاع الخــاص بعــزم الجهــة الحكوميــة علــى تحقيــق السلاســة في 
الإغــاق التجــاري والمــالي في الوقــت المناســب. عــاوة علــى ذلــك، ينبغــي علــى الجهــة الحكوميــة إنشــاء جهــة اتصــال لــدى كل جهة 

كة والجهــة الحكوميــة أثنــاء عمليــة التعاقــد. حكوميــة معنيــة لضمــان سلاســة الاتصــال بيــن فريــق مشــروع الشــرا

كة ســرد جميــع الأطــراف المعنيــة التــي قــد تتأثــر - إيجابـًـا أو ســلبًا - بالمشــروع. وكمــا  باختصــار، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
كة تصنيــف الأطــراف المعنيــة علــى أنهــا: حكوميــة وخاصــة، اعتمــادًا  هــو موضــح في الجــدول أدنــاه، يمكــن لفريــق مشــروع الشــرا

علــى مــا إذا كانــوا جــزءًا مــن القطــاع العــام أم لا، ورئيســية وثانويــة حســب مســتوى مشــاركتهم في المشــروع.
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الشكل 9: عينة من جدول أهداف الأطراف المعنية الرئيسية والجهة الحكومية

عينة من أهداف السلطة المتعاقدةالأطراف المعنية

  رئيسية - حكومية

الأطراف المعنية 1

الأطراف المعنية 2

رئيسية - خاصة

 الأطراف المعنية 1

الأطراف المعنية 2

ثانوية - حكومية

الأطراف المعنية 1

الأطراف المعنية 2

ثانوية - خاصة

 الأطراف المعنية 1

الأطراف المعنية 2

المتطلب 1، المتطلب 1 

المتطلب 1، المتطلب 1

المتطلب 1، المتطلب 1 

المتطلب 1، المتطلب 1

المتطلب 1، المتطلب 1 

المتطلب 1، المتطلب 1

المتطلب 1، المتطلب 1 

المتطلب 1، المتطلب 1
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مواصفات المخرجات .  3.2.5

وفقًــا لعمليــة التعاقــد التقليديــة، تقــوم الجهــة الحكوميــة بإعــداد قائمــة بالمواصفــات التفصيليــة التــي تصــف المدخلات المطلوب 
كة بيــن القطاعيــن العــام  تســليمها لتوفيــر الخدمــة. ومــن ناحيــة أخــرى، تقــوم الجهــة الحكوميــة، وفقًــا للتعاقــد باســتخدام الشــرا
والخــاص، بإعــداد قائمــة بمواصفــات المخرجــات تحــدد الخدمــات المطلوبــة التــي ســيتم وفقًــا لهــا قيــاس أداء الشــركة الخاصــة 

في مشــروع معيــن.

كة بالكامــل مــن البدايــة إلى النهايــة، وبالتــالي يجــب تحديدهــا   تدعــم مواصفــات المخرجــات عمليــة التعاقــد علــى مشــروع الشــرا
بقــدر كبيــر مــن الاهتمــام، وينصــب تركيــز مواصفــات المخرجــات علــى الخدمــات المطلوبــة بــدلاً مــن الأصــول المطلوبــة، ومعاييــر 
الخدمــة المتوقعــة مــن الجهــة الحكوميــة، بغــض النظــر عمــن ســيقدمها. يجــب أن تتســم مواصفــات المخرجــات بالوضــوح وعــدم 
الغمــوض، بحيــث توضــح بدقــة مــا هــو متوقــع مــن مقــدم العــرض المفضــل في المشــروع. كمــا يجــب اســتنتاج هــذه المواصفــات 
كة أيضًــا علــى التأكــد مــن عــدم تفصيلهــا إلى الحــد الــذي يــؤدي إلى تثبيــط  مــن أهــداف المشــروع، ويتــم حــث فريــق مشــروع الشــرا
كة. بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب تحديــد مواصفــات  الابتــكار، الــذي يعــد أحــد محــركات تحقيــق القيمــة مقابــل المــال في مشــاريع الشــرا
المخرجــات بوضــوح وقياســها كميًــا، وذلــك لتحديــد مؤشــرات الأداء ذات الصلــة التــي يمكــن علــى أساســها قيــاس أداء الشــريك 

مــن القطــاع الخــاص.

تشمل العناصر الرئيسية لمواصفات المخرجات ما يلي:

الهيــكل التنظيمــي للجهــة الحكوميــة: يجــب تحديــد هيــكل الجهــة الحكوميــة، مــن أجــل ترســيخ التواصــل بيــن مقدمــي  	
العــرض والجهــة الحكوميــة، وزيــادة الشــفافية بشــأن بروتوكــولات الاتصــال والإبــاغ والإدارة.  

معاييــر الأداء: تحديــد مبــادئ تقديــم الخدمــات المطلوبــة، ومعاييــر أداء عمليــة التشــغيل والصيانة، وتفاصيل مقاييس  	
المراقبــة والامتثــال وفقًــا لشــروط واقعيــة وقابلــة للقيــاس الكمــي.

	 معاييــر الجــودة: الحــد الأدنى مــن معاييــر الجــودة التــي تتطلــب الالتــزام مــن مقدمــي العــروض المعنييــن، علــى النحــو  
الــذي تحــدده الجهــة الحكوميــة. وتشــمل، علــى ســبيل المثــال، متطلبــات جــودة الإنشــاء في حالــة الهيــاكل الماديــة، أو 
معاييــر الجــودة المرتبطــة بالنظافــة والعقاقيــر في حالــة المرافــق الطبيــة، أو معاييــر الصحــة العامــة في حالــة المرافــق 
المســاعدة، أو متطلبــات الصيانــة وإعــادة التأهيــل التــي تحــدد الحــد الأدنى مــن المعاييــر التــي يجــب علــى الأصــول 

تلبيتهــا قبــل أن تقــوم الشــركة الخاصــة بإعــادة الأصــول إلى الجهــة الحكوميــة.

القيــود: بعــد مناقشــات مســتفيضة مــع الأطــراف المعنيــة الرئيســية، يتعيــن تفصيــل أي قيــود يتــم وضعهــا في مراحــل  	
التصميــم والإنشــاء والتشــغيل بالمشــروع والتــي قــد تتطلــب إجــراء تعديــات تعاقديــة.

نقــل المخاطــر: تحديــد المخاطــر وتقييمهــا وتوزيعهــا بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، لضمــان التوزيــع الأمثــل للمخاطــر  	
علــى النحــو المطلــوب في طريقــة التعاقــد ذات الصلــة.

	 مبادئ السداد: تحديد مبادئ سداد صريحة، وقابلة للقياس الكمي، وواقعية. 

	 آليــات التغييــر: يجــب تحديــد نطــاق معيــن للظــروف التشــغيلية ذات الصلــة، علــى النحــو المحــدد بعــد مشــاورات  
مكثفــة مــع الأطــراف المعنيــة الرئيســية والجهــة الحكوميــة، مــع إجــراء مفاوضــات مباشــرة في حالــة تجــاوز هــذا النطــاق.

	 البدائــل: في الحــالات التــي قــد تــدرك فيهــا الجهــة الحكوميــة وجــود بدائــل معينــة قــد تكــون جديــرة بالدراســة، علــى  
الرغــم مــن عــدم ذكرهــا بالضــرورة في كراســة الشــروط والمواصفــات، عندئــذٍ يجــب وضــع أســاس عــام للمقارنــة.
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كة إنشــاء جــدول للإشــارة إلى قائمــة مواصفــات المخرجــات وتحديــد مؤشــر قيــاس الأداء  ينبغــي علــى فريــق مشــروع الشــرا
لتلبيــة  المعنييــن  العــروض  يســتخدمها مقدمــو  أن  يمكــن  التــي  المدخــات  اســتخدامه، ومواصفــات  الــذي ســيتم  المقابــل 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص في المستشــفيات: المخرجــات المطلوبــة. فيمــا يلــي جــدول توضيحــي للشــرا

مواصفات 
المخرجات

مواصفات المدخلاتمؤشر قياس الأداء

يجب أن تتوفر إمدادات 
طاقة كافية للمساحات 
السريرية وغير السريرية 

لتلبية المتطلبات 
التشغيلية

عدد مرات انقطاع التيار الكهربائي خلال 
ساعات العمل، يتم استخدامه من خلال 

الفحص والشكاوى المسجلة

التأكد من إمداد العيادات بما لا 
يقل عن أربعة أزواج من مآخذ التيار 
الكهربائي بقدرة 240 فولت، وضمان 
تركيب مولد في المباني لتجنب أي 

انقطاع للتيار الكهربائي.

يجب أن تتوفر ترتيبات 
كافية لضمان سلامة 
المرضى والموظفين

عدد حوادث السرقة والتخريب والأنشطة 
الإجرامية الأخرى خلال عام

ضمان توفير دورية أمنية على مدار 
24 ساعة، وضمان مراقبة مباني 
المستشفى باستخدام كاميرات 
المراقبة، والتأكد من فحص جميع 

الموظفين بعناية.

 ضمان نظافة 
المستشفى على نحو 
جيد لتوفير بيئة آمنة 
وصحية، وتقديم صورة 

إيجابية

تقاس بالزيارات الميدانية المفاجئة التي 
يقوم بها مسؤولو السلطة المعنيون

ضمان إجراء تنظيف داخلي 
للمستشفى أربع مرات في اليوم

كة بين القطاعين العام والخاص في المستشفيات الشكل 10: قائمة توضيحية لمواصفات المخرجات ومؤشرات قياس الأداء ومواصفات المدخلات للشرا
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كة بين القطاعين العام والخاص الصادر عن البنك الدولي الشكل 11:  نطاق خيارات الشرا

كة بين القطاعين العام والخاص؟" البنك الدولي المصدر: "ما هي الشرا

كة إجراء تقييم لتكاليف العمر الافتراضي، بما في ذلك النفقات الرأسمالية الأولية، وتكاليف الصيانة  علاوة على ذلك، يجب على فريق مشروع الشرا

والتجديد، والتكاليف التشغيلية، وتكلفة أي أعمال تمكينية ذات صلة، بما يضمن إجراء المقارنة بعد ذلك بين نماذج التسليم على أساس المثل بالمثل، 

والتي سيتم استخدامها لتقليص القائمة الطويلة.

كة بين القطاعين العام والخاص تحليل خيارات الشرا . 3.3

المخرجــات  الافتراضــي، ومواصفــات  العمــر  المشــروع، وتكاليــف  بأهــداف  المحتملــة مقارنــة  كة  الشــرا يجــب تقييــم خيــارات 
التفصيليــة، وفائــدة كل خيــار في تحقيقهــا بطريقــة فعّالــة، والملاحظــات الــواردة مــن عمليــة قيــاس اهتمــام المســتثمرين في 
الســوق، والتقييــم النوعــي والكمــي للمخاطــر - يمكــن الاطــاع علــى تفاصيــل ذلــك في الفصــل 5 مــن هــذه الملاحظــات الإرشــادية.

أثناء تقييم كل خيار تسليم، يجب مراعاة ما يلي:

قدرة القطاع الخاص على تسليم حصته من العمل المطلوب وإدارة المخاطر الموزعة عليه. 	

قدرة الجهة الحكومية على تمويل التزاماتها وتنفيذها. 	

تحقيق النتائج الاستراتيجية ونتائج المشروع، خاصة تلك التي تشير إليها الجهة الحكومية على وجه التحديد. 	

مدى تفسير النموذج للتغيرات الخارجية في الشروط. 	

ما إذا كان للمشروع أي خصائص مميزة تجعله لا يقبل الطرق التقليدية للتسليم. 	

مــا إذا كان المشــروع ينطــوي علــى مخاطــر تتجــاوز مســتويات التحمــل التنظيميــة أو الســوقية، حتــى لــو تــم توزيعهــا  	
مناســب بشــكل 

يمكــن أن تتــراوح طــرق التســليم مــن التعاقــد التقليــدي الممــول مــن الحكومــة إلى عقــد التصميــم والإنشــاء والتمويــل والتشــغيل 
والصيانــة. بنــاءً علــى المقارنــة المعياريــة التــي تــم إجراؤهــا والمشــاورات المكثفــة مــع الأطــراف المعنيــة الرئيســية، يمكــن لفريــق 
كة إعــداد قائمــة طويلــة مــن نمــاذج التســليم التــي يمكــن تقييمهــا، والتــي ســتختلف وفقًــا لطبيعــة المشــروع  مشــروع الشــرا
وســيتم تنقيحهــا بعــد عمليــة قيــاس اهتمــام المســتثمرين التــي تهــدف إلى قيــاس رغبــة القطــاع الخــاص في تمويــل مثــل هــذا 

المشــروع والتعاقــد عليــه.

فيما يلي شكل توضيحي يحدد نطاق الخيارات الممكنة:
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التشــغيلية  النفقــات  وافتراضــات  المشــروع،  المخاطــر في  توزيــع  هيــكل  علــى  للتســليم  الأنســب  النمــوذج  اختيــار  يعتمــد   
شــيوعًا: الأكثــر  كة  الشــرا لنمــاذج  ملخــص  يلــي  فيمــا  والتصميميــة.  التقنيــة  متطلباتــه  وكذلــك  الرأســمالية،  والنفقــات 

كة بين القطاعين العام والخاص الشكل 12: ملخص نماذج الشرا
كة بين القطاعين العام والخاص لإنشاء طرق برسم مرور" هيذر سكيلنج وكاثلين بوث، 2007. المصدر: "خيارات الشرا

الإنشاء والتشغيل 
ونقل الملكية 

والمتغيرات
الامتياز عقود الإيجار عقود الإدارة عقود الخدمات

النطاق

عقود متعددة 
لمجموعة متنوعة 

من خدمات 
الدعم

إدارة العملية 
بأكملها أو 

أحد المكونات 
الرئيسية

المسؤولية 
عن الإدارة 
والعمليات 
والتجديدات 
المحددة

المسؤولية عن 
جميع العمليات 

وعن تمويل وتنفيذ 
استثمارات محددة

الاستثمار في 
مكون رئيسي 
محدد وتشغيله

القطاع العامالقطاع العامالقطاع العامملكية الأصول
القطاع العام/

الخاص
القطاع العام/

الخاص

متغيرة25-30 سنة10-15 سنة2-5 سنوات1-3 سنواتالمدة

مسؤولية 
التشغيل 
والصيانة

القطاع الخاصالقطاع الخاصالقطاع الخاصالقطاع الخاصالقطاع العام

الاستثمارات 
الرأسمالية

القطاع الخاصالقطاع الخاصالقطاع العامالقطاع العامالقطاع العام

القطاع الخاصالقطاع الخاصمشتركةالقطاع العامالقطاع العامالمخاطر التجارية

مستوى المخاطر 
الذي يتحمله 
القطاع الخاص

منخفض
منخفض/
متوسط

مرتفعمرتفعمتوسط

مزايا خاصة

مفيدة كجزء 
من استراتيجية 
تحسين كفاءة 
الشركة العامة، 
وتدعم تطوير 
القطاع الخاص 

المحلي

حل مؤقت أثناء 
الإعداد لزيادة 
مشاركة القطاع 

الخاص

تحسين 
الكفاءة 

التشغيلية 
والتجارية، 
وتطوير 
الموظفين 
المحليين

تحسين الكفاءة 
التشغيلية 

والتجارية، وحشد 
الاستثمارات 

التمويلية، وتطوير 
الموظفين 
المحليين

حشد 
الاستثمارات 

التمويلية، وتطوير 
الموظفين 
المحليين

التحديات

تتطلب القدرة 
على إدارة عقود 
متعددة وإنفاذ 
قوي لقوانين 

العقود

قد لا تملك الإدارة 
سيطرة كافية 
على العناصر 
الرئيسية، مثل 
موارد الموازنة

تضارب 
محتمل بين 
الجهة العامة 
المسؤولة عن 
الاستثمارات 
والشركة 
الخاصة.

كيفية تعويض 
الاستثمارات 
وضمان جودة 

الصيانة خلال آخر 
5-10 سنوات من 

العقد

لا تؤدي بالضرورة 
إلى تحسين كفاءة 
العمليات الجارية، 
وقد تتطلب وجود 

ضمانات
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العناية الواجبة . 3.4

كة أعمــال التمكيــن والإنشــاء اللازمــة لتنفيــذ المشــروع، والتــي تشــمل جميــع المســائل  يجــب أن يحــدد فريــق مشــروع الشــرا
الفنيــة والبيئيــة والقانونيــة والاجتماعيــة وغيرهــا مــن المســائل المرتبطــة بالمشــروع التــي يتعيــن تحليلهــا.

العناية الواجبة الفنية .3.4.1

يجــب علــى المستشــار الفنــي، الــذي تــم تعيينــه كعضــو في ائتــاف مستشــاري المشــروع، تحديــد المواصفــات الفنيــة للمشــروع 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وإجــراء مراجعــة وزيــارات لمواقــع المشــاريع التــي تحددهــا الجهــة الحكوميــة،  المناســبة للشــرا
وذلــك لتقييــم جــدوى إنشــاء الموقــع، وتحديــد العقبــات المحتملــة التــي تحــول دون تنفيــذ المشــروع، مثــل توفــر المرافــق، والآثــار 
الضــارة لمنســوب الميــاه الجوفيــة، ووجــود وســائل مناســبة للوصــول، واشــتراطات مواقــف الســيارات، ومــا إذا كان الإنشــاء 

ســيضر بالجيولوجيــا الحاليــة، وغيرهــا مــن المســائل الفنيــة ذات الصلــة الخاصــة بالمشــروع.

 ويتــم حــث الجهــة الحكوميــة علــى تقديــم الدعــم الفعّــال لمستشــار المشــروع خــال هــذه الفتــرة، وتيســير الزيــارات الميدانيــة 
والاجتماعــات مــع الجهــات الحكوميــة المناســبة، وذلــك لقيــاس حالــة توصيــات المرافــق في المســتقبل، ومناقشــة مســائل 

الوصــول والخــروج، ومناقشــة إنشــاء الطــرق بالقــرب مــن الموقــع، وغيرهــا.

 يجــب علــى المستشــار الفنــي إعــداد تكاليــف المشــروع، بمــا في ذلــك التكاليــف الرأســمالية اللازمــة لتلبيــة المخرجــات المنصوص 
عليهــا والتكاليــف التشــغيلية، وتكاليــف الصيانــة، علــى أن تكــون هــذه التكاليــف تقديريــة بنــاءً علــى تحليــل المقارنــة المعياريــة 
الــذي يُجــرى باســتخدام مشــاريع ســابقة محليــة وإقليميــة بعــد تقديــم المدخــات مــن الجهــة الحكوميــة والتحقــق منهــا. بالإضافــة 
إلى ذلــك، ينبغــي أيضًــا علــى المستشــار الفنــي، بالتعــاون مــع الجهــة الحكوميــة، تقديــر الإيــرادات بمســاعدة مــن تقييــم الطلــب 
الشــامل الذي يأخذ في الاعتبار نطاق المشــروع، وتحليل المقارنة المعيارية للمشــاريع المماثلة، والمســوحات الأولية والثانوية، 

مــن بيــن المنهجيــات الأخــرى المناســبة الخاصــة بالمشــروع.

العناية الواجبة البيئية 	3.4.2

ينبغــي علــى المستشــار الفني/المستشــار البيئــي إعــداد تقريــر تحديــد النطــاق البيئــي في هــذه المرحلــة، والــذي يوفــر المعلومــات 
الأساســية المطلوبــة بشــأن الظــروف البيئيــة، وفقًــا لقيــاس الأبحــاث المكتبيــة والزيــارات الميدانيــة، لمناقشــة عمليــة معالجــة 
الآثــار البيئيــة التــي يجــب أن تتوافــق مــع مركــز دبي المتميّــز لضبــط الكربــون )كربــون دبي(، والجوانــب الاجتماعيــة والقضايــا 
التنظيميــة المرتبطــة بذلــك خــال مرحلــة التعاقــد، وتجنــب الأوامــر ذات الأثــر الرجعــي فيمــا يخــص الامتثــال. كمــا يجــب علــى 
المستشــار القانــوني والمستشــار الفني/المستشــار البيئــي مراعــاة الإطــار التنظيمــي الحــالي، وتلخيــص التشــريعات البيئيــة ذات 

الصلــة، وأي لوائــح خاصــة بالمشــروع يجــب علــى مقــدم العــرض المفضــل الالتــزام بهــا.  

كة مجموعــة عامــة مــن المعاييــر البيئيــة الســارية علــى جميــع المشــاريع، مــا لــم تنــص  يجــب أن يحــدد فريــق مشــروع الشــرا
الجهــة الحكوميــة علــى خــاف ذلــك، علــى أن تقــوم بلديــة دبي بوضــع هــذه المعاييــر، أو أن تتوافــق مــع المعاييــر الدوليــة، مثــل 
إرشــادات مؤسســة التمويــل الدوليــة أو مبــادئ خــط الاســتواء. وبالنســبة للآثــار الســلبية للمشــروع التــي تنحــرف عــن المعاييــر 

المحــددة، يجــب مناقشــة اســتراتيجيات التخفيــف مــع الأطــراف المعنيــة الرئيســية.
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العناية الواجبة القانونية . 3.4.3

يتــم حــث المستشــار القانــوني، الــذي تــم تعيينــه كجــزء مــن ائتــاف مستشــاري المشــروع، علــى إجــراء مراجعــة شــاملة للبيئــة 
التنظيميــة الحاليــة في دبي والتــي تغطــي جميــع الجوانــب القانونيــة ذات الصلــة بتنفيــذ هــذا المشــروع. يجــب أن تتنــاول العنايــة 

الواجبــة القانونيــة المســائل التاليــة:

كة. 	 المسائل المتعلقة بالأراضي، والإنشاء، والتشغيل في مشاريع الشرا 

	 مراجعــة قانــون العمــل الــذي ســيتعين علــى شــركات القطــاع الخــاص الالتــزام بــه، ويشــمل ذلــك مــا يتعلــق بنقــل  
الموظفيــن.

	 مراجعة القوانين الاتحادية المعمول بها ذات الصلة بتنفيذ المشروع. 

أي عقود حالية يتعين على شركات القطاع الخاص احترامها. 	

	 اللوائح المتعلقة بإصدار حزمة ضمانات كافية ومقبولة مصرفيًا. 

حقــوق شــركات القطــاع الخــاص، مثــل القــدرة علــى منــح ضمانــات علــى الحســابات المصرفيــة التــي يتــم اســتلام  	
النهائييــن.   المســتخدمين  مــن  مباشــرة  الإيــرادات  وتجمــع  عليهــا،  مدفوعــات 

المسائل المتعلقة بالعملة واللوائح النقدية بشأن ما إذا كان يمكن تقويم المشروع بعملات غير الدرهم. 	

أي لوائح حالية مرتبطة بمدة القرض، وضوابط الصرف، واللوائح المتعلقة بمقايضات سعر الفائدة. 	

العناية الواجبة المالية . 3.4.4

يجــب علــى المستشــار المــالي إجــراء مراجعــة للتقديــرات الماليــة المســتخدمة كمدخــات في نمــوذج الحالــة الأساســية، الــذي تــم 
توضيــح إعــداده في القســمين 3-7 و3-8 - تقييــم المخاطــر وتحليــل القيمــة مقابــل المــال. ويجــب أن يحلــل قســم العنايــة الواجبــة 
الماليــة التدفقــات النقديــة الداخلــة والخارجــة ذات الصلــة بالمشــروع وصــافي القيمــة الحاليــة للمشــروع ومعــدل العائــد الداخلــي 

علــى المشــروع وحقــوق الملكيــة، وهيــاكل حقــوق الملكيــة والديــون، وأهليــة المشــروع للتمويــل المصــرفي.

يجــب علــى المستشــار المــالي التأكــد مــن إجــراء تقديــر عــام للتكاليــف، مــع إدراج جميــع بنــود التكلفــة ذات الصلــة مــن النفقــات 
الرأســمالية والتشــغيلية لتقديــم صــورة شــاملة، وإجــراء مراجعــة ثانويــة للتقديــرات المقدمــة، وتحظــى هــذه الخطــوة بأهميــة خاصــة 
حيث يمكن أن تؤثر عدم دقة التكلفة على حساب القيمة مقابل المال الذي سيتم استخدامه في النهاية كطريقة أساسية لتحديد 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص أم لا. عــاوة علــى ذلــك، يجــب علــى  مــا إذا كان ينبغــي التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا
المستشار المالي أيضًا مراعاة قدرة الجهة الحكومية على تحمل تكلفة التعاقد على المشروع، من حيث الموازنة و/أو المستخدم 

النهــائي للخدمــات، بالإضافــة إلى تقييــم هيــكل المشــروع ليشــمل الاعتبــارات المحاســبية والضريبيــة المناســبة.

تقييم الأثر الاقتصادي والاجتماعي .3.4.5

كة، نظــرًا لتســبب العديــد مــن مبــادرات البنيــة  يعتبــر تحليــل الأثــر الاجتماعــي جــزءًا لا يتجــزأ مــن التقييــم العــام لمشــاريع الشــرا
التحتيــة في آثــار شــديدة علــى المجتمعــات المحيطــة بالموقــع الــذي يتــم فيــه تنفيــذ هــذه المشــاريع.

يهــدف تحليــل الأثــر الاجتماعــي إلى تحديــد هــذه الآثــار وتحليلهــا لفهــم حجــم وانتشــار الآثــار الاجتماعيــة للمشــروع، وضمــان 
التخفيــف مــن هــذه الآثــار إلى أقصــى حــد ممكــن، ودراســتها بالكامــل في قــرار الموافقــة.
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ومــع ذلــك، يمكــن أن يكــون تحليــل الأثــر الاجتماعــي باهــظ التكلفــة ويســتغرق وقتًــا طويــاً؛ لذلــك، قــد يتعــذر توفيــر مبــررات 
لعمليــة التحليــل الكاملــة لجميــع المشــاريع. وعلــى أقــل تقديــر، ينبغــي أن تجــري جميــع المشــاريع مراجعــة لبيانــات المشــروع 

لتحديــد وجــود أي آثــار اجتماعيــة ماديــة. وفي هــذه الحالــة، ينبغــي إجــراء تحليــل كامــل للأثــر الاجتماعــي.

يمكــن لتحليــل الأثــر الاجتماعــي أن يعالــج مجموعــة كبيــرة للغايــة مــن القضايــا المتعلقــة بالتغيــرات في الحالــة الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة والثقافيــة التــي يعيشــها المجتمــع المحيــط ويعمــل ضمــن إطارهــا. قــد تختلــف أنــواع معينة مــن القضايا الاجتماعية 
والآثــار المحتملــة المرتبطــة بالمشــروع اختلافًــا كبيــرًا اعتمــادًا علــى طبيعــة المشــروع وحجمــه وموقعــه. فعلــى ســبيل المثــال، قــد 
يكــون لمستشــفى في منطقــة ريفيــة نائيــة آثــار اجتماعيــة أقــل بكثيــر مــن طريــق جديــد ذو رســوم مــرور يقطــع عــدة مجتمعــات. 
وفي جميــع الحــالات، ينبغــي للمهنييــن المتمرســين اســتخدام تقديرهــم الفنــي لتحديــد القضايــا التــي يجــب أن تخضــع للتحقيــق.

يجــب أن يحــدد تقييــم الأثــر الاجتماعــي آثــار المشــروع علــى المجتمــع ويصنفهــا مــن حيــث أهميتهــا، ويقــدم توصيــات بشــأن 
الإجــراءات التــي يمكــن اتخاذهــا لتجنــب الآثــار الاجتماعيــة الســلبية للمشــروع والحــد منهــا والتعويــض عنهــا. كمــا يشــير تقييــم 
الأثــر الاجتماعــي إلى مجمــوع العواقــب الاجتماعيــة الســلبية التــي يتعــذر تخفيفهــا، ويعرضهــا علــى أنهــا محــل اعتبــار ذو صلــة في 

قــرار الموافقــة علــى التعاقــد علــى المشــروع.

تتسبب مشاريع البنية التحتية في مجموعة واسعة من الآثار الاقتصادية المباشرة وغير المباشرة. وتشمل بعض المجالات:

	 يمكن تحقيق نتيجة إيجابية في الناتج المحلي الإجمالي للدولة عند حساب الآثار المباشرة وغير المباشرة. 

النمو الاقتصادي 	

زيادة فرص العمل في السوق والإنتاجية الوظيفية 	

زيادة الضرائب 	

الأثر البيئي 	

الاقتصاديــة  الآثــار  تحديــد  خــال  مــن  التحتيــة  البنيــة  كة في  الاقتصاديــة لأي مشــروع شــرا القيمــة  تحليــل  ينبغــي  ثــم،  ومــن 
التحتيــة. البنيــة  في  كة  الشــرا مشــروع  مــدة  طــوال  والســلبية،  الإيجابيــة  والاجتماعيــة، 

تحليل المقارنة المعيارية .  3.5

كة في نفــس القطــاع مــن قبــل، ومــا هــي  إجــراء مقارنــة معياريــة حــول كيفيــة تنفيــذ عمليــات التعاقــد علــى مشــاريع الشــرا
الخيــارات الحاليــة لهيــاكل التمويــل، وكيــف تــم إنجــاز عمليــة التنفيــذ والتعاقــد، والممارســات المرتبطــة بذلــك التــي تســهم في 
فعّاليــة عمليــة التعاقــد، وهــو مــا يوفــر رؤى قيمــة في التعاقــد علــى المشــروع المعنــي.  لــن تقتصــر هــذه العمليــة علــى مســاعدة 
الجهــات الحكوميــة علــى تبنــي أفضــل الممارســات خــال مرحلــة التعاقــد فحســب، بــل ستسترشــد بهــا أيضًــا عمليــة قيــاس 

اهتمــام المســتثمرين.

قياس اهتمام المستثمرين في السوق .  3.6

كة النجــاح المطلــوب، يجــب أن تضمــن الجهــة الحكوميــة وجــود اهتمــام كافٍ في الســوق وتوفــر  حتــى يحقــق مشــروع الشــرا
كة في  النصــاب القانــوني لمقدمــي العــروض والمطوريــن المؤهليــن المعنييــن. ومــن هــذا المنطلــق، يــدرك فريــق مشــروع الشــرا
هــذه المرحلــة، بشــكل عــام، طبيعــة المشــروع ولديــه معرفــة عمليــة بالنســخة الأوليــة مــن المخرجــات المطلوبــة، ويعــد هــذا هــو 

الوقــت المناســب لقيــاس اهتمــام القطــاع الخــاص بالمشــروع.
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والأهــم مــن ذلــك، حتــى في حالــة تحقيــق المشــروع للقيمــة مقابــل المــال، وتحقيــق أهــداف السياســة وأهــداف الجهــة الهامــة، قــد لا 
يبــدي القطــاع الخــاص رغبتــه في الاســتثمار، إمــا لعــدم امتــاك الشــركات لوفــورات الحجــم الكافيــة لتحقيــق القيمــة مــن المشــروع، 
أو لخوفهــم مــن عــدم وجــود خيــارات تمويــل مناســبة، وغيرهــا مــن الأســباب المحتملــة الأخــرى. ولتنفيــذ العمليــة بفعاليــة، يجــب 
كة إجراءهــا بالاشــتراك مــع ممثلــي الجهــات الحكوميــة وأي أطــراف معنيــة رئيســية أخــرى تعتبــر مهمــة  علــى فريــق مشــروع الشــرا

علــى نحــو خــاص.

بالنســبة للمشــاريع التــي يتوفــر فيهــا مــا يكفــي مــن الاهتمــام والخبــرة الراســختين، علــى النحــو المحــدد في تحليــل المقارنــة 
كة التركيــز علــى الجهــات الخاصــة التــي تبــدي اهتمامهــا بمشــاريع ذات طبيعــة مماثلــة،  المعياريــة، يمكــن لفريــق مشــروع الشــرا
بحكــم مشــاركتهم مــن قبــل. ومــن الأهميــة بمــكان التأكيــد علــى أي مشــارك أبــدى اهتمامــه علــى أن العمليــة لا تشــكل إلا بدايــة 
للمشــروع، وأن المشــروع قــد لا ينتقــل إلى مرحلــة التعاقــد، وفي هــذه الحالــة، لــن يتــم منحهــم أي امتيــازات. وفي المشــاريع التــي 
كة، يمكــن وضــع إشــعار معلومــات مســبق في شــكل  توجــد فيهــا خبــرة ســابقة محــدودة، وفقًــا لمــا يحــدده فريــق مشــروع الشــرا
إعــان في الصحــف المنتشــرة علــى نطــاق واســع محليًــا ودوليًــا - مــع قيــام فريــق المشــروع بعــد ذلــك بالتواصــل مــع الشــركات 

الفرديــة "لتســويق" المشــروع.

يجــب تزويــد المشــاركين بمعلومــات عــن المشــروع واســتبيان رســمي لقيــاس التفاصيــل المتعلقــة بالشــركة والتــي قــد تعتبــر 
مهمــة. ويوصــى بشــدة بدعــوة الجهــات المعنيــة مــن القطــاع بمــا في ذلــك المطوريــن والمســتثمرين والبنــوك ومــا إلى ذلــك، ويجــب 
كة أنــه قــد تمــت استشــارة عــدد كافٍ مــن الجهــات العاملــة في الســوق، والتأكــد مــن تفصيــل  أن يوضــح فريــق مشــروع الشــرا

نتائــج قيــاس اهتمــام المســتثمرين في دراســة الجــدوى.

آلية السداد .  3.7

التــي توضــح بالتفصيــل كيفيــة ســداد الجهــة الحكوميــة المعنيــة  آليــة الســداد  كة تحديــد  يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
للمدفوعــات إلى شــركة المشــروع أو مقــدم العــرض المفضــل، وذلــك لــكل خيــار مــن الخيــارات المدرجــة في القائمــة المختصــرة، 
علــى أن تفصــل الآليــة هيــكل الســداد ومراحلــه الرئيســية وأي عقوبــات أو حوافــز ذات صلــة وكيفيــة هيكلــة هــذا النظــام وعلاقــة 
طبيعــة الســداد بمؤشــرات الأداء أو غيرهــا مــن الأمــور التعاقديــة التــي ســتخضع لهيــكل الخيــار المحــدد. تشــمل أنــواع آليــات 
كة دراســتها ومواءمتهــا مــع الخيــارات ذات الصلــة: الســداد القائــم علــى الأداء،  الســداد التــي يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
وضمانــات الإيــرادات، وتمويــل الجــدوى، وإعانــات التشــغيل، وغيرهــا. بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب أيضًــا تحديــد شــكل الســداد 

بوضــوح - بمعنــى، مــا إذا كان رســوم أو تعريفــة أو رســوم مســتخدم.

تعتبــر الخيــارات المحــددة، إلى جانــب هيــاكل آليــة الســداد ذات الصلــة ضروريــة حيــث يسترشــد بهــا تقييــم المخاطــر والنمــوذج 
المــالي، وســيتم قيــاس المخاطــر كميًــا وتوزيعهــا بشــكل منفصــل لــكل خيــار علــى النحــو الموضــح أدنــاه، مــع آليــة الســداد التــي 

تحــدد توزيــع مخاطــر الطلــب.

تقييم المخاطر .  3.8

كة بيــن القطاعيــن العــام  تعــد إدارة المخاطــر جــزءًا لا يتجــزأ مــن جميــع مشــاريع البنيــة التحتيــة، ويجــب أن يحــدد فريــق مشــروع الشــرا
والخــاص في هــذا القســم المخاطــر العامــة والمخاطــر المرتبطــة بطريقــة التعاقــد التــي ســيواجهها المشــروع. وعلــى الرغــم مــن فعّاليــة 
التوزيــع المناســب للمخاطــر مــن حيــث التكلفــة، وذلــك لتوفيــره القيمــة مقابــل المــال مــن حيــث تقليــل تكاليــف التمويــل والإنشــاء، إلا 
أن ســوء توزيــع المخاطــر يــؤدي إلى زيــادة تكاليــف المشــروع والتأثيــر بدرجــة كبيــرة علــى جــودة تقديــم الخدمــات؛ لذلك، يجب أن يلتزم 
كة بالمبدأ الرئيسي لتوزيع المخاطر بما يضمن توزيعها على الطرف الأقدر على التعامل معها. وتحقيقًا لهذه  فريق مشروع الشرا

كة ثــاث مهــام أساســية بنهايــة هذا القســم: الغايــة، يتوقــع أن ينجــز فريــق مشــروع الشــرا

إعداد مصفوفة مخاطر تتضمن المخاطر ذات الصلة التي قد تؤثر على جدوى المشروع. 	

وضع آلية تقييم مخاطر موحدة لتقييم أثر المخاطر المحتملة. 	

صياغــة اســتراتيجيات مناســبة لإدارة المخاطــر والتخفيــف مــن حدتهــا قبــل التفــاوض مــع مقدمــي العــروض لرفــع  	
كفــاءة توزيــع المخاطــر.
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كة باتباع الخطوات التسلسلية التالية:  لإجراء عملية تقييم مخاطر مناسبة، يُفضل أن يقوم فريق مشروع الشرا

الخطوة الأولى:  تحديد المخاطر

يمكن استخدام عدد من التقنيات لتحديد المخاطر المرتبطة بالمشروع ويشمل ذلك:

اجتماعات مراجعة منظمة - يشارك فيها الأطراف المعنية الرئيسية لتوضيح المخاطر المحتملة. 	

	 مقابــات مراجعــة المخاطــر - حيــث يقــوم المديــرون و/أو المستشــارون المتمرســون بعقــد جلســات مــع الأطــراف  
المعنيــة لتحســين فهمهــم للمخاطــر وقياســها كميًــا.

	 ورش عمــل العصــف الذهنــي للمخاطــر - تضــم جميــع الأعضــاء الرئيســيين المعنييــن بالمشــروع وتشــجع علــى  
والجديــدة. المبتكــرة  الأفــكار 

 يمكــن تعميــم قائمــة عامــة بمخاطــر مشــاريع البنيــة التحتيــة في بدايــة هــذه الجلســات حتــى يمكــن الاسترشــاد بهــا، وبمجــرد 
كتســاب الجهــة الحكوميــة للخبــرة الكافيــة في مثــل هــذه المشــاريع، يمكــن أيضًــا مشــاركة خطابــات التزكيــة مــن المشــاريع  ا
كة في هــذه المناقشــات كبــار ممثلــي  الســابقة المتعلقــة بــإدارة المخاطــر بشــكل عملــي. كمــا يُفضــل أن يضــم فريــق مشــروع الشــرا
الجهــة الحكوميــة وائتــاف مستشــاري المشــروع - الــذي يضــم مستشــارين فنييــن مثــل مهندســي التصميــم ومستشــارين 
قانونييــن ومحللــي المخاطــر كجــزء مــن الفريــق الاستشــاري المــالي الأكبــر، بالإضافــة إلى غيرهــم مــن الممثليــن الحكومييــن 

والخارجييــن حســب الضــرورة.

الخطوة الثانية:  تحديد الأثر المحتمل وتقدير احتمالية الحدوث لكل خطر

يمكن تصنيف الأثر المحتمل للمخاطر ضمن ثلاثة عناصر:

تأثيــر المخاطــر: التأثيــر الــذي تحدثــه المخاطــر في المشــروع، ويتجلــى ذلــك في تجــاوز التكاليــف، والتأخيــرات في الجــدول  	
الزمنــي، والإيــرادات المتحقــق منهــا بشــكل خاطــئ، وغيرهــا.

توقيت المخاطر: فترة المشروع التي تظهر فيها المخاطر. 	

حــدة المخاطــر: حجــم المخاطــر علــى المشــروع - غالبًــا مــا يتــم التعبيــر عنــه كقيمــة مئويــة؛ علــى ســبيل المثــال، يمكــن  	
التعبيــر عــن مخاطــر تجــاوز التكلفــة الرأســمالية بقيمــة ٪20 مــن القيمــة الأصليــة.

كة تحديــد احتماليــة   ســيعتمد أثــر المخاطــر القابــل للقيــاس أيضًــا علــى احتماليــة حدوثــه، ويمكــن لفريــق مشــروع الشــرا
المخاطــر مــن خــال:

فحص أي مخاطر حدثت من قبل في مشاريع مماثلة نفذت سابقًا. 	

تقدير الاحتمالية الأرجح بناءً على خبرات الأطراف المعنية الرئيسية المماثلة في أنواع المشاريع الأخرى. 	
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قــد يكــون لبعــض المخاطــر احتماليــة حــدوث منخفضــة، لكــن قــد تكــون آثارهــا الاقتصاديــة مرتفعــة بدرجــة كبيــرة؛ وبالتــالي، في هــذه 
المرحلــة، يتعيــن تحليــل جميــع المخاطــر، حتــى تلــك التــي تشــير إلى انخفــاض احتماليــة الحــدوث.

الخطوة الثالثة:  حساب تكلفة كل خطر

يمكــن بعــد ذلــك دمــج احتماليــة الحــدوث وأثــر المخاطــر في مصفوفــة مــن أجــل توفيــر مقيــاس للأهميــة المشــتركة للمخاطــر، 
ومــن ثــم يمكــن ترتيبهــا مــن أعلــى درجــة أهميــة للمخاطــر إلى أدنى درجــة، وبالتــالي توفيــر مقيــاس للمخاطــر التــي يجــب تحديــد 
كة  أولوياتهــا للمشــروع المحــدد، بنــاءً علــى مشــاورات مكثفــة مــع الأطــراف المعنيــة ذات الصلــة. كمــا يمكــن لفريــق مشــروع الشــرا

إعــداد اســتراتيجية إدارة المخاطــر لتلــك المخاطــر التــي تحتفــظ بهــا الجهــة الحكوميــة، بهــدف رفــع كفــاءة توزيــع المخاطــر.

لحساب قيمة مخاطر المشروع، يجب اتباع منهجية حسابية من خمس خطوات:

تحديــد الحالــة الأساســية - أفضــل تقديــر لــكل خيــار مــن خيــارات المخاطــر الــذي يســتلزم تقييــم مقــدار التكلفــة مــن  	
الاقتصاديــة. الناحيــة 

	 حســاب شــدة الأثــر - تحديــد نســب ســيناريو الحالــة "الأفضــل"، والحالــة "الأرجــح"، والحالــة "الأســوأ"، والبنــاء علــى الأثــر  
المحتمــل المحــدد في الخطــوة الثانيــة.

حساب القيمة المحتملة - ضرب الحالة الأساسية في كل نسبة مئوية لتقدير القيمة المحتملة لكل سيناريو. 	

تعيين احتمالية الخطر - تقدير احتمالية حدوث كل سيناريو )الحاصل = 1( 	

حساب القيمة المتوقعة للمخاطر - ضرب القيمة المحتملة في الاحتمالية ذات الصلة. 	

الرأســمالية  التكلفــة  تبلــغ  الرأســمالية لمشــروع  التكلفــة  المثــال، لحســاب "الحالــة الأرجــح" لمخاطــر تجــاوزات  علــى ســبيل 
المقــدرة لــه 20 مليــون درهــم )تكلفــة الحالــة الأساســية(: إذا تــم احتســاب مخاطــر تجــاوز التكلفــة الرأســمالية بنســبة ٪40 )شــدة 
الأثــر - الحالــة "الأرجــح"، وبمراعــاة الاتجاهــات الســابقة في المشــاريع التــي تــم التعاقــد عليهــا بشــكل مماثــل، تــم تحديــد متوســط 
التجــاوز بنســبة ٪20 )احتماليــة حــدوث "الحالــة الأرجــح"(، وســيتم احتســاب القيمــة المتوقعــة للمخاطــر علــى النحــو التــالي 20 

مليــون درهــم* ٪40 *٪20 = 1.6 مليــون درهــم إمــاراتي.
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الخطوة الرابعة:  توزيع المخاطر

يتحــدد في هــذا القســم الأطــراف التــي يجــب أن تتحمــل المخاطــر المحــددة في الخطــوة الأولى، ويهــدف هــذا بشــكل أساســي إلى 
توزيــع المخاطــر علــى الطــرف الأقــدر علــى إدارتهــا والتحكــم فيهــا والتخفيــف منهــا. يمكــن توزيــع المخاطــر علــى الجهــة الحكوميــة 

أو مقــدم العــرض أو يمكــن اقتســام المخاطــر بينهمــا.  

التصميــم والإنشــاء، والتصميــم والإنشــاء والتشــغيل،  يلــي جــدول توضيحــي يعــرض توزيــع المخاطــر بموجــب عقــود  فيمــا 
الامتيــاز: وعقــود  والتمويــل،  والتشــغيل  والإنشــاء  والتصميــم 

كة بين القطاعين العام والخاص الشكل 13: التوزيع التوضيحي للمخاطر بين الأطراف وفقًا لهياكل الشرا

التصميم  فئة المخاطر
والإنشاء

التصميم  
والإنشاء 
والتشغيل

التصميم والإنشاء 
والتشغيل
والتمويل

الامتياز

الجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالجهة الحكوميةمخاطر التخطيط

عادة ما تُنقلمخاطر التصميم
إلى المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقلمخاطر الإنشاء
إلى المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى الجهة الحكوميةالمخاطر التشغيلية
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى الجهة الحكوميةالجهة الحكوميةمخاطر الطلب
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى الجهة الحكوميةالجهة الحكوميةمخاطر القيمة المتبقية
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

عادة ما تُنقل إلى الجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالمخاطر المالية
المقاول

عادة ما تُنقل إلى 
المقاول

الجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالجهة الحكوميةالمخاطر التشريعية
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الشكل 14: عينة من ملخص جدول قياس المخاطر كميًا

الخطوة السادسة  تحديد استراتيجيات لتخفيف المخاطر
كة بسرد بعض تقنيات تخفيف المخاطر لجميع المخاطر المحتفظ بها الواردة في الخطوة الخامسة.  كخطوة أخيرة، يتوقع أن يقوم فريق مشروع الشرا

يمكن بعد ذلك توسيع مصفوفة المخاطر لتشمل استراتيجيات التخفيف وطرق تنفيذ هذه الاستراتيجيات للجهة الحكومية.

الخطوة الخامسة:  إعداد مصفوفة المخاطر

بعــد عمليــات حســاب التكلفــة وتوزيــع المخاطــر، يجــب إنشــاء جــدول يلخــص قيمــة المخاطــر في كافــة مراحــل المشــروع، مــع 
كة يجــري تقييمــه. وفيمــا يلــي مثــال علــى ملخــص مصفوفــة المخاطــر  قســمة التوزيــع علــى فئــة التكلفــة لــكل نمــوذج شــرا

الكميــة للمخاطــر المحــددة.

المخاطرالمخاطر
المخاطر المنقولةالمحتفظ بها الأسباب

التصميم
التغيرات في معايير التصميم، والتغيرات في متطلبات 

القطاع العام، وعدم تلبية التصميم للمتطلبات

المبلغ بالدرهم 

إماراتي

المبلغ بالدرهم 

إماراتي

النفقات 

الرأسمالية

مخاطر النفقات الرأسمالية الناتجة عن التأخير وتجاوز 

التكاليف، والتغيرات في المتطلبات أثناء الإنشاء، 

والضرر البيئي، والمسؤولية عن العيوب.

المبلغ بالدرهم 

إماراتي

المبلغ بالدرهم 

إماراتي

التشغيلية

عدم توفر المرافق، والتنبؤ غير الكافي بتكاليف 

الصيانة وتكاليف العمر الافتراضي خلال 25 عامًا، 

وترابط توفر مكونات الخدمات الفردية للعمالة 

والمعدات.
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تحليل القيمة مقابل المال .  3.9

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، يمكــن تلخيــص تحليــل القيمــة مقابــل المــال علــى أنــه عمليــة تهــدف إلى  في ســياق الشــرا
العــام  القطاعيــن  بيــن  كة  التقليــدي والشــرا التعاقــد  التســليم:  إعــداد ومقارنــة إجمــالي تكاليــف المشــروع في إطــار نموذجــي 
كة أقــل مــن التكاليــف  والخــاص. لا تظهــر القيمــة مقابــل المــال إلا عندمــا تكــون التكاليــف المعدلــة حســب المخاطــر لخيــار الشــرا
المعدلــة حســب المخاطــر للتعاقــد التقليــدي، ويمكــن قيــاس ذلــك بطريقتيــن - التقييــم النوعــي والكمــي، ويتوقــع مــن فريــق 
كة القيــام بمــا  كة إجــراء كلاهمــا بطريقــة موضوعيــة وشــاملة. ولتحقيــق ذلــك، ينبغــي علــى فريــق مشــروع الشــرا مشــروع الشــرا

يلــي بشــكل تسلســلي:

	 إجراء تقييم كمي للقيمة مقابل المال: 

إنشاء نموذج الحالة الأساسية الذي يعكس تكلفة التعاقد التقليدي التي تتحملها الحكومة. 	•

إعــداد نمــوذج الحالــة الأساســية المعــدل حســب المخاطــر الــذي يضيــف التكلفــة المرجحــة لــكل خطــر إلى نمــوذج  	•
العــام. للقطــاع  كمقــارن  ويعمــل  الأساســية،  الحالــة 

كة الــذي يأخــذ في الاعتبــار المبلــغ المطلــوب الواجــب علــى الحكومــة  	 بالتــوازي مــع ذلــك، يتــم إعــداد نمــوذج الشــرا •
أثنــاء الإنشــاء  آليــة الســداد - تكاليــف القطــاع الخــاص  ســداده إلى الشــريك مــن القطــاع الخــاص - اعتمــادًا علــى 

ذلــك. وغيــر  التمويــل،  وهيــكل  الملكيــة،  علــى حقــوق  المطلــوب  والعائــد  والتشــغيل، 

إجــراء التقييــم الكمــي، الــذي يقــارن صــافي التكلفــة الحاليــة لنمــوذج الحالــة الأساســية المعــدل حســب المخاطــر الــذي  	•
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. تتحملــه الحكومــات بصــافي التكلفــة الحاليــة لخيــار الشــرا

	 يجــب علــى الســلطة المتعاقــدة اســتخدام ســعر خصــم لتقديــر صــافي القيــم الحاليــة لتقييــم القيمــة مقابــل المــال، كمــا  •
يجــب عليهــا استشــارة دائــرة الماليــة لمعرفــة ســعر الخصــم الــذي يتــم اســتخدامه لــكل مشــروع معيــن.

كة بيــن القطاعيــن  إجــراء تقييــم نوعــي للقيمــة مقابــل المــال، والــذي يحــدد فوائــد التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا 	
العــام والخــاص بعــد إجــراء مشــاورات مــع الأطــراف المعنيــة الرئيســية.

مقارنة النتائج الكمية لخيارات التعاقد المختلفة بالإضافة إلى الجوانب النوعية التي يوفرها كل خيار. 	
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التقييم الكمي للقيمة مقابل المال . 3.9.1

كة بيــن  يعــد التقييــم الكمــي للقيمــة مقابــل المــال خطــوة حاســمة في تحديــد إمكانيــة التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام الشــرا
القطاعيــن العــام والخــاص؛ لذلــك، يجــب قياســه علــى أســاس كل مشــروع علــى حــدة، وســيوفر كل مشــروع إمكانــات مختلفــة 
كمــال المهــام  كة علــى إ لتحقيــق القيمــة مقابــل المــال. كمــا سيســاعد التحليــل الكمــي للقيمــة مقابــل المــال فريــق مشــروع الشــرا

الحاســمة التاليــة:

	 إنشاء مقارن القطاع العام لتنفيذ المشروع من خلال التعاقد التقليدي )نموذج الحالة الأساسية(. 

كة بيــن القطاعيــن العــام  تعديــل نمــوذج الحالــة الأساســية للمخاطــر التــي ســيتم نقلهــا إلى القطــاع الخــاص بموجــب الشــرا 	
كة والتــي  كة علــى الطريقــة التقليديــة نظــرًا للفوائــد المحتملــة لنمــوذج الشــرا والخــاص، وتحديــد مــدى أفضليــة خيــار الشــرا

تتفــوق علــى التكاليــف التقليديــة.

كبــر قيمــة مقابــل المــال والــذي يبــدو أنــه الخيــار الأنســب  تقييــم خيــارات التعاقــد وفقًــا لذلــك واســتخدام الخيــار الــذي يحقــق أ 	
ليتــم تنفيــذه في المشــروع.

سيغطي التقييم الكمي للقيمة مقابل المال إعداد ثلاثة نماذج مختلفة للمقارنة:

نموذج الحالة الأساسية 	

نموذج الحالة الأساسية المعدل حسب المخاطر 	

كة المعدل حسب المخاطر )لمقارنته مع نموذج الحالة الأساسية المعدل حسب المخاطر( نموذج الشرا 	

نموذج الحالة الأساسية .3.9.1.1

كة إعــداد نمــوذج الحالــة الأساســية كخطــوة أولى في وضــع نمــوذج مقــارن القطــاع العــام، والــذي  ينبغــي علــى فريــق مشــروع الشــرا
ســيتضمن تقديــرات للتكاليــف الرئيســية الرأســمالية والتشــغيلية وتكاليــف العمــر الافتراضــي التــي يتكبدهــا القطــاع العــام الــذي 
ينفــذ المتطلبــات الرئيســية للمشــروع باســتخدام طريقــة التعاقــد التقليديــة. لا يتضمــن نمــوذج الحالــة الأساســية القيــاس الكمــي 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص؛ وبالتــالي، ليــس  للمخاطــر التــي ســيتم نقلهــا إلى مقــدم العــرض المفضــل بموجــب الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. كمــا يجــب أن  مــن المناســب مقارنــة تكلفــة نمــوذج الحالــة الأساســية بتكلفــة نمــوذج الشــرا

يشــتمل النمــوذج علــى جميــع أنــواع التدفقــات النقديــة الداخلــة والخارجــة بمــا في ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر:  

التكاليــف الرأســمالية: تكلفــة إنشــاء المرافــق ذات الصلــة علــى النحــو المفصــل في نطــاق المشــروع، وشــراء المــواد الخــام،  	
والمعــدات المرتبطــة بالمشــروع، والأراضــي، ومــا إلى ذلــك.

	 التكاليــف التشــغيلية: تشــمل تكاليــف تشــغيل المرافــق، وتكاليــف العمالــة، وتكاليــف صيانــة المرافــق، والتكاليف الإدارية/ 
تشــغيل الشــركة ذات الأغــراض الخاصــة.

التكاليف غير المباشرة. 	
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نموذج الحالة الأساسية المعدل حسب المخاطر .3.9.1.2

يضــع نمــوذج الحالــة الأساســية المعــدل حســب المخاطــر في الاعتبــار المخاطــر التــي عــادةً مــا تحتفــظ بهــا الحكومــة في طــرق 
ــا إليــه  التعاقــد العامــة التقليديــة. نمــوذج الحالــة الأساســية المعــدل حســب المخاطــر يســاوي نمــوذج الحالــة الأساســية مضافً
تكاليــف المخاطــر المحــددة في قســم تقييــم المخاطــر. وســيتم اســتخدام هــذا النمــوذج بعــد ذلــك لمقارنــة القيمــة مقابــل المــال 

كة المعــدل حســب المخاطــر. بنمــوذج الشــرا

كة المعدل حسب المخاطر نموذج الشرا .3.9.1.3

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص هــو أن يكــون بمثابــة تقديــر مُعــدل حســب المخاطــر لتكلفــة التعاقد   الغــرض مــن نمــوذج الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، ويجــب علــى الجهــة الحكوميــة التأكــد مــن أن التكاليــف  علــى المشــروع باســتخدام الشــرا
الأساســية في نمــوذج الحالــة الأساســية تعكــس التكاليــف التــي تتحملهــا الحكومــة لتوفيــر الخدمــات بنفــس المواصفــات علــى 
كة، مثــل تكلفــة  النحــو المتوقــع مــن القطــاع الخــاص. بالإضافــة إلى ذلــك، سيشــمل النمــوذج تكاليــف التمويــل الخاصــة بالشــرا
الديــن وحقــوق الملكيــة، وتحديــد معــدل العائــد الداخلــي المســتهدف علــى حقــوق الملكيــة، والحلــول الخاصــة بمعــدل العائــد 

الداخلــي علــى المشــروع، والتــي ســيتم اســتخدامها بعــد ذلــك لمقارنــة مختلــف الســيناريوهات.

افتراضات النموذج

كة بتفصيــل جميــع افتراضــات النمــوذج، والتــي ســيتم اســتنتاجها بعــد المشــاورات مــع  يجــب أن يقــوم فريــق مشــروع الشــرا
الجهــة الحكوميــة والأطــراف المعنيــة الأخــرى ذات الصلــة. ويشــمل ذلــك:

افتراضــات التمويــل )نســبة الدين/حقــوق الملكيــة المســتهدفة، نســبة تغطيــة خدمــة الديــن المســتهدفة، ومــدة القــرض،  	
وســعر الفائــدة، ومعــدل العائــد الداخلــي علــى حقــوق الملكيــة، ونســبة مقايســة الرســوم الموحــدة، وأيــام رأس المــال العامل، 

ومــا إلى ذلــك(.

	 تقدير قيمة الأرض. 

التكاليــف الأساســية )تطويــر الموقــع وتصميمــه وإنشــاءه - بمــا في ذلــك تكلفــة المــواد الخــام، والآلات والمعــدات، والعمالــة  	
وإدارة الموقــع - تكاليــف التجهيــزات الداخليــة والأعمــال الخارجيــة للبســتنة، وتطويــر المرافــق، وتكاليــف الشــركة ذات 
الأغــراض الخاصــة، والتكاليــف الإداريــة وإدارة المرافــق، وتكاليــف العمالــة، وتكاليــف الصيانــة الرئيســية، ومــا إلى ذلــك(.

	 سعر الخصم. 

ملاحظات بشأن افتراضات سعر الخصم

يتــم اســتخدام ســعر الخصــم كوســيلة لحســاب صــافي القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة المســتقبلية، ويعــد اختيــار ســعر خصــم 
مناســب أمــر بالــغ الأهميــة ليسترشــد بــه قــرار الجهــة الحكوميــة، ونتيجــة لذلــك لا يجــوز اســتخدامه إلا بعــد تحليــل واســع النطــاق 
وإجــراء المشــاورات. وعلــى الصعيــد العالمــي، ثمــة عــدد مــن المنهجيــات لحســاب ســعر الخصــم المناســب، بــدءًا مــن ســعر 
كة بيــن  الاقتــراض الحكومــي طويــل الأجــل، ومــرورًا بالســعر الحكومــي مضافًــا إليــه عــاوة المخاطــرة المطبقــة علــى نمــوذج الشــرا
القطاعيــن العــام والخــاص، وانتهــاءً بتكلفــة رأس مــال الطــرف الخــاص. ونظــرًا لتقنيــات كيفيــة حســاب ســعر الخصــم، كلمــا ارتفــع 

كة لاختبــار القيمــة مقابــل المــال. ســعر الخصــم، زادت احتماليــة اجتيــاز مشــروع الشــرا
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كة بين القطاعين العام والخاص في دول مختلفة الشكل 15: تحليل المقارنات المعيارية لأسعار الخصم المستخدمة كجزء من نموذجي مقارن القطاع العام والشرا

كة بيــن  فيمــا يلــي جــدول للمقارنــات المعياريــة لأســعار الخصــم المســتخدمة كجــزء مــن نموذجــي مقــارن القطــاع العــام والشــرا
القطاعيــن العــام والخــاص حــول العالــم:

كة بين الدولة سعر الخصم في الشرا
القطاعين العام والخاص

سعر الخصم في مقارن القطاع العام

السعر الخالي من المخاطرأستراليا

السعر الخالي من المخاطر مضافًا 
إليه علاوة المخاطر التي تتناسب مع 
المخاطر المنهجية التي تم نقلها إلى 

الطرف الخاص.

كندا
متوسط عائد سندات الحكومة الكندية لمدة 365 
يومًا مع فترة استحقاق تقارب تلك الخاصة بمدة 

المشروع.
نفس مقارن القطاع العام

الكويت
نطاق متوسط يتراوح بين 6 و٪11 كما يظهر في 

كة بين القطاعين مشاريع الشرا
العام والخاص - 8٪

نفس مقارن القطاع العام

نفس مقارن القطاع العامالسعر الخالي من المخاطرالبرتغال

جمهورية 
أيرلندا

بناءً على عائد السند الحكومي )اختيار عائد 
بفترة استحقاق تتناسب بشكل أفضل مع عمر 

المشروع(
نفس مقارن القطاع العام

جنوب إفريقيا

تكلفة رأس المال المعدلة حسب المخاطر التي 
تتكبدها الحكومة. إذا تعذر قياس التكاليف 
المرتبطة بالمخاطر كميًا، يمكن إضافة علاوة 

المخاطرة إلى سعر الخصم.

نفس مقارن القطاع العام

المتوسط المرجح لتكلفة رأس المال لمشروع هولندا
نفس مقارن القطاع العامالقطاع الخاص.

المملكة 
المتحدة

 السعر الخالي من المخاطر مضافًا إليه علاوة 
نفس مقارن القطاع العامالمخاطر.

الولايات 
المتحدة

بناءً على إرشادات سنوية )"إرشادات وأسعار 
الخصم الخاصة بتحليل التكلفة والعائد للبرامج 
الاتحادية"( صادرة عن مكتب الإدارة والموازنة.

نفس مقارن القطاع العام
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باختصار، ثمة ثلاثة خيارات عامة لتحديد سعر الخصم:

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص - كمــا هــو الحــال  اســتخدام ســعر خصــم خــالي مــن المخاطــر لمقــارن القطــاع العــام والشــرا 	.1
علــى ســبيل المثــال في البرتغــال.

كة بيــن  	 اســتخدام ســعر خصــم خــالي مــن المخاطــر مضافًــا إليــه عــاوة مخاطــر المشــروع لمقــارن القطــاع العــام والشــرا .2
المتحــدة. المملكــة  المثــال في  الحــال علــى ســبيل  هــو  - كمــا  والخــاص  العــام  القطاعيــن 

اســتخدام ســعر خصــم خــالي مــن المخاطــر لمقــارن القطــاع العــام واســتخدام ســعر خصــم خــالي مــن المخاطــر مضافًــا إليــه  	.3
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص - كمــا هــو الحــال علــى ســبيل المثــال في أســتراليا. عــاوة مخاطــر المشــروع للشــرا

الخيــار الأول: يُســتخدم الســعر الحكومــي الخــالي مــن المخاطــر - عــادة مــا يكــون ســند حكومــي بفتــرة اســتحقاق مماثلــة لطــول 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. مــدة المشــروع - في نموذجــي مقــارن القطــاع العــام والشــرا

	 نمــوذج مقــارن القطــاع العــام - في حالــة اقتــراض الحكومــة ككل، وليــس في مشــاريع معينــة، في دبي، ســيكون مــن  
المناســب اســتخدام ســعر خــالي مــن المخاطــر.

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص - يتيــح اســتخدام نفــس الســعر إجــراء مقارنــة المثــل بالمثــل لتقييــم  نمــوذج الشــرا 	
القيمــة مقابــل المــال.

لخيــار الثــاني: يُســتخدم مجمــوع الســعر الحكومــي الخــالي مــن المخاطــر مضافًــا إليــه عــاوة مخاطــر المشــروع لــكل مــن نموذجــي 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص بهــدف دقــة إظهــار تكلفــة تمويــل المشــروع للقطــاع الخــاص  مقــارن القطــاع العــام والشــرا
كة ملاحظــة أنــه  وتحفيــزه علــى المشــاركة في المشــاريع التــي تنطــوي علــى مخاطــر مرتفعــة. يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
كبــر مقابــل المــال  بالنســبة للمشــروع ذاتــه، يرجــح أن تحقــق الأمــور الأخــرى المتســاوية، باســتخدام ســعر الخصــم المرتفــع، قيمــة أ

مــن اســتخدام الســعر الخــالي مــن المخاطــر، كمــا هــو موضــح أدنــاه.

صافي القيمة الحالية هو مجموع القيم الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية. وفيما يلي المعادلة الحسابية:

 
حيث UC تعني الرسوم الموحدة، وr تعني سعر الخصم، وفترة الامتياز تعني 25 سنة. كلما ارتفع سعر الخصم، زاد المقام في المعادلة أعلاه. 

كة بين القطاعين العام والخاص مدة المشروع بأكملها،  وبالتالي يقل صافي القيمة الحالية. وفي حال تجاوزت المدفوعات في نموذج الشرا
كبر من نموذج التعاقد التقليدي، حيث لا يتم الدفع نظير الإنشاء إلا خلال فترة الإنشاء. كة بشكل أ ستظهر فائدة الخصم في نموذج الشرا

NPV of unitary payments = UC0 +               +               +              + ... +
UC1 

(1+r)1

UC2 

(1+r)2

UC3 

(1+r)3

UC25 

(1+r)25

الخيــار الثالــث: الــذي لا يُســتخدم إلا في أســتراليا، حيــث يســتخدم نمــوذج مقــارن القطــاع العــام الســعر الخــالي مــن المخاطــر، 
كة الســعر الخــالي مــن المخاطــر مضافًــا إليــه عــاوة مخاطــر المشــروع. وبعــد حســاب عــاوة مخاطــر  بينمــا يســتخدم نمــوذج الشــرا
المنهجيــة لحســاب نســبة "عــاوة  المخاطــر  يتــم ســرد  الســوق،  بيتــا للأصــول وعــاوة مخاطــر  المشــروع باســتخدام معامــل 
المخاطــر" المنقولــة إلى القطــاع الخــاص؛ وعلــى الرغــم مــن أن هــذه الطريقــة جديــدة، إلا أنــه ثمــة بعــض المشــكلات التــي تواجههــا، 
لا ســيما في ســياق دبي، حيــث يتوقــف اســتنتاج معامــل بيتــا للأصــول وعــاوة مخاطــر المشــروع اللاحقــة علــى ســوق الأســهم 

الســائلة، وليــس هــذا هــو الحــال علــى المســتوى الإقليمــي.

بشــكل عــام، نوصــي بالخيــار الأول لــدبي.  إذا كانــت مــدة الســندات المقومــة بالدرهــم لا تتطابــق دائمًــا مــع مــدة الامتيــاز المطلوبــة، 
فيجــب تطبيــق تســويات العائــد علــى العــاوة التــي تضــع في الاعتبــار الســندات الدوليــة المقومــة بالــدولار الأمريكــي والتقريــب 
كة بيــن القطاعيــن العــام  للوصــول إلى ســعر خصــم نهــائي. ومــع ذلــك، ومــع مــرور الوقــت، حيــث تــزداد الســيولة في ســوق الشــرا
كة الانتقــال  والخــاص وتوفيــر دبي لمنحنــى العائــد مــن خــال إصــدارات ديــون منتظمــة، يوصــى بــأن يراعــي فريــق مشــروع الشــرا
إلى الخيــار الثــاني - حيــث يتــم اســتخدام الســعر الخــالي مــن المخاطــر مضافَــا إليــه عــاوة المخاطــرة كســعر لمقــارن القطــاع العــام 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. والشــرا
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الشكل 16: نموذج توضيحي لتحليل القيمة مقابل المال

المخاطر 
المنقولة

المخاطر 
المحتفظ بها

المخاطر 
المحتفظ بها

العائدات

النفقات 
التشغيلية

النفقات 
التشغيلية

النفقات 
الرأسمالية

النفقات 
الرأسمالية

تحليل الحساسية .3.9.1.4

كة قــد قــام بفــرز وتقليــص قائمــة خيــارات التســليم إلى  قبــل إنشــاء هــذا النمــوذج، مــن المتوقــع أن يكــون فريــق مشــروع الشــرا
ثلاثــة خيــارات أو أقــل، مــع إدارة إصــدارات منفصلــة مــن نمــوذج التكلفــة الأساســية لــكل خيــار. بعــد ذلــك، عندمــا يســتقر فريــق 
كة علــى خيــار تســليم واحــد، اســتنادًا إلى مزيــج مــن تحقيــق القيمــة مقابــل المــال وســهولة التنفيــذ - مــن بيــن  مشــروع الشــرا
أمــور أخــرى - يُنصــح بإجــراء تحليــات الحساســية والســيناريوهات، واختبــار ســيناريوهات مختلفــة للمتغيــرات الرئيســية لمعرفــة 

كيفيــة تأثــر تحليــل القيمــة مقابــل المــال. يمكــن أن تشــمل هــذه المتغيــرات الرئيســية مــا يلــي:

معدل التضخم. 	

النفقات الرأسمالية والنفقات التشغيلية - مع نسبة تغير موجبة/سالبة. 	

نسبة المقايسة الموحدة - مع نسبة تغير موجبة/سالبة. 	

نسبة الإقراض - تغير نسبة الدين / حقوق الملكية. 	

	 التغيرات في فترة الامتياز - تغير إيجابي/سلبي في عدد السنوات. 

التأخيرات في المشروع. 	

تكاليف التمويل. 	

لا يتوقــع أن تكــون معاييــر ســهولة التنفيــذ معاييــر موضوعيــة. ومــع ذلــك، يتوقــع أن تكــون معاييــر نوعيــة يتــم تحديدهــا مــن 
خــال المعاييــر التاليــة:

كة السابقة. هياكل الشرا 	.1

امتثال متطلبات الهياكل للمتطلبات القانونية المحلية. 	.2

قدرة السلطة المتعاقدة على إدارة الهياكل. 	.3

اختبار القيمة مقابل المال .3.9.1.5

كة مقارنــة صــافي القيمــة الحاليــة لنمــوذج الحالــة  في الاختبــار الأولي للقيمــة مقابــل المــال، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. مثــال توضيحــي  الأساســية المعــدل حســب المخاطــر بصــافي القيمــة الحاليــة لنمــوذج الشــرا

لشــكل تحليــل القيمــة مقابــل المــال:

القيمة مقال
المال

صافي القيمة الحالية لتكلفة
التعاقد التقليدي

صافي القيمة الحالية لتكلفة
كة بين نموذج الشرا

القطاعين العام والخاص
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كة النظــر في التقييــم النوعــي مــن  إذا تعــذر تمييــز صــافي القيــم الحاليــة عــن بعضهــا البعــض، فيجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
أجــل اتخــاذ قــرار نهــائي بشــأن طريقــة التعاقــد المفضلــة، متبوعًــا ببعــض الخطــوات الإضافيــة التــي ينبغــي اتخاذهــا فيمــا يتعلــق 

بتحليــل القيمــة مقابــل المــال:

مقارنة نتائج القيمة مقابل المال بنتائج القيمة مقابل المال التي حققتها مشاريع مماثلة لها هياكل صفقات مماثلة. 	

تحديد المعايير الخاصة بمرحلة تنفيذ المشروع لتحديد موعد مراجعة تحليل القيمة مقابل المال. 	

 في هــذه المرحلــة، يجــب تفويــض الجهــة الحكوميــة بشــكل كامــل لاتخــاذ قــرار بشــأن مــا إذا كانــت ترغــب في الاحتفــاظ بالمشــروع 
نظــرًا لضآلــة القيمــة مقابــل المــال التــي يوفرهــا القطــاع الخــاص والارتفــاع الكبيــر للمخاطــر بحيــث يتعــذر علــى القطــاع الخــاص 
التعاقــد علــى المشــروع بهــذا القــدر الضئيــل مــن المكاســب، أو مــا إذا كان الابتــكار والكفــاءة التــي يمكــن أن يحققهمــا القطــاع 

الخــاص، حتــى في الهوامــش، تســتحق نقــل المشــروع إلى القطــاع الخــاص.

التقييم النوعي للقيمة مقابل المال . 3.9.2

كة بيــن القطاعيــن  فيمــا يلــي قائمــة توضيحيــة للدوافــع الرئيســية لتحقيــق القيمــة مقابــل المــال الخاصــة بتســليم مشــروع الشــرا
العــام والخــاص:

مجموعــة المخاطــر المعقــدة وفــرص نقــل المخاطــر: غالبًــا مــا تنطــوي المشــاريع الكبيــرة والمعقــدة علــى مخاطــر معقــدة،  	
وتتمثــل أفضــل طريقــة لإدارة هــذه المخاطــر في توزيــع جــزء مــن هــذه المخاطــر علــى القطــاع الخــاص، الــذي يكــون الأقــدر علــى 

التعامــل معهــا.

تكاليــف العمــر الافتراضــي: نظــرًا لتحــول عمليــة تقديــم الخدمــات بأكملهــا )بمــا في ذلــك مراحــل الإنشــاء والتشــغيل  	
والمراقبــة وإدارة الأصــول( إلى مســؤولية طــرف واحــد مــن القطــاع الخــاص خــال فتــرة الامتيــاز، ســتصبح تكاليــف العمــر 

كثــر وضوحًــا ممــا يــؤدي إلى تقديــم خدمــات تتســم بمزيــد مــن المنهجيــة. الافتراضــي أ

كات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص علــى تحقيــق القيمــة مقابــل المــال وتقليــل الأعبــاء الماليــة،  الابتــكار: نظــرًا لتركيــز الشــرا 	
والســماح للقطــاع الخــاص بتصميــم أعمالــه الخاصــة في إطــار مواصفــات المخرجــات المنصــوص عليهــا، يتــم تحفيــز القطــاع 
الخــاص بشــكل كبيــر لتقديــم حلــول مبتكــرة تقــدم الخدمــات وفقًــا للمعاييــر المحــددة وبأســعار أقــل، ممــا يتيــح تحقيــق 

القيمــة مــن خــال تحســن الإنتاجيــة نتيجــة لذلــك.

كات  مخرجــات قابلــة للقيــاس: نظــرًا لتأكيــد الحكومــة الشــديد علــى المخرجــات التــي تتطلبهــا كجــزء مــن العقــد، تتيــح الشــرا 	
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وجــود مخرجــات قابلــة للقيــاس بالإضافــة إلى مواءمــة النتائــج المحققــة مــع مــا تــم تحديــده 

والاتفــاق عليــه، ممــا يــؤدي إلى وجــود عقــد قائــم علــى الأداء.

كة بصفــة عامــة  اليقيــن في الموازنــة علــى المــدى الطويــل: توفــر طبيعــة الســعر الثابــت لمدفوعــات الخدمــة في هيــكل الشــرا 	
كبــر مــن اليقيــن في الموازنــة عــن ترتيبــات الدفــع في طــرق التعاقــد التقليــدي؛ ونتيجــة لذلــك تحافــظ جــودة الخدمــة  قــدرًا أ

علــى ثباتهــا إلى حــد كبيــر ولا تتأثــر بصدمــات الموازنــة الخارجيــة.

توقيــت التســليم: نتيجــة للشــروط التعاقديــة، يجــب علــى الشــريك مــن القطــاع الخــاص تســليم المشــروع في الوقــت  	
المحــدد، ويمكــن أيضًــا تحفيــزه علــى القيــام بذلــك قبــل الموعــد النهــائي عــن طريــق هيكلــة آليــة الســداد بطريقــة مناســبة، 
كة نتيجــة للتأخــر في  ويحتمــل أن تكــون الخســارة في الأربــاح التــي يتكبدهــا مقــدم العــرض المفضــل في مشــروع الشــرا

كبــر مــن تلــك التــي يواجههــا مقــاول البنــاء في العقوبــات الإضافيــة المفروضــة في التعاقــد التقليــدي. التســليم أ



كة بيـن القطاعيـن العام والخاص | 49 المبادئ التوجيهية للشرا

كة مبــررات لإمكانيــة توزيــع المخاطــر بشــكل صحيــح علــى القطــاع الخــاص،   باختصــار، يجــب أن يقــدم فريــق مشــروع الشــرا
وإمكانية اســتفادة المشــروع من خبرة القطاع الخاص، وخبرة القطاع الخاص في تحقيق الجودة والتســليم في الوقت المناســب 
في مشــاريع مماثلــة، ووجــود ســوق تنافســية تضمــن تنــوع العــروض عاليــة الجــودة، ونقــل المخاطــر في الوقــت المناســب ضمــن 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. إطــار الشــرا

قرار التعاقد .  3.10

بنــاءً علــى التقييــم النوعــي والكمّــي الــذي تــم إجراؤهمــا مســبقًا، وبعــد تنقيــح قائمــة خيــارات التســليم وتقليصهــا في النهايــة إلى 
خيــار واحــد، يجــب فيمــا يلــي تحديــد نمــوذج التســليم الموصــى بــه للتعاقــد، مــع توضيــح كيفيــة الوصــول إلى الهيــكل التجــاري 

المقتــرح بالتفصيــل.

ــا للهيــكل التجــاري للمشــروع، ســيتم شــرح آليــة الســداد التــي تــم عرضهــا بمزيــد مــن التفصيــل في هــذا القســم، بالإضافــة  وفقً
كة، وآليــة التدفــق النقــدي )أي كيــف ستســدد الجهــات  إلى تحديــد هيــكل العقــد المقتــرح، والأطــراف الرئيســية في عقــد الشــرا
المعنيــة المدفوعــات النقديــة لبعضهــا البعــض(، والأثــر المتوقــع في الموازنــة للخيــار الموصــى بــه للجهــة الحكوميــة، ومصــادر 

الأمــوال واســتخداماتها.

كمــا يُوصــى أيضًــا بالنظــر في التكويــن المختلــف لخيــارات التعاقــد المتاحــة لنطــاق الخدمــات ضمــن إطــار طريقــة التســليم 
المختــارة، ويمكــن أن يشــمل ذلــك مــدى ضــرورة الاحتفــاظ بأنشــطة مثــل النظافــة والإعاشــة والأمــن أو نقلهــا إلى القطــاع الخــاص، 
أو مــدى توفــر مواقــع متعــددة لاســتخدامها في التعاقــد، أو مــا إذا كان مــن الأنســب التعاقــد عليهــا كمجموعــة، بــدلً مــن التعاقــد 

عليهــا كمشــاريع منفصلــة.

استراتيجية وخارطة التعاقد .3.11

مــن الأهميــة بمــكان تحديــد اســتراتيجية التعاقــد لتحقيــق بعــض الأهــداف الرئيســية طــوال عمليــة التعاقــد - ومــن أهمهــا تنفيــذ 
عمليــة طــرح سلســة تجمــع بيــن المبــادئ الأساســية للشــفافية وحريــة المنافســة والنزاهــة في معاملــة مقدمــي العــروض. 
)ملاحظــة: للحصــول علــى إرشــادات مفصلــة حــول عمليــة الطــرح، يرجــى الاطــاع علــى القســم الرابــع مــن هــذه الوثيقــة(. وتعــد 
هــذه خطــوة حاســمة لضمــان إعــداد عمليــة تعاقــد مناســبة وترســيخ المصداقيــة للمشــاريع المســتقبلية. لتنفيــذ اســتراتيجية 

وخارطــة مشــروع مناســبة لهــذا الغــرض، يتــم اتخــاذ الخطــوات التاليــة:

تقديــم اســتراتيجية تنفيــذ لخيــار التســليم الموصــى بــه ويشــمل ذلــك إطــار سياســة المشــروع، وقائمــة بالموافقــات المطلوبة  	
والوثائــق الرئيســية التــي يتعيــن تناولهــا أثنــاء عمليــة التعاقــد، وهيــكل إدارة المشــروع المقتــرح.

	 إنشاء خارطة طريق للمشروع تتضمن التواريخ المستهدفة للإنجاز، وخطة المشروع الشاملة. 

تحديــد المخاطــر والتحديــات الرئيســية التــي تواجــه الجــدول الزمنــي لعمليــة التعاقــد، واقتــراح اســتراتيجيات للتخفيــف  	
المســتقبلية. التعقيــدات  لتجنــب 

كة على التغيير المطلوب إجراءه على اللائحة. 	 تحديد مدى اعتماد نجاح مشروع الشرا 

النظــر في القيمــة المضافــة للدولــة علــى أســاس كل حالــة علــى حــدة، وهــذا يتوقــف علــى نــوع المشــروع والمــوارد الداخليــة  	
المتاحــة للمشــروع.  
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كة بيــن القطاعيــن العــام  كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وإطــار الشــرا تضطلــع دائــرة الماليــة بــدور الأميــن علــى قانــون الشــرا
والخــاص، وفي حالــة ضــرورة إجــراء التغييــر، ســيتم تقييمــه مــن حيــث إمكانيــة تنفيــذ التغييــر مــن خــال الإرشــادات ومــدى الحاجــة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص،  إلى إجــراء تغييــر جوهــري، ويجــب علــى دائــرة الماليــة تنفيــذ التغييــرات في قانــون الشــرا
وإصــدار الموافقــات اللازمــة. وتُعــد اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة هــي الســلطة المطلقــة لتقديــم اســتثناءات في القانــون أو 

إجــراء تغييــرات عليــه.

بالإضافة إلى ذلك، يجب تحديد أدوار ومسؤوليات الجهة الحكومية بوضوح - أي:

الضمانات السيادية التي يتعين تقديمها. 	•

	 طبيعة المدفوعات التي يتعين تقديمها وجدولها الزمني وحصتها. •

	 جميــع أنــواع الدعــم الأخــرى التــي يتــم تقديمهــا، بمــا في ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، الأراضــي؛ وأي إعانــات إضافيــة  •
ســيتم تقديمهــا، وإذا كان الأمــر كذلــك، فمــا طبيعــة ذلــك.

	 أي خدمات مشتركة بين الحكومة ومقدم العرض المفضل بمجرد بدء المشروع. •

استراتيجية التنفيذ . 3.12

كة  	 إطــار السياســات والتعاقــد: تحديــد الســلطات المختصــة بالتشــريعات والسياســات لتنفيــذ التعاقــد علــى مشــروع الشــرا 
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وكذلــك تحديــد الأطــراف المعنيــة الأخــرى ذات الصلــة التــي ســيتم تفويضهــا في فريــق 
المشــروع لضمــان نجــاح التنفيــذ. بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب تحديــد خطــة مــوارد توضــح الالتــزام بالوقــت المطلــوب للحوكمــة 
وأعضــاء فريــق المشــروع، والتدريــب الــازم لمســاعدة أعضــاء الفريــق علــى تنفيــذ مســؤولياتهم بفاعليــة، والموازنــة المرتبطــة 

بوقــت التمويــل والالتزامــات التدريبيــة.

الموافقــات: ســرد جميــع الموافقــات المطلوبــة بعــد دراســة الجــدوى لنقــل المشــروع مــن التعاقــد إلى الإغــاق المــالي مــع  	
تحديــد التواريــخ الرئيســية المســتهدفة. بالإضافــة إلى حصــر قائمــة بالموافقــات التــي تــم اســتلامها حتــى الآن وتحديــد 

الجــدول الزمنــي والعمليــات الواجــب اتباعهــا للحصــول علــى جميــع الموافقــات المعلقــة.

	 الوثائــق الرئيســية: تحديــد جميــع وثائــق المشــروع الرئيســية - طلــب تقديــم المؤهــات، وطلــب تقديــم العــروض، واتفاقيــة  
المشــروع، وغيرهــا - التــي ســيتم إعدادهــا أثنــاء عمليــة التعاقــد، ووصــف أنــواع العقــود التــي تعتــزم الجهــة الحكوميــة إبرامهــا، 

ووضــع جــدول زمنــي لإعــداد وثائــق المشــروع الهامــة والموافقــة عليهــا.

إدارة الأطــراف المعنيــة بالمشــروع: وصــف المســؤول عــن إجــراء اتصــالات مــع مقدمــي العــروض، وبروتوكــولات الاتصــالات  	
وإعــداد التقاريــر، مــن خــال مراحــل التخطيــط والتعاقــد والإنشــاء والتشــغيل في المشــروع وتقديــم وســيلة اتصــال عاليــة 

المســتوى بالأطــراف المعنيــة والتشــاور معهــم.
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خارطة مخرجات المشروع .  3.13

فيما يلي مثال توضيحي على وضع خارطة لمخرجات المشروع:

خارطة التعاقد على المشروع .3.14

يجب أيضًا صياغة الجدول الزمني العام للمشروع من تاريخ الإغلاق المالي إلى الانتهاء من الإنشاء، كما هو موضح في الجدول أدناه:

الشكل 17: مثال توضيحي لخارطة مخرجات المشروع

الشكل 18: مثال توضيحي لخارطة التعاقد على المشروع

التاريخالمدةالوصفمرحلة التعاقد

مرحلة التعبير عن الاهتمام

إعداد وثيقة التعبير عن الاهتمام

تقييم القائمة المختصرة

مرحلة التفاوض والإغلاق

إعداد إطار التفاوض

تحرير العقد

الإغلاق المالي

التصميم

الإنشاء

التشغيل

الاسترداد

مرحلة طلب تقديم العروض

مرحلة إعداد طلب تقديم العروض

القائمــة  في  المحدديــن  العــروض  مقدمــي  مســاعدة 

المختصــرة أثنــاء مرحلــة تقديــم العــروض مــن خــال توفيــر 

تفاعليــة طــرح  عمليــة 

مرحلة تقييم طلب تقديم العروض

اختيار مقدم العرض المفضل

التاريخالوصفمرحلة التعاقد
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التقييــم المقترحــة لــكل مــن مرحلتــي التعاقــد ومــا بعــد التعاقــد في هــذا القســم، بالإضافــة إلى تحديــد المخاطــر والتحديــات 
المقترحــة. التخفيــف  اســتراتيجيات  إلى  بالإضافــة  للتعاقــد  الزمنــي  الجــدول  تواجــه  التــي  الرئيســية 

 علــى ســبيل المثــال، ثمــة مخاطــر في المشــاريع النمطيــة تتمثــل في عــدم وجــود ســابقة لهــذا النــوع مــن التعاقــد في دبي، علــى 
وجــه التحديــد - التــي يمكــن تخفيفهــا عــن طريــق المقارنــات المعياريــة الإقليميــة والدوليــة، وبالمثــل في كل مشــروع يوجــد 
دائمًــا مخاطــر قائمــة تتمثــل في نقــص مقدمــي العــروض أو عــدم ارتقــاء العــروض التــي يقدموهــا إلى الجــودة المطلوبــة. ويمكــن 
التخفيــف مــن ذلــك عــن طريــق اســتخدام عمليــة قيــاس اهتمــام المســتثمرين في الســوق علــى نحــو فعّــال، وتوفيــر معلومــات 
واضحــة، وتنفيــذ عمليــة تعاقــد قويــة مــع توزيــع واضــح للمخاطــر، والالتــزام بالجــدول الزمنــي المحــدد، والالتــزام بالســرية، وضمــان 
الإدارة الجيــدة للمعلومــات والشــفافية، ممــا يبعــث الطمأنينــة لــدى مقدمــي العــروض والســوق بالتــزام الجهــة الحكوميــة بالتعاقــد 

علــى المشــروع.

التقييم

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص،  يجــب أيضًــا تحديــد عمليــة تقييــم التعاقــد في هــذا القســم؛ ووفقًــا لمــا ينــص عليــه قانــون الشــرا
يمكــن أن تتضمــن طــرق الطــرح أي آليــة معتمــدة مــن الجهــة الحكوميــة، بمــا في ذلــك الطــرح علــى مرحلتيــن، والمــزاد العلنــي، 
والمنافســة، مــع وجــود بنــد إضــافي ينــص علــى عــدم اعتمــاد ترســية العقــد علــى معيــار الســعر وحــده، وتحقيقًــا لهــذه الغايــة، 
يوصــى بتحديــد المنهجيــة الفنيــة ومنهجيــة تحديــد الدرجــات بمــا في ذلــك الأوزان الممنوحــة للمعاييــر الفنيــة والســعرية والحــد 
الأدنى مــن متطلبــات الأهليــة المعمــول بهــا. كمــا يجــب عــرض أســباب تبنــي منهجيــة تقييــم محــددة لتعظيــم القيمــة مقابــل المــال 

لصالــح الحكومــة وإثبــات أن منهجيــة التقييــم تــؤدي إلى اختيــار مقــدم العــرض الأنســب لغــرض المشــروع.

التفاوض

بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب أيضًــا الإشــارة إلى منهجيــة التفــاوض الخاصــة بالمشــروع في هــذا القســم، بمــا في ذلــك الحــد الأدنى 
مــن شــروط التوافــق في الآراء التــي يجــب الوفــاء بهــا لإنجــاح المفاوضــات وإجــراءات التعامــل مــع فشــل المفاوضــات. يشــكك 
القانــون في إجــراء المفاوضــات، التــي يعتبرهــا مــن صلاحيــات الجهــة الحكوميــة، ولكنــه ينــص علــى ضــرورة عــدم تأثــر الشــروط أو 
الأحــكام التعاقديــة الماديــة المنصــوص عليهــا في دفتــر الشــروط والمواصفــات. عــاوةً علــى ذلــك، لا يجــوز إجــراء أي تعديــات علــى 
الشــروط التــي قــد تــؤدي إلى مخاطــر ينطــوي عليهــا عــرض مقــدم العــرض الفائــز الجــاري إعــادة تخصيصــه كليًــا أو جزئيًــا مــن مقــدم 

العــرض الفائــز والــذي تــم تقييــم العــرض وفقًــا لــه.
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الشكل 19: عينة من محتويات دراسة الجدوى

القسم الأول:
الملخص التنفيذي

ملخص الوثيقة الذي يحدد النتائج الرئيسية  	o
والأرقام والتوصيات والخطوات التالية

تقديم نظرة عامة عن وثيقة دراسة  	o
الجدوى

 قسم دراسة 
القضايا التي سيتم تناولهاالمخرجاتالجدوى

3.15 عينة من محتويات دراسة الجدوى

القسم الثاني: 
نظرة عامة عن المشروع

القسم الثالث: 
تقييم الاحتياجات

القسم السادس:
اتخاذ قرار التعاقد

القسم السابع: 
استراتيجية وخارطة 

التعاقد

القسم الرابع:
كة  تحليل خيارات الشرا

بين القطاعين العام 
والخاص

القسم الخامس:
تقييم المخاطر وتحليل 

القيمة مقال المال

وصف المشروع 	o
توافق المشروع مع أهداف الإمارة، والأهداف  	o

الوطنية، وأهداف السلطة المتعاقدة

تقييم الاحتياجات 	o
قائمة المخرجات المحددة 	o

تحليل العناية الواجبة 	o
قائمة الأطراف المعنية الرئيسية 	o

نموذج تسليم المشروع 	o

خطة التعاقد 	o
منهجية تقييم المناقصات 	o

خارطة التعاقد على المشروع 	o

تحليل المقارنات المعيارية المتعلقة بالمشروع 	o
كة بين القطاعين العام  مصفوفة خيارات الشرا 	o

والخاص
نتائج قياس اهتمام المستثمرين في السوق 	o

إجراء تحليل متعمق لخيارين إلى ثلاثة خيارات  	o
موصى بهم في المرحلة التالية

تحليل المخاطر )تحديدها، قياسها كميًا،  	o
وتوزيعها، والتخفيف منها(

النموذج المالي 	o
تحديد القيمة مقابل المال للخيارات المدرجة في  	o

القائمة المختصرة من القسم الرابع

تقديم لمحة عامة عن المشروع 	o
تحديد الحاجة إلى المشروع من حيث  	o

المتطلبات العامة ومواءمة المشروع مع 
أهداف الإمارة والأهداف الوطنية

تحديد نطاق المشروع 	o
تحليل الأطراف المعنية الرئيسية للمشروع 	o

تحديد مواصفات المخرجات 	o
تحليل العناية الواجبة - الفنية، والقانونية،  	o

والمالية، والبيئية، والاجتماعية

تحديد طريقة التعاقد التي سيتم تنفيذها في  	o
المشروع

تحديد نوع الالتزام المالي المطلوب من  	o
الحكومة من خلال تقديم تقدير للتكلفة 

الرأسمالية، وأي مدفوعات مطلوبة من أي 
سلطة متعاقدة، وأي دعم حكومي في شكل 
ضمانات حكومية أو من خلال أي آلية أخرى

تحديد موارد وموازنة المشروع، وإجراء تقييم  	o
لأهلية المشروع للتمويل المصرفي، وتقديم 
خطة تعاقد تفصيلية تشمل تفاصيل عملية 

الطرح، ومنهجية عالية المستوى لتقييم 
العروض، والجدول الزمني.

كة المماثلة  إجراء مراجعة لمشاريع الشرا 	o
إقليميًا ودوليًا

تحديد الطرق الممكنة للتعاقد على مشروع  	o
كة التي تنطبق على المشروع الجاري  الشرا

التعاقد عليه
تقييم اهتمام السوق بالمشروع من خلال  	o
إجراء مناقشات مع الجهات ذات الصلة 

العاملة في السوق

إجراء تقييم محكم لمخاطر المشروع، يتكون  	o
من تحديد المخاطر، وقياسها كميًا، وتوزيعها 

على الأطراف الأقدر على إدارتها.
تفصيل استراتيجية إدارة المخاطر للسلطة  	o

المتعاقدة
وضع نموذج مالي تفصيلي وإجراء تحليل  	o

الحساسية والسيناريوهات
إثبات تحقيق المشروع "للقيمة مقابل  	o

المال" ونقل المخاطر الفنية والتشغيلية و/
أو المالية المناسبة إلى القطاع الخاص

إظهار الفوائد من حيث الفوائد الاستراتيجية  	o
والتشغيلية لتنفيذ المشروع باستخدام 
كة بين القطاعين العام والخاص الشرا
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الأدوار والمسؤوليات .3.16

كة بيــن  الجهــة الحكوميــة: الجهــة الحكوميــة هــي المســؤولة بشــكل أساســي عــن إعــداد المشــروع باســتخدام نمــوذج الشــرا 	.1
القطاعيــن العــام والخــاص. بعــد موافقــة دائــرة الماليــة علــى تقريــر مفهــوم المشــروع، كمــا هــو مبيــن في القســم 2-3، يجــب 
كة، في حــال رغبتهــا في ذلــك )يمكــن  علــى الجهــة الحكوميــة تعييــن مستشــاري المشــروع كجــزء مــن فريــق مشــروع الشــرا
الاطــاع علــى الإرشــادات التفصيليــة حــول هــذا الأمــر في الملحــق(. قبــل البــدء، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة التأكــد مــن 
كة وتعييــن أعضائهمــا وفقًــا لمتطلبــات القانــون. عــاوة علــى ذلــك، يجــب  كة ولجنــة الشــرا تشــكيل فريــق مشــروع الشــرا

تحديــد الأدوار والمســؤوليات وهيــكل إعــداد التقاريــر بوضــوح لضمــان إعــداد دراســة الجــدوى في إطــار زمنــي معقــول.

تتطابــق آليــة الموافقــة علــى دراســة الجــدوى مــع تلــك المتبعــة في تقريــر مفهــوم المشــروع، ويجــب أن تتوافــق مــع المــادة  	 
8 مــن القانــون. تخضــع الموافقــة علــى دراســة الجــدوى لقيمــة المشــروع: بالنســبة للمشــاريع التــي تقــل قيمتهــا عــن 200 
كة بين القطاعين العام والخاص  مليون درهم إماراتي - التي قررت الجهة الحكومية الشــروع في إعدادها باســتخدام الشــرا
كة لمراجعتــه، يليــه موافقــة  ــا - ســيتعين تقديــم تقريــر مفهــوم المشــروع إلى لجنــة الشــرا علــى الرغــم مــن أنــه ليــس إلزاميً
المديــر العــام للجهــة الحكوميــة؛ وبالنســبة للمشــاريع التــي تتــراوح قيمتهــا بيــن 200 مليــون درهــم و500 مليــون درهــم، 
كة لهــا؛ وبالنســبة للمشــاريع التــي تزيــد قيمتهــا عــن  ســتوافق دائــرة الماليــة علــى دراســة الجــدوى بعــد مراجعــة لجنــة الشــرا
500 مليــون درهــم، ســتقوم دائــرة الماليــة بمراجعــة دراســة الجــدوى والرفــع بالتوصيــة إلى اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة، 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. التــي ســتمنح الموافقــة النهائيــة للجهــة الحكوميــة للبــدء في المشــروع باســتخدام الشــرا

كة  دائــرة الماليــة: ســتؤدي دائــرة الماليــة دور الجهــة المســاعدة الرئيســية أثنــاء إعــداد المشــروع باســتخدام نمــوذج الشــرا 	.2
بيــن القطاعيــن العــام والخــاص، وبينمــا لا يتعيــن علــى دائــرة الماليــة تقديــم أي محتــوى بشــكل مباشــر، فــإن الجهــات 
كة، أو تلــك التــي لديهــا خبــرة محــدودة في التعاقــد في حالــة نضــج البرنامــج -  الحكوميــة - خاصــة في بدايــة برنامــج الشــرا
ســتتطلب درجــات متفاوتــة مــن المســاعدة في مراحــل مختلفــة مــن إعــداد دراســة الجــدوى. عــاوة علــى ذلــك، إذا تجــاوزت 
كة، وســيتمكن مــن مراقبــة ســير  قيمــة المشــروع 200 مليــون درهــم، ســيعمل ممثــل دائــرة الماليــة عضــوًا في لجنــة الشــرا

المشــروع بانتظــام.

الرئيســية  الجهــة  دور   ،8 المــادة  بموجــب  الماليــة،  دائــرة  ســتؤدي  الحكوميــة،  للجهــات  المســاعدة  تقديــم  إلى  بالإضافــة  	
المســؤولة عــن الموافقــة علــى دراســة الجــدوى للمشــاريع التــي تتــراوح قيمتهــا بيــن 200 مليــون و500 مليــون درهــم 
إمــاراتي، ومراجعــة تقاريــر اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة والتوصيــة بالموافقــة عليهــا للمشــاريع التــي تزيــد قيمتهــا عــن 500 

مليــون درهــم إمــاراتي.

اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة: بالنســبة للمشــاريع التــي تزيــد قيمتهــا عــن 500 مليــون درهــم إمــاراتي، ســتؤدي اللجنــة  	.3
العليــا للسياســة الماليــة دور الجهــة المســؤولة عــن الموافقــة النهائيــة علــى دراســة الجــدوى التــي تعدهــا الجهــة الحكوميــة 
والرفــع بهــا لدائــرة الماليــة للموافقــة عليهــا. بالإضافــة إلى ذلــك، في حالــة ســعي الجهــة الحكوميــة للانحــراف جوهريـًـا عــن هــذه 
الإرشــادات في أي جانــب مــن جوانــب دراســة الجــدوى، أو في حالــة رفــع دائــرة الماليــة لاســتثناءات عنــد المراجعــة، ســتؤدي 

اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة دور الجهــة النهائيــة المســؤولة عــن الموافقــة علــى الســماح بالتعديــات.

كة، التــي يجــب إنشــاؤها قبــل بــدء إعــداد دراســة الجــدوى وتشــكيلها وفقًــا لمتطلبــات  كة: ســتعمل لجنــة الشــرا لجنــة الشــرا 	.4
كة، وتراقــب التقــدم المحــرز والالتــزام بالجــداول الزمنيــة  القانــون، كهيئــة إشــرافية داخليــة، تراقــب أداء فريــق مشــروع الشــرا
المحــددة، وتضمــن الالتــزام بهــذه الإرشــادات، وتقــدم المراجعــات والتعليقــات التفصيليــة علــى مســودات دراســة الجــدوى 

التــي يجــب تقديمهــا وفقًــا لميثــاق المشــروع المتفــق عليــه في بدايــة كل مشــروع.
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عملية التعاقد على المشروع4

المخرجــات: التعبيــر عــن الاهتمــام، طلــب تقديــم المؤهــات، تقريــر تقييــم بيــان المؤهــات، طلــب تقديــم العــروض، عقــد 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص والاتفاقيــات الأخــرى المتنوعــة، تقريــر إيضاحــات مقدمــي العــروض، تقريــر  الشــرا

تقييــم العــروض

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص: المــواد 9، 10، 11، 14، 15، 16، 17، 18، 19، 20،  المــواد المنظمــة بقانــون ولائحــة الشــرا
24 ،23 ،22 ،21

مرحلة التعبير عن الاهتمام والتأهيل المسبق .  4.1

الهدف

تعد مرحلة التعبير عن الاهتمام والتأهيل المسبق هي الخطوة الأولى في عملية التعاقد وتهدف هذه المرحلة إلى:

إعــام الســوق برغبــة الجهــة الحكوميــة في طــرح المشــروع، وتحديــد المواصفــات الأساســية لقيــاس مســتوى اهتمــام الســوق  	
بالمشــروع.

تزويد شركات القطاع الخاص بالمعلومات المطلوبة لاتخاذ قرار مستنير بشأن عملية تقديم المناقصات. 	

الســماح للجهــة الحكوميــة بتحديــد، بمســتوى مــن الثقــة، مقدمــي العــروض الأنســب للمشــروع الذيــن يمتلكــون ســمات  	
الأداء اللازمــة للتأهيــل المســبق والمطلوبــة مــن أجــل تقديــم الخدمــات.

بحلــول نهايــة هــذه العمليــة، مــن المتوقــع أن تتوصــل الجهــة الحكوميــة إلى قائمــة مختصــرة لمقدمــي العــروض المفضليــن الذيــن 
يمتلكــون المهــارات والمــوارد اللازمــة لتقديــم مواصفــات المخرجــات المطلوبــة ولديهــم القــدرة الماليــة للمشــاركة في المشــروع. 

وفيمــا يلــي الخطــوات التــي يتعيــن اتباعهــا:

	 إعداد وثيقة التعبير عن الاهتمام. .1

الإعلان عن التعبير عن الاهتمام. 	.2

تقديم طلب المؤهلات وتقييم بيان مؤهلات مقدمي العروض. 	.3

الإرشادات

إعداد وثيقة التعبير عن الاهتمام .4.1.1

يجــب أن تعــرض وثيقــة التعبيــر عــن الاهتمــام إرشــادات واضحــة وتفاصيــل كافيــة حــول متطلبــات تقديــم خدمــات المشــروع 
وعمليــات تقييــم الجهــة الحكوميــة. يجــب أن تتضمــن علــى أقــل مــا يلــي:

	 ملخص للوظيفة الرئيسية للجهة الحكومية، وغرضها من طرح المشروع. 

وصــف موجــز لمــا يســتلزمه المشــروع، بمــا في ذلــك ســبب طرحــه، ومــا هــي حاجــة الجمهــور الأساســية التــي يلبيهــا، ومــن  	
يعتــزم تقديــم الخدمــات لــه.

نموذج التسليم المختار للمشروع بما في ذلك نطاق الخدمات الواضح الذي يتعين على القطاع الخاص تقديمه. 	

	 آلية توزيع المخاطر المقترحة التي تحديد دور كل من القطاع الخاص والجهة الحكومية. 

طول مدة الامتياز المتوقعة. 	
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وصف موقع المشروع - بما في ذلك الموقع، والمساحة، والتصميم، وما شابه ذلك. 	

أي معلومــات أو سياســات أو قوانيــن أو لوائــح أساســية مرتبطــة بالمشــروع أو أي بنيــة تحتيــة يقــدم المشــروع خدماتــه  	
لتنفيذهــا، حســبما تــراه الجهــة الحكوميــة ذات الصلــة.

العنــوان الفعلــي أو الموقــع الإلكتــروني الــذي مــن خلالــه يمكــن للشــركات المهتمــة الحصــول علــى وثيقــة التعبيــر عــن  	
مجانـًـا. الاهتمــام 

الموعد النهائي لتقديم الردود على طلب التعبير عن الاهتمام وإلى من يجب تقديمها. 	

	 توضيــح الجــدول الزمنــي للمشــروع - متــى تعتبــر العمليــة مكتملــة، ومتــى يمكــن أن يتوقــع الإعــان عــن مرحلــة طلــب  
التفاصيــل. المؤهــات، وغيرهــا مــن  تقديــم 

أي مؤهــات أو إخــاء مســؤولية تراهــا الجهــة الحكوميــة ضروريــة - مثــل النــص دون قيــد أو شــرط علــى الحــق في تعديــل  	
نطــاق المشــروع أو تعديــل عمليــة التعبيــر عــن الاهتمــام أو إلغاءهــا أو تعليقهــا أو أي مراحــل خاصــة بالفــرص الاســتثمارية، 

في أي وقــت أو لأي ســبب دون أي التزامــات.

الإعلان عن طلب التعبير عن الاهتمام .4.1.2

يتــم الإعــان عــن طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام في وســائل البــث الحكوميــة والصحــف المحليــة والعربيــة والإنجليزيــة اليوميــة، 
وعلــى مواقــع الجهــة الحكوميــة المعنيــة. وإذا رأت الجهــة الحكوميــة وجــود حاجــة إلى الخبــرة الدوليــة لمقدمــي العــروض، فينبغــي 

أيضًــا نشــر الإعــان في الصحــف والمجــات الدوليــة المتداولــة علــى نطــاق واســع.

تقييم طلب تقديم المؤهلات وبيان المؤهلات .4.1.3

يجــب علــى مقدمــي العــروض الذيــن يعبــرون عــن اهتمامهــم المشــروع عــن طريــق الــرد علــى طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام إرســال 
وثيقــة طلــب المؤهــات التــي ســتتضمن أيضًــا مذكــرة المعلومــات. ويمكــن للجهــة الحكوميــة تحصيــل رســوم رمزيــة مــن مقدمــي 

العــروض علــى مذكــرة المعلومــات وطلــب تقديــم المؤهــات.

ســتقود هــذه الخطــوة إلى عمليــة التأهيــل المســبق لمقدمــي العــروض، عــن طريــق دعــوة مقدمــي العــروض المعنييــن إلى تقديــم 
بيــان المؤهــات ردًا علــى وثيقــة طلــب تقديــم المؤهــات، بغــرض تقييــم أهليتهــم للتعاقــد علــى المشــروع منــذ البدايــة.

تهــدف هــذه العمليــة بشــكل أساســي إلى اختيــار عــدد محــدود مــن مقدمــي العــروض المؤهليــن فنيًــا وماليًــا والذيــن يتمتعــون 
بالخبــرة والالتــزام الكافييــن لتنفيــذ المشــروع، بالإضافــة إلى تحديــد قواعــد المشــاركة في عمليــة التعاقــد علــى نحــو واضــح وصريــح.

 ســتتيح مذكــرة المعلومــات لمقدمــي العــروض فهــم نطــاق المشــروع وتقييــم اهتمامهــم وقدرتهــم علــى المشــاركة في عمليــة 
تقديــم المناقصــات، ويجــب أن تتضمــن مذكــرة المعلومــات مــا يلــي علــى الأقــل:

	 لمحة عامة عن المشروع: تقديم لمحة عامة موجزة عن المشروع والتعريف بطبيعته.

الأمور التجارية والمالية: ملخص لمسؤوليات التمويل، وهيكل السداد المتوقع للمشروع، والأمور التجارية الأخرى. 	

	 الأمور القانونية: نظرة عامة عن بعض الجوانب القانونية والتنظيمية الرئيسية المتعلقة بالمشروع.

عملية التعاقد: الجدول الزمني الاسترشادي للمشروع، وعملية الإيضاح، والتفاصيل الأخرى المتعلقة بطريقة التعاقد. 	

	 استبيان التأهيل المسبق: يحدد المعلومات المطلوبة من المشاركين المحتملين كجزء من بيان مؤهلاتهم.
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الشكل 20: عينة من محتويات وثيقة طلب تقديم المؤهلات

تعليمات التقديم: تقديم تعليمات تتعلق بتقديم بيان المؤهلات الذي يعد بمثابة رد على طلب تقديم المؤهلات. 	

	 التقييــم: وصــف عمليــة التقييــم التــي ســيتم اســتخدامها مــن أجــل إعــداد قائمــة مختصــرة مــن المجيبيــن المؤهليــن  
العــروض. تقديــم  طلــب  مرحلــة  في  للمشــاركة 

	 الملحقات: تقديم أي وثائق أو نماذج إضافية ذات صلة بطلب تقديم المؤهلات وتقديم بيان المؤهلات. 

الـــــــــــــــــوصفالقسم

القسم الأول: 
المعلومات العامة

تقديم إخلاء مسؤولية يؤكد على أن وثيقة طلب تقديم المؤهلات لا تشكل تقديم عرض 
أو دعوة لتقديم عرض فيما يتعلق بالمشروع، وتحديد شروط وأحكام وثيقة طلب تقديم 
المؤهلات، بما في ذلك عدم وجود عقد أو عقد ضمني، وبيان تضارب المصالح، والسرية، 

وتحديد غرض وهيكل وثيقة طلب تقديم المؤهلات.

القسم الثاني:
وصف المشروع

تقديم نظرة عامة عن المشروع، بما في ذلك وصف موجز لما يستلزمه، وتوضيح حاجة 
الجمهور إليه وكيف يمكن أن يسد الفجوة الواضحة في الخدمات، وتحديد معايير المشروع 

من حيث المتطلبات الفنية والتشغيلية، وتحديد المعايير المالية والاقتصادية العامة، بما في 
ذلك تقديرات عالية المستوى للتكاليف، وتحديد دور القطاع الخاص وكيفية الاستفادة من 

خبراته في التعاقد على المشروع.

 القسم الثالث: 
المعلومات القانونية

كات بين القطاعين العام والخاص، بما في ذلك  وصف الإطار القانوني الذي ينظم الشرا
كة بين القطاعين  المواد الرئيسية في القانون واللوائح التي يتم تطبيقها؛ واتفاقية الشرا
العام والخاص والهيكل التعاقدي )سيتم تفصيلهما في طلب تقديم العروض(؛ وتحديد 

اللوائح المتعلقة بمشاركة الائتلافات والمساهمة بين الأعضاء؛ ووصف المسائل الخاصة 
ذات الأهمية، مثل الأحكام المتعلقة بالاستثمار الأجنبي المباشر، والقانون المعمول به، 

والمسائل المتعلقة بالأراضي.

القسم الرابع: 
المعلومات المالية 

والتجارية

تحديد الطرف المسؤول عن تمويل المشروع، ومدة المشروع، ومعايير الإيرادات وآلية 
السداد، وإجراءات التسليم والنقل.

القسم الخامس: 
عملية التعاقد

تحديد الجدول الزمني الاسترشادي لعملية التعاقد، وشرح عملية الإيضاحات مع توفير 
التفاصيل اللوجستية اللازمة للامتثال، وعرض مقدمة مختصرة عن عملية طلب تقديم 

العروض والتفاصيل اللوجستية المرتبطة بها مثل اجتماعات الإيضاحات والزيارات 
الميدانية.

القسم السادس: 
تعليمات التقديم

تقديم المتطلبات التي يجب أن يمتثل لها بيان المؤهلات قبل تقديمه؛ وعرض التفاصيل 
اللوجستية، مثل الموعد النهائي والعنوان، اللازمة لسلاسة تقديم بيان المؤهلات؛ وتحديد 

أسباب الاستبعاد من عملية التعاقد.

القسم السابع: 
المعلومات المطلوبة 

من المجيبين

وصف هيكل بيان المؤهلات، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، الملخص التنفيذي، 
وتفاصيل الهيكل المؤسسي، والقدرة المالية، والقدرة الفنية، والمعلومات القانونية وأي 

معلومات إضافية، والملحقات اللازمة، مثل تأكيد نموذج الاستلام، وخطاب التقديم، 
واتفاقية السرية، ونموذج الإقرار.

تقرير تقييم طلب 
الجهات الحكوميةتقديم المؤهلات
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استبيان التأهيل المسبق .  4.1.4

يهــدف اســتبيان التأهيــل المســبق إلى تقييــم اســتيفاء مقدمــو العــروض للحــد الأدنى مــن متطلبــات الأهليــة والكفــاءة، وفقًــا لمــا 
تقــرره الجهــة الحكوميــة والأطــراف المعنيــة الرئيســية الأخــرى في المشــروع.

 يجــب تفصيــل الاســتبيان العــام للتركيــز علــى ترســيخ الخبــرات الســابقة لمقدمــي الطلبــات وتقييــم قدرتهــم علــى جمــع التمويــل 
وكفاءتهــم الفنيــة، ويجــب أن يحتــوي الاســتبيان علــى الأقــل علــى الإجابــات التاليــة:

	 المعلومات الأساسية عن المجيبين: 

العنوان 	

تفاصيل الاتصال 	

مؤهلات الشركة أو الائتلاف 	

المؤشرات المالية الرئيسية المحددة 	

التصنيف الائتماني )إن وجد( 	

عدد الموظفين 	

عدد المشاريع المشابهة التي تم تنفيذها بنجاح. 	

المعلومــات الماليــة، بمــا في ذلــك القوائــم المدققــة للســنوات الخمــس الماضيــة، والتــي تســاعد علــى حســاب صــافي القيمــة  	
الملموســة.

ملخــص المشــاريع الســابقة التــي ســتكون بمثابــة ســابقة أعمــال تفصيليــة تســلط الضــوء علــى دور مقــدم الطلــب في  	
مماثلــة. ذات طبيعــة  تنفيــذ مشــاريع  الســابقة في  الخبــرات  مــن  أمثلــة  يشــمل  قــد  والــذي  المشــروع 

	 ملخص للمشاريع السابقة المشابهة في الهيكلة التي نفذها مقدم العرض إقليميًا ودوليًا. 

الخبرة في توفير التمويل و/أو جمعه لمشاريع مماثلة. 	

في حالــة رغبــة الجهــة الحكوميــة في زيــادة المشــاركة الدوليــة في المشــروع، فيجــب علــى ســبيل المثــال أن تعطــي متطلبــات 
الأهليــة أرجحيــة كبيــرة للخبــرة في المشــاريع الدوليــة وتشــترط التواجــد علــى المســتوى العالمــي، ويمكــن أن يتضمــن الحــد 
الأدنى مــن متطلبــات الأهليــة أقــل قــدر مــن صافيــة القيمــة الملموســة، والخبــرة ذات الصلــة في المشــاريع الســابقة ذات الطبيعــة 
والنطــاق المماثليــن، والخبــرة الدوليــة في المشــاريع في دولــة خــارج الدولــة التــي يحقــق فيهــا مقــدم العــرض النســبة الأكبــر مــن 
إيراداتــه، وغيرهــا. يجــب أن تضمــن الجهــة الحكوميــة عــدم احتــواء معاييــر الأهليــة علــى قيــود شــديدة بحيــث لا تؤهــل ســوى عــدد 
محــدود مــن مقدمــي العــروض، مــع اســتمرار ضمــان عــدم تأهيــل إلا مقدمــي العــروض الذيــن يحققــون جــودة عاليــة. وبصفــة 
عامــة، يُعــد العــدد مــن 5 إلى 7 عــدد لا بــأس بــه مــن مقدمــي العــروض المؤهليــن مســبقًا لــكل مشــروع؛ حيــث ســيؤدي ارتفــاع 

العــدد بدرجــة كبيــرة إلى تقليــل اهتمــام أهــم مقدمــي العــروض نظــرًا لانخفــاض احتماليــة النجــاح.
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التقييم 	  4.1.5

كة ضمــان إجــراء ذلــك بطريقــة موضوعيــة لضمــان تكافــؤ  أثنــاء إجــراء تقييــم للــردود المقدمــة، يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
الفــرص للجميــع، وينبغــي مراعــاة مقاييــس التقييــم العامــة التاليــة:

	 القــدرة علــى تقديــم الخدمــات المنصــوص عليهــا: يجــب مراعــاة قــدرات مقــدم العــرض/ الائتــاف، لتحديــد مــدى قدرتــه 
مــن حيــث جمــع التمويــل، والخبــرة الفنيــة، والخبــرة المطلوبــة  في البنــاء والتشــغيل.

	 جــدارة الائتــاف: في حالــة تقديــم العــرض مــن خــال ائتــاف مكــون مــن أعضــاء، كمــا هــو مستحســن، يجــب أن يتمتــع كل 
عضــو في الائتــاف بالقــدرات بشــكل فــردي وضمــان عــدم إضافتــه فحســب مــن أجــل تلبيــة الحــد الأدنى مــن متطلبــات الأهليــة. 
كة تعييــن عضــو "قائــد" يتعيــن عليــه تلبيــة عــدد معيــن مــن الحــد  وللتأكــد مــن ذلــك، ينبغــي علــى فريــق مشــروع الشــرا

الأدنى مــن المتطلبــات الرئيســية للأهليــة.

	 الخبــرات الســابقة: لتحديــد الخبــرات، يجــب دراســة الخبــرات والمشــاريع الســابقة بعنايــة - مــع تســليط الضــوء علــى تلــك 
الموجــودة في المنطقــة - بمــا في ذلــك القــدرة علــى الالتــزام بالجــداول الزمنيــة، والابتــكار الــذي يتجلــى في طريقــة تقديــم 

الخدمــات، وأي مواصفــات تــم تبنيهــا والتــي قــد تســاعد علــى زيــادة تحقيــق القيمــة مقابــل المــال.

كة إعــداد مصفوفــة تقييــم لقيــاس كافــة متطلبــات الكفــاءة والأهليــة الماليــة والفنيــة الــواردة في  يجــب علــى فريــق مشــروع الشــرا
اســتبيان التأهيــل المســبق مــن حيــث أهميتهــا، ثــم تقــرر الجهــة الحكوميــة أي طــرف خــاص أو ائتــاف مؤهــل لتقديــم المناقصــات 

للمشــروع وفقًــا لنتائــج جــدول التقييــم.

مرحلة طلب تقديم العروض .4.2

الهدف

تهــدف مرحلــة طلــب تقديــم العــروض إلى اســتلام عــروض مقدمــي العــروض المؤهليــن وتقييمهــا مــن خــال إنشــاء إطــار عمــل 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وعقــود المشــاريع المرتبطــة بــه، وفي نهايــة هــذه العمليــة،  شــامل وشــفاف وإعــداد عقــد الشــرا
يتوقــع أن تختــار الجهــة الحكوميــة مقــدم العــرض المفضــل الــذي يلبــي المعاييــر المنصــوص عليهــا لإنجــاز المشــروع بنجــاح 

ويحقــق أفضــل قيمــة مقابــل المــال، مــن خــال ضمــان وجــود منافســة مفتوحــة بيــن مقدمــي العــروض.

الإرشادات

مقدمة .4.2.1

الغــرض مــن طلــب تقديــم العــروض هــو أن يكــون وثيقــة نهائيــة تحــدد المشــروع وطبيعتــه ونطاقــه بالتفصيــل، وتحــدد مواصفــات 
المدخــات والمخرجــات الأساســية إلى جانــب مؤشــرات الأداء المقابلــة لهــا، والمعلومــات القانونيــة والتجاريــة التــي يجــب نقلهــا 

إلى مقدمــي العــروض، والمعلومــات الماليــة، وغيرهــا.
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الشكل 21: عينة من محتويات وثيقة طلب تقديم العروض

 كأحــد الوثائــق الرســمية الصــادرة عــن الجهــة الحكوميــة، تهــدف وثيقــة طلــب تقديــم العــروض إلى جــذب مقدمــي العــروض 
كبــر وإقناعهــم بمــدى جديــة رغبــة الشــركة في التعاقــد علــى المشــروع. عــاوة علــى ذلــك،  المعنييــن والقطــاع الخــاص بشــكل أ
نظــرًا لأن الوثيقــة هــي المصــدر الرئيســي لتقديــم العــروض، ســيتعين اســتثمار قــدر كبيــر مــن الوقــت والمــوارد لضمــان أن تكــون 
الوثيقــة علــى أعلــى مســتوى مــن الجــودة وأنهــا تحــدد مواصفــات المشــروع ونطاقــه ومتطلباتــه بشــكل مناســب. يوصــى بهيكلــة 

طلــب تقديــم العــروض بطريقــة تدعــو إلى الحصــول علــى الإجابــات في ثلاثــة أجــزاء منفصلــة:  

المعلومات الفنية 	

المعلومات القانونية / التجارية 	

المعلومات المالية 	

يجــب أن تضمــن الجهــة الحكوميــة تعبئــة مقدمــي العــروض للنمــاذج الموحــدة حتــى يتســنى إجــراء مقارنــة المثــل بالمثــل مــن 
بيــن العــروض المقدمــة، وتقــوم الجهــة الحكوميــة بإعــداد الوثيقــة ونمــوذج والعــرض بمســاعدة دائــرة الماليــة، بنــاءً علــى تحليــل 

الجــدوى الــذي تــم إعــداده خــال مرحلــة الطــرح.

الوصفالقسم

القسم الأول:
مقدمة

تقديم ملخص تعريفي للمشروع، بما في ذلك الحاجة إليه وكيف يلبي المشروع تلك الاحتياجات الخاصة ونظرة 
عامة عن المواصفات الفنية، وخيار التعاقد المحدد، ودور شركة القطاع الخاص، وعرض وصف موجز لعملية 

تقديم المناقصات وجدول زمني يحدد تواريخ المراحل، وتحديد قائمة بالجهات الحكومية المشاركة في المشروع.

القسم الثاني:
المشاركة في المشروع 

وهيكله

تحديد الاتفاقيات التي سيشارك فيها مقدم العرض المفضل، مع وصف موجز لها وكيفية ارتباطها بمسؤوليات 
الشركة ذات الأغراض الخاصة؛ وتحديد مسؤوليات مقدم العرض المفضل في شركة المشروع.

القسم الثالث: 
خصائص المشروع

عرض مقدمة للجوانب الفنية للمشروع، بما في ذلك النطاق والموقع ومتطلبات القدرات والموافقات التي 
يتعين الحصول عليها، وتحديد الممارسات الهندسية والتشغيلية الحكيمة ومواصفات ومعايير السلطة 

المتعاقدة، وطلب تقديم معلومات يثبت المؤهلات الفنية، وطلب مواصفات مقاولي الهندسة والتعاقد والإنشاء 
والتشغيل والصيانة المقترحين، وعرض جدول المشروع المذكور.

القسم الرابع: 
المعلومات القانونية 

والتجارية

كة  وصف المعلومات القانونية المطلوبة من مقدمي العروض، ويشمل ذلك نسخة معتمدة من اتفاقية الشرا
أو الائتلاف، والتوكيل الذي يسمح بتنفيذ الاتفاقية المذكورة، وتفاصيل الهياكل المؤسسية، وتحديد الطرف 

المسؤول عن الحصول على جميع التصاريح والتراخيص، وتحديد المعايير البيئية والاجتماعية العامة التي يجب 
على المشروع الوفاء بها، وطلب تقديم المعلومات المتعلقة ببرنامج التأمين الخاص بمقدم العرض.

القسم الخامس: 
المعلومات المالية

طلب توفير التفصيل الكامل لإجمالي موازنة المشروع، على النحو المنصوص عليه في نموذج منفصل، وطلب 
توفير تفاصيل تكاليف التشغيل والصيانة خلال مدة الاتفاقية، على النحو المنصوص عليه في نموذج منفصل، 

وتحديد نطاق مسؤولية مقدم العرض عن اتخاذ الترتيبات الخاصة بتمويل التكاليف الرأسمالية للمشاريع، 
واقتراح آلية التمويل للمشروع، وتحديد أي جزء من حقوق الملكية والديون يتعين على مقدم العرض الحصول 

على شروط ملزمة لها، وكيف ينبغي التعبير عن هذا الإلزام، ومدى توقفه على شروط معينة، ومطالبة مقدم 
العرض بتقديم نموذج مالي مفصل يحدد المتطلبات العامة، وصيغتها، وأساليب أفضل الممارسات، وإرشادات 

النمذجة، وطلب تقديم ملخص للافتراضات والمعايير المستخدمة، والنتائج المالية المطلوبة التي يجب أن 
يقدمها النموذج، وتحليلات الحساسية التي يجب إجراءها كجزء من النموذج والإجراءات والإرشادات التي يجب 

اتباعها لضمان تقديم موحد للعروض، وعرض الشروط الخاصة بافتراضات نموذج التمويل.

القسم السادس:
إعداد العروض 

وتقديمها

يتضمن التفاصيل اللوجستية، مثل العنوان الذي يجب إرسال العروض إليه، وعدد نسخها، وموعدها النهائي 
المحدد، واللوائح الخاصة بتقديم التأمين الابتدائي، وغيرها؛ وتحديد عملية إيضاحات العروض بالتفصيل.
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إعداد وثيقة طلب تقديم العروض .  4.2.2

المعلومات الفنية

يجــب أن يحــدد طلــب تقديــم العــروض الخصائــص الفنيــة للمشــروع، مــع التركيــز علــى الوصــف الدقيــق للتصميــم الفنــي 
التاليــة: للمشــروع ومواصفاتــه، بمــا في ذلــك العناصــر 

المعلومات الأساسية للمشروع، بما في ذلك الأهداف الاقتصادية والاجتماعية التي يسعى إلى تحقيقها. 	

نطاق المشروع ومتطلباته. 	

الموقع - يتم وصفه من خلال الرسومات التخطيطية. 	

متطلبات السعة )إن وجدت(. 	

الإنشاء - ما سيركز المشروع على توفيره. 	

	 المعلومــات الفنيــة المطلوبــة مــن مقــدم العــرض - النمــاذج المكتملــة ووثائــق البيانــات الفنيــة، التــي يتــم اســتكمالها  
شــامل. فنــي  تقييــم  لإجــراء  ضروريــة  أخــرى  معلومــات  وأي  الإضافيــة  والرســومات  والتفســيرات  بالأوصــاف 

التصميــم والتعاقــد والإنشــاء - الممارســات الرشــيدة، ومواصفــات الجهــة الحكوميــة، والمعاييــر، والمتطلبــات التــي يجــب  	
علــى مقدمــي العــروض الالتــزام بهــا والاســتجابة لهــا.

	 التشــغيل والصيانــة - وثيقــة الشــروط ذات الصلــة التــي تتضمــن التســعير المتفــق عليــه واتفاقيــات الخدمــات طويلــة الأجــل  
المرتبطــة بهــا، إن وجــدت.

	 مواصفات الخدمات والمرافق - يتم التعبير عنها في شــروط المخرجات المتوقعة في المشــروع، وفي تحســين المواصفات  
المذكــورة في دراســة الجــدوى، وفي بعــض الأحيــان كمدخــات؛ بالإضافــة إلى ذلــك، ينبغــي أيضًــا تحديــد حالــة الأصــول في نهايــة 

المدة.

	 جدول تنفيذ المشروع. 

النماذج لضمان استلام جميع المعلومات الفنية على أساس المثل بالمثل من مقدمي العروض. 	

المعلومات القانونية/التجارية

	 الشــكل القانــوني - يجــب تقديــم مــا يــدل علــى وجــود الشــركة كشــركة معتــرف بهــا قانونـًـا أو نســخة معتمــدة مــن المشــروع  
القانــوني لائتــاف مقدمــي  الهيــكل  الأطــراف كدليــل علــى  مــن جميــع  الموقعــة  الائتــاف  اتفاقيــة  أو  المنجــز  المشــترك 
العــروض. عــاوة علــى ذلــك، للإشــارة إلى العلاقــة القانونيــة بيــن أعضــاء الائتــاف ودور ومســؤولية كل عضــو في الائتــاف، 
يجــب علــى مقدمــي العــروض تقديــم تفاصيــل عــن نظامهــم الأساســي أو غيــره بمــا في ذلــك شــهادات التأســيس والســجل 

التجــاري لمزاولــة الأعمــال التجاريــة وفقًــا لقوانيــن إمــارة دبي.

	 يجــب تحديــد الاعتمــادات، مــع التأكيــد علــى تلــك التــي ســيكون مقــدم العــرض المفضــل مســؤولً عنهــا - وجميع الموافقات  
والتصاريــح والتراخيــص اللازمــة خــال مرحلــة الإنشــاء والتشــغيل، بمــا في ذلــك الحــد الأدنى مــن المعاييــر البيئيــة التــي يجــب 

الالتــزام بهــا وفقًــا لمــا تمــت مناقشــته مــع بلديــة دبي. كمــا يجــب إدراج التكاليــف المرتبطــة بالموافقــات في العــرض.

الرسوم والضرائب الجمركية - يجب ذكر أي رسوم أو ضرائب جمركية ذات صلة مطلوبة ومستخدمة في المشروع. 	



كة بيـن القطاعيـن العام والخاص | 62 المبادئ التوجيهية للشرا

التأميــن - يجــب علــى مقدمــي العــروض تقديــم ملخــص لبرامــج التأميــن لديهــم المصممــة خصيصًــا لتناســب المخاطــر  	
المشــروع. بإنشــاء وتشــغيل  المرتبطــة 

هيــكل المشــروع المقتــرح - تحديــد، علــى ســبيل المثــال، ضــرورة مشــاركة مقــدم العــرض المفضــل في شــركة مشــروع  	
ستُنشــأ علــى أنهــا شــركة ذات أغــراض خاصــة، ومــن هــم الأطــراف المعنيــة في تلــك الشــركة - والاتفاقيــات المرتبطــة بهــا التــي 

يجــب علــى مقــدم العــرض المفضــل إبرامهــا مــع جهــات أخــرى عنــد ترســية العقــد.

 المعلومات المالية

تقديرات تكلفة المشروع: 	

	 تكاليــف موازنــة المشــروع )التفاصيــل الكاملــة لتقســيم إجمــالي موازنــة المشــروع، بمــا في ذلــك تكاليــف التطويــر  
ليتــم  المدرجــة  التكاليــف  تكبــد  توقيــت  مــع  وغيرهــا،  والصيانــة،  التشــغيل  وتكلفــة  والطــوارئ،  الإنشــاء  وتكاليــف 

الصلــة(. ذو  النمــوذج  في  تحديدهــا 

تكاليــف التشــغيل والصيانــة )تقســيم تكاليــف التشــغيل والصيانــة علــى مــدار مــدة الاتفاقيــة وتصنيفهــا علــى أنهــا  	
ثابتــة أو متغيــرة، ثــم تقســيمها مــرة أخــرى بيــن الأجــزاء المحليــة والدوليــة(.

متطلبات التمويل: 	

	 يجب تحديد هيكل التمويل العام، مع نسب الدين وحقوق المساهمين. 

	 التزامــات التمويــل: يجــب علــى مقدمــي العــروض الحصــول علــى شــروط ملزمــة للنســبة المحــددة مــن حقــوق  
الملكيــة والديــون المطلوبــة للمشــروع، والتــي تظهــر بوضــوح مــن خــال اســتخدام خطابــات الالتــزام ووثائــق الشــروط 

التفصيليــة الموقعــة مــن جهــات التمويــل لإدراجهــا كجــزء مــن العــرض المقــدم.

سعر الفائدة واستراتيجية التحوط الخاصة بسعر صرف العملات الأجنبية. 	

النمــوذج المــالي: يجــب علــى مقدمــي العــروض تقديــم نمــوذج مــالي مفصــل للمشــروع لدعــم عروضهــم التــي ســيتم ربطهــا  	
بالنمــاذج ذات الصلــة، بمــا في ذلــك:

المتطلبــات العامــة - يجــب علــى مقدمــي العــروض مراعــاة اللوائــح ذات الصلــة التــي تحددهــا الجهــة الحكوميــة،  	
علــى ســبيل المثــال، قــدرة النمــوذج علــى إنتــاج جميــع الحســابات، وضــرورة افتــراض فتــرة امتيــاز معينــة، وتوفيــر 
النمــوذج علــى نســخة ورقيــة وعلــى قــرص مضغــوط، وغيرهــا. وعــاوة علــى ذلــك، يمكــن أيضًــا توفيــر إرشــادات نمذجــة 
عامــة - مثــل اســتخدام المعامــات المنطقيــة بــدلً مــن الــدوال المتداخلــة المعقــدة، واســتخدام الملاحظــات إذا كانــت 

المعــادلات معقــدة، والمرونــة مــن حيــث القــدرة علــى إجــراء تحليــات الحساســية، ومــا شــابه ذلــك.

والاقتصاديــة  الماليــة  للافتراضــات  ملخــص  تقديــم  أيضًــا  العــروض  مقدمــي  علــى  يجــب   - النمــوذج  مُدخــات  	
المســتخدمة للنمــوذج باســتخدام قالــب معيــن )يفضــل، كملحــق لطلــب تقديــم العــروض( يجــب ربطــه ببقيــة النمــوذج 

وأن يكــون فعــالً عنــد التقديــم لمســاعدة الجهــة الحكوميــة علــى إجــراء تقييــم تفصيلــي.

النمــوذج  التــي يتعيــن علــى  العــروض بالتوقعــات الماليــة المطلوبــة  النمــوذج - يجــب إخطــار مقدمــي  مخرجــات  	
ذلــك. إلى  ومــا  العموميــة،  والموازنــة  والخســائر،  الأربــاح  وحســاب  النســب،  مــع  النقــدي  التدفــق  بيــان  مثــل  إنتاجهــا، 

تحليــات الحساســية بالنمــوذج - يجــب إخطــار مقدمــي العــروض بتحليــات الحساســية التــي يجــب إجراءهــا كجــزء  	
مــن النمــوذج، والتــي يمكــن أن تشــمل علــى ســبيل المثــال التجــاوزات في تكلفــة  التصميــم والتعاقــد والإنشــاء، 

والتضخــم. والصيانــة،  التشــغيل  تكلفــة  والتجــاوزات في 
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متطلبات إعداد العروض وتقديمها

لضمــان التقيــد الصــارم بالإرشــادات المنصــوص عليهــا، يجــب أن تشــترط الجهــة الحكوميــة اســتجابة جميــع العــروض اســتجابة 
كافيــة لوثيقــة طلــب تقديــم العــروض، وتقديــم إصــدارات مكتملــة لجميــع النمــاذج وقوالــب البيانــات، وتوفيــر جميــع المعلومــات 

المطلوبــة علــى النحــو المبيــن في الوثيقــة. يجــب التركيــز علــى:  

العنوان الذي يجب إرسال العروض إليه. 	

	 عدد النسخ المطلوبة، والتقيد الصارم بالموعد النهائي. 

	 الفصل بين العروض الفنية والمالية بحيث يتيح حفظ التقييم بشكل منفصل والحفاظ على موضوعيته. 

اللوائــح اللازمــة لتقديــم تأميــن ابتــدائي لصالــح الجهــة الحكوميــة. يجــب أن يشــتمل التأميــن الابتــدائي على النمــوذج، والقيمة،  	
وتاريــخ الصلاحيــة الــذي تــم تحديــده أيضًــا كشــرط في طلــب تقديــم العــروض، ويجــب أن يصــدر عــن بنــك معتــرف بــه ومقبــول 

لــدى الجهــة الحكوميــة. وتتضمــن الشــروط الضمنيــة لمصــادرة التأميــن الابتــدائي، والتــي يجــب ذكرهــا بوضــوح، مــا يلــي:  

سحب مقدم العرض لعرضه خلال فترة الصلاحية. 	

عــدم امتثــال مقــدم العــرض لأي شــرط خــاص بإعــادة التحقــق أو عــدم تقديمــه لتأميــن ابتــدائي بديــل في غضــون الإطــار  	
الزمنــي الــذي أخطــرت بــه الجهــة الحكوميــة، وذلــك في حالــة تمديــد الجهــة الحكوميــة لفتــرة الصلاحيــة.

 إيضاحات العروض

كجــزء مــن القســم نفســه، يجــب أن يتضمــن طلــب تقديــم العــروض أيضًــا الإجــراء الــذي اعتمدتــه الجهــة الحكوميــة فيمــا يتعلــق 
بالإيضاحــات، مــع الإشــارة إلى مــا يلــي:

تحديد الجدول الزمني وجهة الاتصال التي ستُقدم إليها إيضاحات مقدم العرض. 	

وجود حكم ينص على سعي الجهة الحكومية للرد على جميع الإيضاحات ولكنها غير ملزمة بذلك. 	

إذا كانــت الإجابــة عــن الإيضاحــات مهمــة، فيجــب مشــاركة هــذه المعلومــات مــع جميــع مقدمــي العــروض ولا تقتصــر  	
الســؤال. قــدم  الــذي  العــرض  مقــدم  علــى  مشــاركتها 

يجــب تحديــد موعــد لاجتمــاع الإيضاحــات، الموصــى بــه بشــدة، المنعقــد خــال تقديــم العــروض مــع الإشــارة إلى التشــجيع  	
علــى الحضــور علــى الرغــم مــن عــدم إلزاميتــه.

توضيح بعض المسائل ذات الأهمية القانونية: 	

إجراء التعامل مع العروض المتأخرة. 	

فترة صلاحية العرض. 	

المصادرة المحتملة للتأمين الابتدائي. 	

الإجراء المتعلق بتعديل العرض أو سحبه. 	

لوائح السرية. 	
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عقود المشروع .  4.2.3

كة هــو الوثيقــة الملزمــة قانونـًـا التــي يتعيــن علــى مقــدم العــرض المفضــل أن يبرمهــا مــع الجهــة الحكوميــة في حالــة   عقــد الشــرا
ترســية المشــروع عليــه، ويجــب التأكــد مــن مرونــة مســودة العقــد بدرجــة كافيــة لاســتيعاب التغييــرات الضروريــة التــي ستنشــأ 

خــال التفــاوض وطــوال دورة حيــاة المشــروع.

 يجــب إرفــاق مســودة العقــد بطلــب تقديــم العــروض، ممــا يتيــح لمقدمــي العــروض ومقدمــي التمويل ومستشــاريهم القانونيين 
فحــص المحتويــات وتقديــم تعليقاتهــم وملاحظاتهــم عليهــا. تنحصــر أي إعــادة صياغــة للعقــد علــى تقديــر الجهــة الحكوميــة 
فحســب التــي يجــب أن توافــق علــى جميــع التغييــرات وتحصــل علــى موافقــة دائــرة الماليــة واللجنــة العليــا للسياســة الماليــة 
كة الأحــكام  علــى أي اســتثناءات جوهريــة. كمــا هــو منصــوص عليــه في المــادة 26 مــن القانــون، يجــب أن يتضمــن عقــد الشــرا

الأساســية التاليــة:

طبيعة ونطاق الأعمال والخدمات التي يجب على شركة المشروع أداؤها وتنفيذها. 	

	 ملكيــة أصــول المشــروع وحقــوق الملكيــة الفكريــة فيــه، والتزامــات الأطــراف المتعلقــة بتســليم موقــع المشــروع، وأحــكام  
نقــل الملكيــة في نهايــة المشــروع.

	 مسؤولية الحصول على التراخيص والتصاريح والموافقات. 

	 الالتزامات المالية والفنية المتبادلة بين طرفي العقد، وطرق التمويل. 

	 قواعد سعر بيع المنتج أو مقابل الخدمة التي يقوم عليها المشروع، وأسس وقواعد تحديدهما وتعديلهما. 

	 طــرق ضمــان الجــودة، وأدوات الرقابــة والإشــراف والمتابعــة الماليــة والإداريــة والفنيــة لتشــغيل المشــروع واســتخدامه  
المشــروع. أداء شــركة  تقييــم  والحفــاظ عليــه، ومؤشــرات 

كة أو تعديلــه، ومــدى امتثــال شــركة المشــروع بهــذه  	 القواعــد التــي تنظــم حــق الجهــة الحكوميــة في فســخ عقــد الشــرا 
الحالــة. هــذه  مثــل  في  التعويــض  وآليــات  وأســس  التعديــات، 

كة ومخاطــر تشــغيله واســتخدامه، وضمانــات التنفيــذ المقدمــة للجهــة  	 أنــواع التأميــن ومبالغــه التــي تغطــي مشــروع الشــرا 
الحكوميــة، والأحــكام والإجــراءات المتعلقــة باســترداد هــذه الضمانــات.

	 أســس توزيــع المخاطــر المرتبطــة بالمشــروع، في حــال القــوة القاهــرة أو الظــروف الطارئــة، أو الصعوبــات الماديــة، وكذلــك  
تحديــد أســس تقديــر التعويــض عنهــا.

	 مدة العقد وحالات الإنهاء المبكر له بشكل كلي أو جزئي، وبيان حقوق والتزامات أطرافه. 

	 تحديد الحالات التي يجوز فيها للجهة الحكومية إنهاء العقد بشكل منفرد. 

العقوبات التي يجوز فرضها على شركة المشروع في حال إخلالها بالتزاماتها التعاقدية. 	

قواعد وإجراءات استرداد المشروع سواء عند نهاية مدة العقد أو في حالات الإنهاء المنفرد أو الإنهاء المبكر أو الجزئي للعقد. 	
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كة عنــد انتهــاء مــدة العقــد أو عنــد فســخه أو في حــال  	 إجــراءات ضمــان اســتمرارية المشــروع والأعمــال موضــوع عقــد الشــرا 
إخــال شــركة المشــروع بالتزاماتهــا التعاقديــة.

	 الأحكام الخاصة بالاستفادة من خدمات موظفي الجهة الحكومية لدى شركة المشروع، وتحديد نسبة التوطين فيها. 

	 التدابير التي يجب على شركة المشروع اتخاذها للمحافظة على البيئة. 

مواصفــات المنتــج النهــائي، ومســتوى الخدمــة الــذي يجــب علــى شــركة المشــروع الامتثــال لــه، بمــا في ذلــك مؤشــرات الأداء،  	
ومعاييــر الســامة، والأمــن، وحمايــة البيئــة، وغيرهــا مــن المعاييــر الأخــرى، والأنظمــة والبرامــج الإلكترونيــة التــي يجــب علــى 

شــركة المشــروع اســتخدامها.

	 أي التزامــات أخــرى تحددهــا اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة أو الدائــرة أو الجهــة الحكوميــة بموجــب القــرارات الصــادرة عنهــا  
في هــذا الشــأن.

بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب تحديــد جميــع الوثائــق الأخــرى، التــي ســتختلف وفقًــا لنــوع المشــروع، في طلــب تقديــم العــروض، مــع 
إرفــاق مســودات الإصــدارات في النهايــة للســماح لمقدمــي العــروض بتقديــم الملاحظــات التــي ســيقوم بفحصهــا ممثــل قانــوني 

للجهــة الحكوميــة، والتــي ستُســتخدم كأســاس لإبــرام الاتفاقيــات.

تقييم العروض . 4.2.4

كبــر قــدر مــن الكفــاءة الفنيــة والالتــزام  يهــدف التقييــم إلى تحديــد "العــرض" الــذي يحقــق أفضــل قيمــة مقابــل المــال ويعــرض أ
بالمواصفــات المنصــوص عليهــا، مــع تقديــم قــدر مــن الابتــكار يعمــل علــى زيــادة الوفــورات. يجــب أن يحــدد دفتــر الشــروط 
كة في تقييــم العــروض المقدمــة، وعلــى  والمواصفــات بوضــوح آليــة تقييــم العــروض التــي سيســتخدمها فريــق مشــروع الشــرا

وجــه التخصيــص، يجــب أن تحــدد آليــة التقييــم مــا إذا كان:

ســيتم تحديــد درجــة العــروض الماليــة والفنيــة بشــكل منفصــل، وإذا كان الأمــر كذلــك، فمــا هــو الــوزن المحــدد لــكل عنصــر  	
في كل عــرض.

	 سيوجد حد للدرجات الفنية يجب استيفاؤه، بعده سيفوز أدنى سعر تلقائيًا. 

	 ســيتم تقييــم العــروض الفنيــة، واتبــاع عمليــة أفضــل عــرض نهــائي حيــث ســيُطلب مــن مقدمــي العــروض تســعير أفضــل  
حــل، مــع حصــول مقــدم العــرض "الفائــز" علــى درجــات ملائمــة.

ســيتم إعــادة طــرح أفضــل حــل فنــي مــن خــال عمليــة تقديــم عــروض تنافســية مــع اســتبدال مواصفــات المخرجــات  	
متعــددة. خيــارات  بيــن  مــن  بدرجــة معينــة،  أو  بالكامــل 

علــى الرغــم مــن توفيــر إرشــادات مفصلــة حــول تقديــم العــروض وتقييمهــا في الأقســام التاليــة مــن هــذه الوثيقــة، ينبغــي بصفــة 
عامــة مراعــاة مــا يلــي باعتبــاره جــزءًا مــن منهجيــة التقييــم:

مقارنــة العــرض المقــدم بمقــارن القطــاع العــام - علــى الرغــم مــن أن التحليــل المــالي أثبــت أن التعاقــد علــى المشــروع باســتخدام  	
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص يــؤدي إلى تحقيــق وفــورات في القيمــة مقابــل المــال مقارنة بالتعاقد التقليــدي )"مقارن  الشــرا

القطــاع العــام"(. يجــب مراعــاة نطــاق الانحــراف وتحديــد درجتــه وفقًــا لذلــك مــن أجــل الترســية علــى أقــل ســعر.
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	 الامتثــال للمتطلبــات المذكــورة، والالتــزام بمواصفــات النطــاق والمخرجــات المحــددة، وتوفيــر المعلومــات علــى النحــو  
العــروض. تقديــم  طلــب  في  المطلــوب 

	 الاســتجابة للجوانــب الفنيــة والمعلومــات التجاريــة والماليــة - بمــا في ذلــك دقــة النمــوذج المــالي، والالتــزام الواضح بإرشــادات  
العــرض التقديمــي للنمــاذج المنصــوص عليهــا، ومراعــاة برامــج التأميــن والضرائــب الأساســية - كمــا هــو موضــح في طلــب 

تقديــم العــروض.

يجب أن يشتمل قسم منهجية التقييم المبين في طلب تقديم العروض على المكونات التالية:

مقدمــة تلخــص معاييــر التقييــم المســتخدمة، وتعــرض المصطلحــات الهامــة وتعريفاتهــا، وتحــدد مقاييــس الاســتبعاد  	
بــكل قســم. الخاصــة 

كتمــال المظاريــف الفنيــة وفحــص الامتثــال، والتــي تعتبــر الخطــوة الأولى التــي يجــب اتباعهــا أثنــاء عمليــة التقييــم،  	 إجــراءات ا 
لتحديــد مــدى اســتيفاء مقــدم العــرض للحــد الأدنى مــن المتطلبــات الأساســية، وامتثالــه لجميــع الإجراءات الرســمية، وإدراجه 

لجميــع الوثائــق علــى النحــو المنصــوص عليــه في طلــب تقديــم العــروض فيمــا يتعلــق بالمظاريــف الفنيــة.

	 قســم تفصيلــي لتقييــم المظاريــف الفنيــة الــذي يشــير إلى تركيــز التقييــم الفنــي، مــن بيــن أمــور أخــرى، علــى مــا يلــي:  
اســتراتيجية إدارة المشــروع، والهيــكل التنظيمــي، والموظفــون، والحــل الخــاص بالتصميــم، واســتراتيجية الإنشــاء والجــدول 
الزمنــي، واســتراتيجية ومنهجيــة إدارة المرافق/التشــغيل والصيانــة. يجــب أن يحتــوي هــذا القســم، في شــكل جــدول، علــى 
المعاييــر الواجــب تقييمهــا، والــوزن المحــدد لــكل معيــار، والحــد الأقصــى للدرجــات الأوليــة، والحــد الأقصــى للدرجــات المعدلــة 
التــي يمكــن منحهــا. بعــد ذلــك، يوصــى بــإدراج قســم لملخــص الدرجــات الفنيــة، والــذي يصنــف الدرجــات وفقًــا للترتيــب 
التــالي: "ممتــاز" و"جيــد جــدًا" و"جيــد و/أو مقبــول و"ســيئ" و"ســيئ جــدًا" و"غيــر مقبــول و/أو غيــر مقبــول علــى الإطــاق".

قســم تفصيلــي للتقييــم القانــوني، اســتنادًا إلى التقييــم الــذي أجــراه المستشــار القانــوني لملاحظــات اتفاقيــة المشــروع  	
ــا إلى النمــوذج الأصلــي الحاصــل علــى 100  المدرجــة كجــزء مــن طلــب تقديــم العــروض، مــع المقترحــات التــي تســتند كليً
نقطــة كاملــة. يجــب أن يحتــوي هــذا القســم، في شــكل جــدول، علــى المعاييــر الواجــب تقييمهــا المســتنبطة مــن الاتفاقيــات 
الأساســية، والــوزن، والحــد الأقصــى للدرجــات الأوليــة، والحــد الأقصــى للدرجــات المعدلــة التــي يمكــن منحهــا، كمــا يجــب أن 
يؤكــد دليــل الدرجــات القانونيــة علــى أن الدرجــات مبنيــة علــى مقيــاس متــدرج ترتبــط فيــه الدرجــات المنخفضــة بالكامــل 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. بنقــل المخاطــر إلى الجهــة الحكوميــة مقارنــةً بتوزيــع المخاطــر في اتفاقيــة الشــرا

يجــب ذكــر درجــة المظــروف الفنــي بوضــوح، مــع الأوزان المخصصــة لدرجــات التقييــم الفنــي والقانــوني. وبالإضافــة إلى ذلــك،  	
يجــب تعييــن الحــد المــالي للمظــروف الفنــي، إن أمكــن.

تلخيــص مرحلــة تقييــم المظاريــف الفنيــة وتوفيــر جــدول زمنــي استرشــادي للموعــد الــذي ســيتم فيــه إخطــار مقدمــي  	
النهائيــة. المختصــرة  بالقوائــم  العــروض 

التعريــف بقســم تقييــم المظاريــف الماليــة، مــع الإشــارة إلى أنــه ســيتألف مــن تقييــم للســعر - أي، تقييــم لســعر العــرض  	
الــذي اقترحــه مقــدم العــرض - وتقييــم تجــاري - أي، تقييــم للقــوة التجاريــة وإمكانيــة تنفيــذ العــرض.

	 الإجــراء الخــاص باكتمــال المظاريــف الماليــة وفحــص الامتثــال، لتحديــد مــدى اســتيفاء مقــدم العــرض للحــد الأدنى مــن  
المتطلبــات الأساســية، وامتثالــه لجميــع الإجــراءات الرســمية، وإدراجــه لجميــع الوثائــق علــى النحــو المنصــوص عليــه في 

طلــب تقديــم العــروض فيمــا يتعلــق بالمظاريــف الماليــة.
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تقييم مفصل للمظروف المالي، الذي يشــير إلى احتواء التقييم على تحليل مفصل للجوانب التجارية التالية، على ســبيل  	
كتمــال  المثــال: الهيــكل المــالي المقتــرح، وخطــة التمويــل بمــا في ذلــك تكلفــة التمويــل، ومســتوى التمويــل المتعهــد بــه، وا
وثائــق الشــروط، وإمكانيــة تنفيــذ الحــل الخــاص بالتمويــل بمــا في ذلــك احتماليــة الحصــول علــى التمويــل في إطــار الجــدول 
الزمنــي لتنفيــذ المشــروع، ومتطلبــات الضمانــات مــن المقرضيــن، وتوقيــت ومقــدار تمويــل حقــوق الملكيــة. يجــب إدراج 
دليــل الدرجــات التجاريــة في شــكل جــدول مــع معاييــر مثــل اســتراتيجية التمويــل واســتراتيجية الديــون واســتراتيجية حقــوق 
الأســهم والجــودة الشــاملة للنمــوذج المــالي وإمكانيــة تنفيــذ الحــل في إطــار التكلفــة والافتراضــات الضريبيــة والمحاســبية، 
بالإضافــة إلى أوزانهــا، والحــد الأقصــى للدرجــات الأوليــة، والحــد الأقصــى للدرجــات المعدلــة التــي يمكــن منحهــا. يجــب إعــداد 

دليــل الدرجــات التجاريــة الــذي يصنــف الدرجــات بطريقــة تشــبه دليــل الدرجــات الفنيــة.

يجــب تحديــد صيغــة لتقييــم الســعر تأخــذ في الاعتبــار أدنى ســعر، والمحــدد لــه درجــة 100، بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب إعــداد  	
صيغــة لدرجــة المظــروف المــالي تأخــذ في الاعتبــار وزن التقييــم المــالي والدرجــات التجاريــة والســعرية. واســتنادًا إلى معاييــر 
التقييــم التــي تحددهــا الجهــة الحكوميــة، يجــب توضيــح صيغــة تحديــد الدرجــات الشــاملة، مــع التأكيــد علــى أنهــا تعتبــر 

ملخــص لدرجــات التقييــم الفنــي والمــالي.

التحديــد التفصيلــي للإجــراء الخــاص بالإيضاحــات أثنــاء التقييــم، بمــا في ذلــك التفاصيــل اللوجســتية والإداريــة، واجتماعــات  	
الإيضاحــات، والإجــراء الخــاص بالجهــة الحكوميــة لطلــب إيضاحــات بشــأن العــروض المقدمــة مــن مقدمــي العــروض.
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الشكل 22: التقييم الفني التوضيحي ومعايير تحديد الدرجات
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مراقبة أداء إدارة المرافق ورفع التقارير بشأنه

إدارة أصول المرافق

تكامل إدارة المرافق
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الشكل 23: نموذج لملخص الدرجات الفنية
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الدرجةأساس تحديد الدرجات لتقييم المعايير الفنية

ممتــاز: توفــر المعلومــات المقدمــة أدلــة ممتــازة علــى إمكانيــة تلبيــة المتطلبــات المحــددة، وتقــدم العــروض الفنيــة 
مســتويات جــودة ممتــازة وفوائــد إضافيــة كبيــرة وتقديــرًا لمتطلبــات الســلطة المتعاقــدة والمتطلبــات الفنيــة 

والتنظيميــة والتشــغيلية والبيئيــة ذات الصلــة.

جيــد جــدًا: توفــر المعلومــات المقدمــة أدلــة قويــة علــى إمكانيــة تلبيــة المتطلبــات المحــددة، وتقــدم العــروض 
الفنيــة مســتوى جــودة جيــد جــدًا وفوائــد إضافيــة كبيــرة وتقديــرًا لمتطلبــات الســلطة المتعاقــدة والمتطلبــات 

الفنيــة والتنظيميــة والتشــغيلية والبيئيــة ذات الصلــة.

جيــد و/أو مقبــول: المعلومــات المقدمــة تلبــي متطلبــات الســلطة المتعاقــدة، ويقــدم الحــل مســتوى جــودة جيــد 
ويقــدر المتطلبــات الفنيــة والتنظيميــة والتشــغيلية والبيئيــة ذات الصلــة بشــكل مقبــول.

ضعيــف: تغفــل المعلومــات المقدمــة بعــض المتطلبــات المحــددة، ولا يقــدم الحــل ســوى مســتوى محــدود مــن 
الجــودة ويقــدر إلى حــد مــا المتطلبــات الفنيــة والتنظيميــة والتشــغيلية والبيئيــة ذات الصلــة.

ضعيــف جــدًا: توفــر المعلومــات المقدمــة أدلــة غيــر كافيــة علــى إمكانيــة تلبيــة المتطلبــات المحــددة، ولا يقــدم 
الحــل مســتوى مقبــول مــن الجــودة ويقــدر المتطلبــات الفنيــة والتنظيميــة والبيئيــة ذات الصلــة بشــكل ســيئ.

غيــر مقبــول و/أو غيــر مــرضٍ علــى الإطــاق: يوجــد إمــا حــذف بالمعلومــات، لــذا لا توجــد أدلــة كافيــة لدعــم العــرض 
للســماح للســلطة المتعاقــدة بإجــراء التقييــم، أو أن المعلومــات المقدمــة غيــر مقبولــة مــن الأســاس و/أو غيــر 

مرضيــة علــى الإطــاق.
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عملية تقديم العروض .  4.3

الغرض من هذا القسم

يهــدف هــذا القســم إلى الإشــراف علــى عمليــة تقديــم العــروض مــن خــال تحديــد إجــراءات تقييــم العــروض والالتــزام بهــا عنــد 
اســتلام العــروض، بمــا في ذلــك مختلــف مكونــات التقييــم التــي يجــب مراعاتهــا. يجــب أيضًــا مناقشــة الاعتبــارات الهامــة التــي 
ينبغــي معرفتهــا لإدارة عمليــة تقديــم العــروض وإجــراءات التقييــم، ويجــب اتبــاع عمليــة تفــاوض جــادة لوضــع اللمســات الأخيــرة 

كة مــع مقــدم العــرض المفضــل. علــى عقــد الشــرا

الإرشادات

استلام العروض .  4.3.1

يجــب وضــع واســتخدام آليــة بســيطة لاســتلام العــروض، مــع مراعــاة الأهميــة القصــوى للســرية، وضمــان حمايــة المعلومــات 
الحساســة مــن التلاعــب بهــا، ويوصــى بضــرورة الفصــل بيــن تقديــم العــروض الماليــة والفنيــة في مظاريــف منفصلــة مختومــة 
لضمــان عــدم تحيــز تقييــم المؤهــات الفنيــة لمعاييــر الســعر. ولا تُفتــح العــروض الماليــة إلا لمقدمــي العــروض الذيــن يجتــازون 

الحــد المطلــوب في التقييــم الفنــي.

إجراء تقييم العروض .  4.3.2

يجــب علــى الجهــة الحكوميــة مراعــاة المعاييــر الماليــة وغيــر الماليــة؛ ومــع ذلــك، يحــق للجهــة الحكوميــة في كل مشــروع اتخــاذ 
قــرار مســتنير بشــأن مــدى هيمنــة المعاييــر. ســيتكون تقييــم العــروض مــن تقييــم المؤهــات الفنيــة أو متطلبــات الخبــرات 
الســابقة لــكل مقــدم عــرض )أو ائتــاف مقدمــي العــروض(، والعــرض المــالي، والعــرض الفنــي، والعــرض القانــوني. ســتنعكس 

الأوزان المحــددة لمكونــات العــروض المذكــورة، والدرجــات، والمتطلبــات في وثيقــة طلــب تقديــم العــروض.

المؤهلات الفنية أو متطلبات الخبرات السابقة

يتــم تقييــم المؤهــات الفنيــة أو الحــد الأدنى مــن متطلبــات الخبــرات الســابقة لــكل مقــدم عــرض أو ائتــاف مقدمــي العروض وفقًا 
للمســائل المنصــوص عليهــا في طلــب تقديــم العــروض. إذا كان مقــدم العــرض جهــة واحــدة، فيجــب عليــه اســتيفاء متطلبــات 
الخبــرات الســابقة، ويجــب علــى ائتــاف مقدمــي العــروض تعييــن عضــو قيــادي، وفي حالــة عــدم اســتيفاء العضــو القيــادي لجميــع 
متطلبــات الخبــرات الســابقة، ســيتم تقييــم خبــرات الائتــاف فيمــا يتعلــق بمتطلبــات الخبــرات الســابقة المتبقيــة. في حالــة عــدم 
اســتيفاء العضــو القيــادي لأي مــن متطلبــات الخبــرة الســابقة، يحــب علــى عضــو آخــر في الائتــاف اســتيفاؤها )"عضــو الائتــاف 
المؤهــل"(. وعــاوة علــى ذلــك، يجــب علــى العضــو القيــادي أو عضــو الائتــاف المؤهــل اجتيــاز كل متطلــب مــن متطلبــات 

الخبــرات الســابقة بصفــة فرديــة وليــس بالتعــاون مــع جهــة أخــرى.

 التقييم المالي

يجب تقييم العروض المالية وفقًا للمسائل المنصوص عليها في طلب تقديم العروض، بما في ذلك تقييم:

	 عروض التعريفة )إن وجدت(. 

	 النموذج المالي لمقدم العرض. 
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	 عرض التكلفة الخاص بمقدم العرض. 

	 خطط مقدم العرض لتمويل المشروع. 

النموذج المالي لمقدم العرض

يجــب أن يمتثــل نمــوذج مقــدم العــرض لجميــع المتطلبــات المحــددة في طلــب تقديــم العــروض والتــي تشــمل، علــى ســبيل 
المثــال لا الحصــر، مــا يلــي:

القــدرة علــى إعــداد جميــع العمليــات الحســابية التــي يتطلبهــا طلــب تقديــم العــروض وإظهــار الشــروط الخاصــة بنمــوذج أي  	
اتفاقيــات إضافيــة، حســب الاقتضــاء وإرفــاق ذلــك بوثيقــة طلــب تقديــم العــروض.

	 تقديمه في الصيغة المحددة. 

الالتزام بمعايير أفضل الممارسات كما هو موضح في طلب تقديم العروض. 	

	 الخضوع لتدقيق مستقل. 

	 تقديم تعليمات تشغيلية مفصلة للنموذج المالي كما هو موضح في طلب تقديم العروض. 

إعداد تحليل القيمة مقابل المال للمشروع. 	

خطط التمويل الخاصة بمقدم العرض

سيراعي تقييم خطط التمويل الخاصة بمقدم العرض المؤهل ما يلي:

مــدى كفايــة التزامــات التمويــل لتلبيــة متطلبــات تمويــل المشــروع علــى النحــو المنصــوص عليــه في النمــوذج، بمــا في  	
ذلــك التمويــل المرحلــي. يجــب علــى مقدمــي العــروض المؤهليــن تقديــم دليــل علــى التزامــات التمويــل المطلوبــة لتنفيــذ 

المشــروع كجــزء مــن عروضهــم.

في حالــة اعتمــاد خطــط التمويــل علــى نظــام تمويــل محــدود الرجــوع أو تمويــل بــدون حــق الرجــوع، يجــب علــى مقدمــي  	
بنكــي. التــزام  العــروض تقديــم خطــاب 

مســتوى التعاقــد علــى الســلع والخدمــات المناســبة لوكالــة ائتمــان التصديــر )إن أمكــن( التــي يكــون مقــاول التصميــم  	
بــه. العــرض مســتعدًا للالتــزام  المقتــرح مــن مقــدم  والتعاقــد والإنشــاء 

	 في حالــة افتــراض التمويــل لأي دعــم مــن جهــات ائتمــان التصديــر، يجــب أن تقــدم جهــات ائتمــان التصديــر أيضًــا خطابــات  
التــزام تثبــت قيامهــا بمراجعــة العــرض المــالي بشــكل كامــل وموافقتهــا علــى توافــر التمويــل و/أو ضمــان التســهيلات التــي 

تشــكل جــزءًا مــن خطــة التمويــل الخاصــة بمقــدم العــرض.

	 يجوز رفض العروض التي قيمت على أنها لا تقدم التزامات تمويل كافية لتنفيذ المشروع. 

	 توفر أدلة على أن التزامات التمويل قد تم تقديمها بعد مراجعة المؤسسات المالية لاتفاقيات المشاريع. 

يجب أن يقدم العرض دليلً على  أهليته للتمويل المصرفي، من خلال حقوق الملكية والديون الملتزم بها. 	
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التقييم الفني

يهــدف تقييــم العــروض الفنيــة إلى بــث الطمأنينــة لــدى الجهــة الحكوميــة بــأن المقاوليــن الذيــن ســيقومون بإنشــاء المشــروع 
يتمتعــون بالخبــرة الفنيــة والخبــرة الســابقة ذات الصلــة اللازمــة لتقديــم الخدمــات المحــددة مــع الالتــزام بالجــدول الزمنــي المحــدد، 

ويتــم تقييــم العــروض الفنيــة اســتنادًا إلى، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، مــا يلــي:

الامتثــال الفنــي لتقديــم العــرض لاشــتراطات طلــب تقديــم العــروض، علــى النحــو المفصــل في قســم متطلبــات المشــروع،  	
والمواصفــات الوظيفيــة، وكذلــك الأقســام الأخــرى ذات الصلــة.

	 نطاق وطبيعة الاستثناءات، إن وجدت، من اشتراطات طلب تقديم العروض. 

ســيتم تقييــم خطــط التشــغيل والصيانــة المقترحــة مــن قبــل مقدمــي العــرض فيمــا يتعلــق بالمشــروع، وكذلــك تقييــم مــدى  	
مواءمــة نموذجهــم المــالي مــع الخطــط.

	 يجــب علــى مقدمــي العــروض إثبــات توافــق عروضهــم المقدمــة للمشــروع مــع المتطلبــات المعماريــة والجيوتقنيــة والبيئيــة  
والفنيــة كمــا هــو مفصــل في قســم المواصفــات الوظيفيــة والاتفاقيــات الإضافيــة المرفقــة بطلــب تقديــم العــروض، وتعتبــر 

العــروض التــي لا تفــي بهــذا الشــرط غيــر متوافقــة.

الموقــع  المــادي في  للهيــكل  المقتــرح  المخطــط  واقعيــة  الرســومات  خــال  مــن  العــروض  مقدمــي  يثبــت  أن  يجــب   	 
لجميــع  توفيــره  وإمكانيــة  البيئيــة  والمتطلبــات  المعــدات  إلى  والوصــول  الموقــع  لســامة  كامــل  بشــكل  ومراعاتــه 

الضروريــة. الموقــع  خدمــات 

	 يجــب تفصيــل برنامــج الإنشــاء المقتــرح مــن مقدمــي العــروض فيمــا يتعلــق بالمشــروع وفقًــا لمــا هــو محــدد في النمــوذج ذو  
الصلــة. يجــب تقديــم أدلــة تدعــم إنجــاز برنامــج الإنشــاء. علــى ســبيل المثــال، يجــب تقديــم تواريــخ لتوافــر عناصــر المعــدات 

الرئيســية. ويجــب منــح الأولويــة للأدلــة الثابتــة لتوافــر المعــدات الأساســية.

	 يجــب علــى مقدمــي العــروض تقديــم تفاصيــل عــن جميــع المقاوليــن مــن الباطــن/ المورديــن الرئيســيين والتــي تحــدد نــوع  
العمــل أو الخدمــة المطلــوب التعاقــد عليهــا مــن الباطــن وبلــد المنشــأ.

سيتم تقييم مدى أهلية مقاولي مقدمي العروض لأداء واجباتهم بصورة مرضية فيما يتعلق بالمشروع. 	

	 الامتثال لإرشادات الصحة، والسلامة، والبيئة وإرشادات بلدية دبي. 

التقييم القانوني

يجب أن يراعي التقييم القانوني للعروض المقدمة، من بين متطلبات أخرى، ما يلي:

	 تقييــم نطــاق أي انحــراف عــن متطلبــات الاتفاقيــات المرفقــة بطلــب تقديــم العــروض، بمــا في ذلــك طبيعــة الاســتثناءات  
ومــدى تأثــر توزيــع المخاطــر في كل مــن الاتفاقيــات والمشــروع ككل.

	 امتثال الضمان الابتدائي لمقدم العرض المؤهل. 
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	 تقييم أثر توقف العرض المؤهل على أي مسألة مادية معلقة. 

	 تقديم خطاب التزام. 

	 الامتثال لمتطلبات الخبرات السابقة. 

تأكيــد مــن مقــدم العــرض بحصولــه علــى خطــاب الموافقــة، أي خطــاب مــن المســتثمرين في دبي بشــركة المشــروع في حالــة  	
تعييــن مقــدم العــرض كمقــدم العــرض المفضــل.

ضمان تطوير المشروع

نيابــة عــن شــركة المشــروع، يجــب علــى مقــدم العــرض المفضــل أن يقــدم للجهــة الحكوميــة ضمــان تطويــر المشــروع يســاوي 
نســبة معينــة مــن ســعر عقــد الهندســة والتعاقــد والإنشــاء، علــى النحــو الــذي تحــدده الســلطة. يجــب أن يكــون ضمــان تطويــر 
المشــروع نهــائي وغيــر مشــروط ويصــدر عــن بنــك أو بنــوك معتــرف بهــا لديهــا تصنيــف ائتمــاني طويــل الأجــل غيــر مضمــون، أي 
 "Baa2" أو مــا يعادلــه مــن خدمــات تصنيــف ســتاندرد آنــد بــورز أو "BBB" قليــل المخاطــر"، ويمكــن تعريفــه علــى أنــه تصنيــف"

أو مــا يعادلــه مــن تصنيفــات موديــز إنفيســتور ســيرفيز.

اعتبارات هامة لإدارة عملية تقديم العروض . 4.3.3

الإفصاح

كة، بمــن فيهــم ممثلــو مستشــارو المشــروع، بالإفصــاح عــن أي تضــارب في  يجــب مطالبــة جميــع أعضــاء فريــق مشــروع الشــرا
المصالــح الشــخصية أو العائليــة قــد يرتبــط بــأي مــن مقدمــي العــروض أو المشــروع. بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب أن تقــرر الجهــة 
الحكوميــة، مســبقًا، مــا هــو الإجــراء المتخــذ للتعامــل مــع هــذا التضــارب، مثــل اســتبعاد أي أعضــاء لديهــم تضــارب في المصالــح 

الشــخصية مــن إدارة المشــروع.

مدونة قواعد السلوك

كة، بمــن فيهــم ممثلــو "مستشــارو المشــروع"، بالتوقيــع علــى مدونــة قواعــد  يجــب مطالبــة جميــع أعضــاء فريــق مشــروع الشــرا
ســلوك التــي تتطلــب الامتثــال لقواعــد ولوائــح معينــة ســيتم تطبيقهــا بطريقــة موحــدة في كل مشــروع، كمــا يجــب إعــداد مدونــة 

ســلوك مشــابهة يوقــع عليهــا جميــع ائتلافــات تقديــم العــروض المحتمليــن ومستشــاريهم في كل مشــروع.

الموردون غير المؤهلون

يجــب أن تقــدم إمــارة دبي لــكل جهــة حكوميــة قائمــة بالمورديــن المحظوريــن مــن العمــل مــع الجهــات الحكوميــة لضمــان منعهــم 
مــن المنافســة علــى المشــاريع لفتــرة زمنيــة تحددهــا الحكومــة.
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البيئة الأمنية

يجــب أن تعــد الجهــة الحكوميــة خطــة أمنيــة لضمــان ســرية البيانــات والأعمــال ومنــع أعمــال التجســس الصناعــي والســرقة 
الاقتصاديــة.

اجتماعات الإيضاحات

يتــم حــث الجهــة الحكوميــة بشــدة علــى عقــد اجتماعــات الإيضاحــات مــع مقدمــي العــروض خــال الفتــرة المرحليــة بيــن إصــدار 
تقديــم  الموجــودة في طلــب  المشــكلات  إلى توضيــح  الاجتماعــات  هــذه  وتهــدف  العــروض.  العــروض واســتلام  تقديــم  طلــب 
العــروض والتــي يمكــن لمقدمــي العــروض مناقشــتها علنًــا وتعريــف الممثليــن الرئيســيين للجهــة الحكوميــة بمقدمــي العــروض. 
كمــا يمكــن أيضًــا تنظيــم اجتماعــات فرديــة بيــن الجهــة الحكوميــة ومقدمــي العــروض، شــريطة أن يتــم ذلــك بشــكل مســبق، وأن 

يتــم مشــاركة أي إيضاحــات غيــر خاصــة مــع جميــع مقدمــي العــروض، ممــا يضمــن تكافــؤ الفــرص للجميــع.

العناية الواجبة لمقدم العرض

لاســتلام العنايــة الواجبــة لمقــدم العــرض، يجــب توفيــر العنايــة الواجبــة المســبقة للمشــروع وتمكيــن مقدمــي العــروض مــن 
الوصــول إلى موقــع المشــروع. ولتســهيل هــذه العمليــة، يجــب تحديــد تفاصيــل الاتصــال والوصــول الخاصــة بوقــت وطريقــة منــح 

هــذا الإذن في طلــب تقديــم العــروض.

مدة صلاحية العرض

يجــب أن تظهــر مــدة صلاحيــة العــرض في طلــب تقديــم العــروض بحيــث تكــون جميــع العــروض صالحــة لفتــرة زمنيــة محــددة 
تحددهــا الجهــة الحكوميــة.

التفاوض مع مقدم العرض المفضل .  4.4

كة  بمجــرد تصنيــف الجهــة الحكوميــة لمقــدم العــرض المفضــل، يجــب تقديــم هويــة مقــدم العــرض الأعلــى تصنيفًــا إلى لجنــة الشــرا
لمراجعتهــا، والتــي ســتوصي بعــد ذلــك بموافقــة دائــرة الماليــة عليهــا. وإذا قدمــت دائــرة الماليــة موافقتهــا بعــد إجــراء مراجعــة 

لعمليــة التقييــم، يمكــن أن تبــدأ المفاوضــات بيــن الجهــة الحكوميــة ومقــدم العــرض المفضــل فيمــا يتعلــق بشــروط العــرض.

مسائل ينبغي مراعاتها . 4.4.1

كة أو الشــروط المنصــوص عليهــا في  	 ضمــان عــدم تأثيــر المفاوضــات علــى الشــروط التعاقديــة الماديــة الــواردة في عقــد الشــرا 
وثائــق تقديــم العــروض )مثــل طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام، طلــب تقديــم العــروض، ومــا إلى ذلــك(، والتــي يجــب أن تعامــل 

علــى أنهــا شــروط غيــر قابلــة للتفــاوض، مــا لــم توافــق اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة علــى هــذه التعديــات صراحــة.

	 يجــب دعــوة مقــدم العــرض المفضــل كتابيًــا لحضــور المفاوضــات، ويجــب الاحتفــاظ بســجلات دقيقــة لجميــع المراســات  
والاجتماعــات اللاحقــة، بمــا في ذلــك جــداول الأعمــال المحــددة مســبقًا والمحاضــر وأي وثائــق رســمية وبنــود إجــراءات.
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يجــوز للجهــة الحكوميــة أن تحتفــظ بحقهــا في بــدء مفاوضــات مــع مقدمــي العــروض الآخريــن في حالــة انحــراف مقــدم العــرض  	
المفضــل عــن عرضــه المكتــوب أو توزيــع المخاطــر المقتــرح.

يجــب تفويــض الجهــة الحكوميــة لاتخــاذ القــرارات خــال اجتماعــات التفــاوض، ويمكنهــا الاســتعانة بأعضــاء جــدد حســب  	
الاقتضــاء. ينبغــي علــى فريــق التفــاوض التركيــز بشــكل مبــدئي علــى أرضيــة مشــتركة، وفــرض منــاخ مــن الاحتــرام المتبــادل 

عــن طريــق حــل المشــكلات البســيطة قبــل الشــروع في المســائل الشــائكة.

يجــب أن يصــل فريــق التفــاوض ومقــدم العــرض المفضــل، بحلــول نهايــة فتــرة التفــاوض، إلى إجمــاع علــى تقليــل الشــروط  	
كة، ونظــام عقــد تفصيلــي ومراقبــة الأداء، وهــو مــا تمــت مناقشــته في  الســابقة، ووضــع جــدول زمنــي نهــائي لإبــرام عقــد الشــرا

القســم التــالي مــن هــذه الوثيقــة.

كة وجميــع الاتفاقيــات  في حالــة نجــاح عمليــة التفــاوض، ســتقوم الجهــة الحكوميــة بوضــع اللمســات الأخيــرة علــى عقــد الشــرا 	
الملحقــة ذات الصلــة، بمســاعدة مــن دائــرة الماليــة. ثــم ترفــع دائــرة الماليــة توصيــة للجنــة العليــا للسياســة الماليــة للموافقــة 

كة بترســية العقــد علــى مقــدم العــرض المفضــل. عليهــا وبعــد الموافقــة عليهــا، ســتقوم لجنــة الشــرا

في حــال فشــل عمليــة التفــاوض مــع مقــدم العــرض المفضــل، وتوصــل الجهــة الحكوميــة إلى نتيجــة تفيــد بتعــذر التوفيــق بين  	
الاختلافــات، يجــب إيقــاف الاجتماعــات مــع مقــدم العــرض المفضــل، ويجــب أن تخطــر الجهــة الحكوميــة كتابيًــا كل مــن مقــدم 
العــرض المفضــل ودائــرة الماليــة بأســباب فشــل المفاوضــات، والمشــكلات الرئيســية التــي لــم يتــم حلهــا، والاختلافــات في 
المواقــف المعلنــة. وســيكون لــدى دائــرة الماليــة، بالتشــاور مــع اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة، الصلاحيــة في تقريــر مســار 
العمليــة: مــا إذا كان ينبغــي إعــادة طــرح المشــروع، أو منــح فرصــة أخــرى لمقــدم العــرض الأعلــى تصنيفًــا، أو مــا إذا كان يمكــن 
للجهــة الحكوميــة الشــروع في مفاوضــات مــع مقــدم العــرض الثــاني في القائمــة، والــذي يجــب الموافقــة علــى هويتــه عندئــذٍ.

يجــب تقديــم تقريــر مختصــر بالمعلومــات لمقدمــي المناقصــات غيــر الفائزيــن، كمــا ينبغــي التقيــد بالالتزامــات الحكوميــة  	
الخاصــة بالإفصــاح عــن الاتفاقيــات المبرمــة.

 

الأدوار والمسؤوليات . 4.5

الجهــة الحكوميــة: الجهــة الحكوميــة هــي المســؤولة بشــكل رئيســي عــن عمليــة التعاقــد. بعــد موافقــة الســلطة المختصــة  	.1
علــى دراســة الجــدوى، كمــا هــو مبيــن في القســم 2-3، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة الشــروع في عمليــة التعاقــد، والاجتمــاع 
كة مــن أجــل تحديــد ميثــاق المشــروع الــذي ينــص علــى جــدول زمنــي واضــح مــع المراحــل الرئيســية  بفريــق مشــروع الشــرا
كة ودائــرة الماليــة بشــكل  لوثائــق التعاقــد التــي ســيتم إعدادهــا، ويتــم التشــجيع بشــدة علــى التواصــل مــع لجنــة الشــرا
منتظــم، ويُفضــل بــأن يحــدد الميثــاق الاجتماعــات الدوريــة لاطــاع الأطــراف المعنيــة الرئيســية بســير المشــروع. يجــب علــى 
الجهــة الحكوميــة تقديــم طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام، ومذكــرة المعلومــات، وطلــب تقديــم المؤهــات، وتقريــر تقييــم طلــب 
المؤهــات، وطلــب تقديــم العــروض، وعقــود المشــروع، وتقريــر تقييــم العــروض، وهويــة مقــدم العــرض المفضــل، إلى دائــرة 
كة، كمــا يجــب تقديــم جــدول زمنــي  الماليــة للموافقــة عليهــا قبــل النشــر بعــد المراجعــة الداخليــة لهــا مــن قبــل لجنــة الشــرا
مدتــه أســبوعين لقيــام دائــرة الماليــة بمراجعــة الوثائــق وتقديــم الملاحظــات بشــأنها، بعــد انقضــاء المــدة التــي يفتــرض فيهــا 

اعتمــاد الوثيقــة.
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يجــب أن توافــق دائــرة الماليــة علــى هويــة مقــدم العــرض المفضــل )التــي تسترشــد بهــا اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة(،  	
كة بعدهــا أن تبــدأ المفاوضــات. يجــب أن تضمــن الجهــة الحكوميــة وجــود تمثيــل كافٍ مــن دائــرة  والتــي يمكــن للجنــة الشــرا
الماليــة والأطــراف المعنيــة الرئيســية الأخــرى في فريــق التفــاوض، ويجــب تســوية أي تعديــات جوهريــة في الإرشــادات وعقــد 
كة الموحــد مــع اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة قبــل الاتفــاق مــع مقــدم العــرض المفضــل. عنــد انتهــاء المفاوضــات،  الشــرا
يجــب علــى الجهــة الحكوميــة التواصــل مــع دائــرة الماليــة واللجنــة العليــا للسياســة الماليــة للموافقــة علــى العقــود النهائيــة 
كة  للعــروض والمشــروع، وســيتم منحهــا أســبوعين لذلــك. وبعــد موافقتهــا، ســتقوم الجهــة الحكوميــة بإبــرام عقــد الشــرا

وترســية المشــروع علــى مقــدم العــرض المفضــل.

	 دائــرة الماليــة: ســتؤدي دائــرة الماليــة دور الجهــة المســاعدة الرئيســية للجهــة الحكوميــة أثنــاء عمليــة التعاقــد، ويتــم حــث  .2
كة علــى تقديــم مســاعدة منتظمــة وملاحظــات للجهــة الحكوميــة بشــأن مســودات  الدائــرة، لا ســيما في بدايــة برنامــج الشــرا
وثائــق التعاقــد، حتــى قبــل فتــرة المراجعــة الرســمية. وســتتولى الدائــرة مســؤولية المراجعــة وتقديــم الملاحظــات الرســمية 
خــال فتــرة أســبوعين بعــد تقديــم الجهــة الحكوميــة للوثائــق. بعــد إعــادة تقديــم الجهــة الحكوميــة للوثيقــة المعدلــة )في حالــة 
وجــود تغييــرات جوهريــة يتعيــن إجراؤهــا(، يجــب علــى الدائــرة تقديــم موافقــة رســمية خــال أســبوع واحــد. في حالــة وجــود 
أي اســتثناءات في الإرشــادات، يجــب علــى الدائــرة إحالــة المســألة إلى اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة للموافقــة عليهــا قبــل 

شــروع الجهــة الحكوميــة في عمليــة التعاقــد.

	 اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة: اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة هــي المســؤولة عــن الموافقــة علــى جميــع الاســتثناءات  .3
كة الموحــد، والموافقــة علــى أي طلبــات صريحــة مــن دائــرة الماليــة خــال عمليــة  الجوهريــة في الإرشــادات وعقــد الشــرا
الموافقــة. بالإضافــة إلى ذلــك، يتــم إبــاغ اللجنــة بهويــة مقــدم العــرض المفضــل قبــل بــدء المفاوضــات، ويجــب عليها الموافقة 

كة النهــائي قبــل التوقيــع عليــه وترســيته مــن قبــل الجهــة الحكوميــة. علــى العــرض النهــائي وشــروط عقــد الشــرا

كة بــدور الهيئــة الإشــرافية الداخليــة التــي تراجــع جميــع الوثائــق قبــل تقديمهــا إلى  كة: ســتضطلع لجنــة الشــرا 	 لجنــة الشــرا .4
دائــرة الماليــة للموافقــة عليهــا. بالإضافــة إلى ذلــك، ســتتولى اللجنــة مســؤولية دعــوة مقدمــي العــروض لحضــور جلســة يتــم 
فيهــا فتــح العــروض، ومراجعــة وتقييــم الجوانــب الفنيــة والماليــة والقانونيــة، وتحديــد العــروض المقبولــة وغيــر المؤهلــة، 

وتقييــم الامتثــال للشــروط والمواصفــات المعلنــة، وإعطــاء درجــة تقييــم لجميــع العــروض.
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عملية ما بعد التعاقد5

إدارة العقد . 5.1

الهدف

يهــدف هــذا القســم مــن الوثيقــة إلى تحديــد كيفيــة قيــام الجهــة الحكوميــة بــإدارة علاقتهــا مــع مقــدم العــرض المفضــل خــال دورة 
حيــاة المشــروع - مــن وقــت إبــرام العقــد وحتــى نهايــة مــدة الامتيــاز، كمــا تهــدف مرحلــة إدارة العقــد إلى تحديــد الهيــكل الخــاص 
بحوكمــة المشــروع ورفــع التقاريــر الواجــب اتباعــه، والإجــراء الخــاص بتغييــر جوانــب العقــد وكذلــك تســوية النزاعــات مــع الشــريك 

الخــاص، وإجــراء إدارة تســليم الأصــول في نهايــة مــدة الامتيــاز.

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص: المــواد 9، 10، 11، 25، 26، 27، 28، 29، 30، 31،  المــواد المنظمــة بقانــون ولائحــة الشــرا
37 ،36 ،35 ،34 ،33 ،32

الإرشادات

ثمة ثلاثة جوانب أساسية لإدارة العقد يجب أن تراعيها الجهة الحكومية:

هيــكل إدارة العقــد: يجــب تحديــد المســؤوليات وآليــات الاتصــال والبروتوكــولات التــي تنظــم العلاقــة بيــن القطاعيــن العــام  	
والخــاص بوضــوح قبــل إبــرام الاتفاقيــة.

	 إدارة التغيير: تحديد الإجراء الخاص بتسوية النزاعات والتعديلات الجارية على العقد وإنهائه وإعادة التفاوض عليه. 

	 انتهــاء العقــد: إدارة الإجــراءات الواجــب اتباعهــا في نهايــة مــدة الامتيــاز، مثــل مــا إذا كان ســيتم إعــادة طــرح المشــروع أو مــا  
إذا كان ســيتم إعــادة الأصــول ذات الصلــة إلى الحكومــة، وإذا كان الأمــر كذلــك، كيــف ســيتم التعامــل مــع هــذا الأمــر.

كة مــن أجــل معالجــة جميــع الشــواغل المتعلقــة بتنفيــذ  تبــدأ إدارة العقــد في مرحلــة اســتهلال دورة حيــاة مشــروع الشــرا 	 
كة فيمــا يخــص مراحــل التطويــر  المشــروع حتــى نهايــة مرحلــة التعاقــد، ووضعهــا موضــع التنفيــذ بعــد إبــرام عقــد الشــرا

والتســليم. والتنفيــذ 

هيكل إدارة العقد . 5.1.1

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص بمزيــد مــن التعقيــد عــن إدارة عقــد حكومــي تقليــدي؛ حيــث إن نســخة  تتســم إدارة عقــد الشــرا
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص ليســت مُكتملــة بالضــرورة نظــرًا لتعــذر تصــوُّر جميــع الســيناريوهات واللوائــح ذات  الشــرا
كة، حيــث ســيعمل كجهــة اتصــال رئيســية مــع الشــريك الخــاص. وينبغــي  الصلــة، وبالتــالي، يلــزم تعييــن مديــر مؤهــل لعقــد الشــرا

كة قبــل إبرامــه. كة كجــزء مــن عقــد الشــرا علــى الجهــة الحكوميــة تعييــن مديــر عقــد الشــرا

عــاوة علــى ذلــك، يلــزم حضورالعديــد مــن الجهــات الحكوميــة الأخــرى أثنــاء إدارة العقــد، والتــي تعمــل بالتنســيق مــع الجهــة 
كة، بمــا في ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر: الحكوميــة ومديــر عقــد الشــرا

	 الجهــات التنظيميــة بالقطــاع: تتــولى الجهــات التنظيميــة مســؤولية إدارة هيــاكل التعريفــة إذا لــم تكــن الحكومــة هــي جهــة  
التعاقــد الرئيســية في المشــروع، واختيــار شــريك مــن القطــاع الخــاص لتقديــم خدمــات مهمــة للجمهــور بشــكل مباشــر.
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دائــرة الماليــة: علــى الرغــم مــن عــدم مشــاركتها بشــكل مباشــر مثــل الجهــة الحكوميــة، ســتظل دائــرة الماليــة مــن الأطــراف  	
المعنيــة الرئيســية حتــى أثنــاء عمليــة إدارة العقــد، خاصــة إذا كانــت التغييــرات التعاقديــة تــؤدي مباشــرة إلى انحرافــات في 
الآثــار الماليــة، وبالإضافــة إلى ذلــك، ســتوفر الدائــرة القــوة المؤسســية للجهــة الحكوميــة، مُشــكلة بذلــك فــرق عمــل ووحــدات 

كثــر شــمولاً خــال مرحلــة الإدارة. فرعيــة في حالــة الحاجــة إلى إجــراء تحليــل أو دعــم أ

كة، يجــب تحديــد هيــكل تواصــل طــوال مــدة العقــد، والــذي يتضمــن  بعــد تحديــد الأطــراف المعنيــة الرئيســية في عقــد الشــرا
جهــة اتصــال رئيســية في الجهــة الحكوميــة، ويفضــل أن يتــولى الموظفــون الذيــن شــاركوا في مرحلــة التعاقــد مســؤولية جدولــة 
الاجتماعات، مشــكلين فرق محددة لمعالجة شــواغل مقدم العرض المفضل، والتعامل مع أنشــطة الإدارة اليومية للمشــروع.  

إدارة التغيير . 5.1.2

كة، وفقًــا لمــا تمــت مناقشــته ســابقًا، بطريقــة تختلــف عــن العقــود الحكوميــة التقليديــة نظــرًا لضــرورة  يجــب صياغــة عقــد الشــرا
احتفاظــه بالمرونــة الكافيــة للتكيــف مــع التغييــرات علــى مــدار فتــرة الامتيــاز. يجــب إيــاء الاعتبــار الواجــب والمراجعــة الشــاملة 
كة بعــد إبرامــه مــن خــال جهــة رســمية أو لجنــة تشــكلها  للتغييــرات الجاريــة علــى العناصــر الرئيســية المتفــق عليهــا في عقــد الشــرا

الجهــة الحكوميــة، والتــي ســتراجع تأثيــر تلــك التغييــرات علــى الموازنــة وكذلــك تأثيرهــا علــى حســابات القيمــة مقابــل المــال.

 عــاوة علــى ذلــك، يجــب أن تتوفــر أيضًــا آليــة تســوية نزاعــات واضحــة وســريعة  للتعامــل مــع تســوية أي نزاعــات قــد تنشــأ 
أثنــاء دورة حيــاة المشــروع، وعلــى الرغــم مــن إمكانيــة تجنــب النزاعــات مــن خــال المفاوضــات المتأنيــة وصياغــة العقــد قبــل 
مرحلــة إبرامــه، لــن تــؤدي إجــراءات حــل النزاعــات الشــفافة والمنصفــة إلا إلى زيــادة الثقــة لــدى القطــاع الخــاص وزيــادة مشــاركته 
كة في دبي، الــذي تحظــى فيــه الخبــرة الدوليــة لمقــدم العــرض بقيمــة خاصــة،  في المشــاريع المســتقبلية. وبالنســبة لســوق الشــرا
يوصــى باتبــاع ممارســات التحكيــم الــدولي وتشــجيع أســاليب تســوية النزاعــات بطــرق وديــة لتجنــب وقــوع المســتثمرين في 
مشــاحنات قانونيــة. كمــا يجــب أيضًــا النظــر في إجــراءات إنهــاء العقــد، وكذلــك تحديــد طريقــة وتوقيــت إعــادة المفاوضــات مــع 

كة، وضــرورة الاتفــاق عليهــا قبــل التوقيــع. الطــرف الخــاص أثنــاء صياغــة عقــد الشــرا

انتهاء العقد . 5.1.3

كة في ضمــان سلاســة تســليم الأصــول في نهايــة فتــرة الامتيــاز، واعتمــادًا علــى طريقــة   تتمثــل المهمــة الأخيــرة في إدارة عقــد الشــرا
التعاقــد الخاصــة بالمشــروع، يجــب الوفــاء بشــروط تتعلــق بجــودة الأصــول في مرحلــة التســليم، ومدفوعــات الحوافــز أو الغرامــات 
ذات الصلــة، والحاجــة إلى تعريفــات رســمية لمــا يشــكل الجــودة المذكــورة. كمــا ينبغــي النظــر في اســتخدام مقيّميــن مســتقلين 

لتحديــد هــذه المتطلبــات مــن أجــل ضمــان تحقيــق النزاهــة في التقييــم وزيــادة الثقــة لــدى القطــاع الخــاص.
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كة بين القطاعين العام والخاص وإدارة المخاطر مراقبة أداء الشرا .  5.2

الهدف 	 5.2.1

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص،  مراقبــة الأداء أمــر لابــد منــه لتحقيــق القيمــة مقابــل المــال التــي يتعهــد بهــا نمــوذج الشــرا
ويجــب التأكــد مــن وضــع توزيــع مخاطــر المســؤوليات موضــع التطبيــق خــال مرحلــة التنفيــذ. وطــوال مــدة العقــد، ينبغــي علــى 
الحكومــة المكلفــة المســؤولة ومديــر العقــد التأكــد مــن تقديــم الشــريك الخــاص للخدمــات وفقًــا للمعاييــر المحــددة في العقــد، 
وتســديد الحكومــة لمدفوعاتهــا إلى الشــريك الخــاص في الوقــت المحــدد وبالطريقــة المنصــوص عليهــا دون أي اســتثناءات، 

وتوزيــع المخاطــر والتخفيــف مــن حدتهــا بشــكل مناســب وفقًــا للنمــوذج.

مراقبة الأداء 	5.2.2

لتنفيذ استراتيجية محكمة لمراقبة الأداء، ينبغي اتخاذ الخطوات التالية:

كة وإدماجــه في خطــة إدارة العقــد: يتطلــب أداء مقــدم العــرض المفضــل  1.	 إعــداد نمــوذج إدارة الأداء كجــزء مــن عقــد الشــرا
قياسًــا ثابتًــا مقارنــةً بمؤشــرات الأداء المتفــق عليهــا، بحيــث يمكــن ملاحظــة أي انخفــاض أو تحســن في تقديــم الخدمــات 
مبكــرًا ومعاقبتــه أو مكافأتــه وفقًــا لذلــك. ويجــب إضفــاء الصفــة الرســمية علــى أي تعديــات علــى المعاييــر المتفــق عليهــا 

والمحــددة للجــودة أو التســليم أو الأداء أو طــرق المراقبــة بموجــب عقــد المشــروع.

الجمــع بيــن طــرق تحســين الأداء: تتطلــب مؤشــرات أداء المشــروع مراجعــة منتظمــة حتــى يتســنى مراقبــة أي انخفــاض أو  	.2
تحســن في تقديــم الخدمــات واتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة إذا لــزم الأمــر. يجــب أن يضمــن ذلــك أيضًــا الالتــزام باســتراتيجية 

توزيــع المخاطــر.

كة وفريــق إدارة العقــد، حســب اختيــار  تنفيــذ المراقبــة الفعالــة لــأداء: علــى الرغــم مــن أنــه يتوقــع أن يقــوم مديــر عقــد الشــرا 	.3
الجهــة الحكوميــة، بإجــراء المراقبــة بصــورة رئيســية في القطاعــات التــي يوجــد بهــا جهــة تنظيميــة رئيســية، إلا أنــه يمكــن إجــراء 

بعــض أعمــال المراقبــة مــن قبــل تلــك الجهــة.

تشمل مصادر المراقبة:

	 البيانــات التــي يقدمهــا الطــرف الخــاص: عــادةً مــا يكــون الطــرف الخــاص مســؤولً عــن إرســال تقاريــر منتظمــة عــن 
مســتجدات الأداء إلى الجهــة الحكوميــة، ويجــب تحديــد محتواهــا ومــدى تكرارهــا وشــكلها في العقــد.

	 الخبــراء المســتقلون: يمكــن لجهــات مســتقلة إجــراء فحوصــات وعمليــات تدقيــق عشــوائية لتجنــب الانحيــاز أو تقديــم 
رأي ثــانٍ، كمــا هــو الحــال مــع اســتخدام مهندســين مســتقلين مــن أجــل مراقبــة الامتثــال أثنــاء مرحلــة الإنشــاء.

مســتخدمو الخدمــات: إذا كان لــدى الشــريك الخــاص اتصــال مباشــر مــع المســتخدمين أثنــاء مرحلــة التشــغيل،  	
المشــروع.   أداء شــركة  المجتمــع بشــأن  مــن  الملاحظــات مباشــرة  اتصــال لاســتلام  آليــة  أن تنشــئ  للحكومــة  فيمكــن 
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تقييــم الأداء واتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة: تمشــيًا مــع الشــروط التعاقديــة المتفــق عليهــا، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة  	.4
بعــد ذلــك إجــراء تقييــم لــأداء وفقًــا لمعاييــر المراقبــة المنصــوص عليهــا، واتخــاذ الإجــراءات ذات الصلــة، وكمــا هــو موضــح في 
كة، يجــب أن يوجــد تــدرج للعقوبــات علــى ضعــف الأداء، مــع زيــادة الغرامــة المطلوبــة تدريجيًــا بمــا يتماشــى مــع  عقــد الشــرا
شــدة الانتهــاك. وفقًــا لمــا هــو متفــق عليــه بيــن الأطــراف، يجــب أن تنظــر الجهــة الحكوميــة في الإنــذارات والإشــعارات الرســمية 
والخصومــات مــن الأتعــاب وبنــود التدخــل وغيرهــا مــن الــردود ذات الصلــة، إلى جانــب التدابيــر التصحيحيــة التــي يتعيــن 
اتخاذهــا وفقًــا لذلــك. وعنــد النظــر في مثــل هــذه الممارســات، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة تحقيــق التــوزان - ففــي حالــة 
اتســمت تلــك الممارســات بالصرامــة الشــديدة، ســيتم منــع الجهــات الخاصــة مــن تقديــم العــروض وســتتأثر عمليــة تقديــم 

الخدمــات الحاليــة، وإذا اتســم النظــام بالتســاهل الشــديد، فســيتم التشــجيع علــى الخطــر المعنــوي.

إدارة المخاطر .5.2.3

 يجــب أن تضمــن الجهــة الحكوميــة مراقبــة المخاطــر التــي تــم توزيعهــا علــى الحكومــة بشــكل مناســب ووضــع اســتراتيجيات 
التخفيــف المحــددة موضــع التنفيــذ، وعنــد القيــام بذلــك، ســيحتاج فريــق إدارة العقــد في الغالــب إلى وضــع "خطــة لإدارة المخاطــر" 
تســرد المخاطــر وتوزعهــا علــى النحــو المحــدد خــال مرحلتــي الطــرح والتعاقــد، إلى جانــب اســتراتيجيات المراقبــة والتخفيــف التــي 

كة. مــن المتوقــع أن يقــوم فريــق إدارة العقــود بمــا يلــي: ســيتم اتخــاذ قــرار بشــأنها وتحديدهــا في عقــد شــرا

	 وضــع مؤشــرات رئيســية لكشــف المخاطــر الناشــئة عنــد مســتويات معينــة: علــى ســبيل المثــال، إذا تمــت إســاءة تقديــر  
مخاطــر الطلــب المحــددة، وكان الطلــب أقــل بكثيــر ممــا كان متوقعًــا بالفعــل، فقــد يتــم البــدء في المدفوعــات، والتــي يجــب 

ــا لذلــك. ــا وفقً ــا، مــع إنشــاء مخصصــات لاحقً تحديدهــا مقدمً

	 مراقبــة وإدارة أنشــطة التخفيــف في الوقــت المحــدد: توصــل الجهــة الحكوميــة ومقــدم العــرض المفضــل إلى اتفــاق بشــأن  
كة، ويجــب علــى كلا  إجــراءات التخفيــف للحــد مــن أثــر مخاطــر معينــة علــى المشــروع، كمــا هــو موضــح في عقــد الشــرا
الطرفيــن التأكــد مــن أن الحكومــة أو القطــاع الخــاص يقومــان بتنفيــذ اســتراتيجية الرقابــة اللازمــة، اعتمــادًا علــى مــن يتــم 
توزيــع المخاطــر عليــه، والتأكــد مــن اتخــاذ الإجــراءات المناســبة في الوقــت المناســب، إذا لــزم الأمــر. ويمكــن القيــام بذلــك إمــا 
عــن طريــق تصعيــد الاســتراتيجية إلى مســتوى أعلــى أو إعــادة التفــاوض علــى العقــد لنقــل مســؤولية التخفيــف إلى الطــرف 

الأقــدر علــى التعامــل مــع هــذه المخاطــر.

	 تنفيــذ تدابيــر الطــوارئ: في حالــة وجــود ظــروف معينــة غيــر متوقعــة، قــد يتعيــن اتخــاذ إجــراءات طــوارئ، والتــي يجــب  
الفــور. علــى  وتنفيذهــا  المفضــل  العــرض  مقــدم  مــع  مناقشــتها 

ينبغــي إنشــاء نظــام الإبــاغ لتحقيــق اســتراتيجية منهجيــة لإدارة المخاطــر تشــمل جميــع الأنشــطة الموجــزة أعــاه، ويجــب أن تعــود 
ملكيــة نظــام الإبــاغ للجهــة الحكوميــة وســيتم تصميمــه لتســهيل الإبــاغ التصاعــدي عــن كيفيــة إدارة المخاطــر. يجــب علــى مديــر 
العقــد تقديــم تقاريــر منتظمــة عــن العمــل المنجــز للحفــاظ علــى تحديــث إجــراءات تخفيــف المخاطــر وتوافقهــا مــع أهــداف إدارة 

كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص. اتفاقيــة الشــرا
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الأدوار والمسؤوليات . 5.3

الجهــة الحكوميــة: الجهــة الحكوميــة مســؤولة عــن مرحلــة إدارة العقــود ومراقبــة الأداء التــي تنظــم أداء مشــغل القطــاع  	.1
الخــاص مــن خــال مــدة العقــد حتــى التســليم )إن أمكــن(. يجــب أن تعمــل الجهــة الحكوميــة بالتعــاون مــع دائــرة الماليــة 
لطلــب تقاريــر مرحليــة بانتظــام مــن مشــغل القطــاع الخــاص، وتتبــع الأداء باســتمرار لإدارة نظــام الحوافــز/ العقوبــات، 

ومراقبــة المخاطــر التــي يمكــن أن تظهــر حتــى يمكــن اعتمــاد تدابيــر التخفيــف.

دائــرة الماليــة: ســتؤدي دائــرة الماليــة دور الجهــة المســاعدة الرئيســية للجهــة الحكوميــة أثنــاء عمليــة مــا بعــد التعاقــد،  	.2
الجهــة الحكوميــة لتدابيــر  المراقبــة وإدارة المخاطــر، بمــا يضمــن اعتمــاد  بــدور إشــرافي علــى عمليــة  الدائــرة  وســتحتفظ 
التخفيــف اللازمــة وتنفيــذ نظــام العقوبــات / الحوافــز بشــفافية. تتــولى الدائــرة أيضًــا مســؤولية ضمــان التــزام أداء مشــغل 
القطــاع الخــاص بشــكل صــارم بالعقــد المبــرم، مــع رفــع تقاريــر بجميــع الاســتثناءات الجوهريــة إلى اللجنــة العليــا للسياســة 

الماليــة لإجــراء المزيــد مــن المراجعــة واتخــاذ الإجــراءات.

اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة: اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة هــي المســؤولة عــن الموافقــة علــى جميــع الاســتثناءات  	.3
كة الموحــد، والموافقــة علــى أي طلبــات صريحــة مــن دائــرة الماليــة خــال عمليــة مــا  الجوهريــة في الإرشــادات وعقــد الشــرا

بعــد التعاقــد.

كة في العمــل كهيئــة إشــرافية داخليــة رئيســية داخــل الجهــة الحكوميــة، تراجــع أداء  كة: ستســتمر لجنــة الشــرا 4.	 لجنــة الشــرا
كة المبــرم باســتمرار. فريــق إدارة العقــد، وتراقــب الالتــزام بعقــد الشــرا
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الغرض من هذا القسم

ســيتم في هــذا القســم تحديــد دور وإجــراءات توظيــف "مستشــار المشــروع" مــع التركيــز علــى كيفيــة هيكلــة إطــار الاختصاصــات 
ووثيقــة طلــب تقديــم العــروض وكيفيــة التعامــل مــع عمليــة التوظيــف لاختيــار أنســب مستشــار للمشــروع.

الإرشادات

دور مستشار المشروع 	.1.1

مستشــار )مستشــارو المشــروع( هــو ائتــاف مــن مستشــارين مهنييــن - والــذي قــد يشــمل الخدمــات التجاريــة أو الماليــة أو 
كثــر يعمــل بالتنســيق مــع فريــق مشــروع  الفنيــة أو القانونيــة أو البيئيــة أو التأمينيــة أو خدمــات أخــرى - مــن شــركة واحــدة أو أ
كة خــال مرحلــة الطــرح ومرحلــة التعاقــد، ويجــب تحديــد أدوارهــم قبــل مرحلــة الاختيــار لضمــان تلبيــة كافــة المتطلبــات  الشــرا

والمخرجــات المتوقعــة مــن المستشــارين.

عملية التوظيف 	.1.2

بعــد تحديــد دور كل مستشــار، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة التأكــد مــن اختيــار عــدد كافٍ مــن مستشــاري المشــروع المؤهليــن 
لاطلاعهــم علــى العمليــة، وتعزيــز المنافســة بينهــم بشــكل مناســب، وتشــبه عمليــة تعييــن مستشــار المشــروع العمليــة المتبعــة 
في التعاقــد علــى المشــروع: يتــم إصــدار طلــب تقديــم العــروض، الــذي تــرد تفاصيــل محتوياتــه أدنــاه، لتوفيــر الوضــوح فيمــا يتعلــق 
بنطــاق العمــل الــذي يتوقــع أن يقدمــه مستشــار المشــروع في المشــروع. يتضمــن عــرض مستشــار المشــروع بشــكل عــام عــرض 
فنــي ردًا علــى نطــاق العمــل الــوارد في طلــب تقديــم العــروض مــع منهجيــة عمليــة، وعــرض مــالي يتضمــن خدمــات التســعير لهــذا 
الغــرض، ويتــم تقديــم هــذه العــروض بعــد ذلــك إلى الجهــة الحكوميــة المعينــة، تتبعهــا عمليــة تقديــم عــروض تنافســية لاختيــار 

مستشــار المشــروع.

سيتم تقييم العرض الفني لمستشار المشروع بشكل عام بناءً على المعايير التالية:

الخبرة المحلية والإقليمية والدولية على مدار الســنوات الخمس إلى العشــر الماضية في العمل في مشــاريع التعاقد - أولاً،  	
في نفــس القطــاع مثــل المشــروع قيــد المناقشــة؛ وثانيــا، في التعاقــدات الأخــرى.

الخبرة السابقة ذات الصلة في العمل مع الجهة الحكومية أو المؤسسات الأخرى داخل إمارة دبي. 	

الخبرة السابقة ذات الصلة في قيادة تطوير مشاريع مماثلة، أو في هيكلة آلية سداد ذات صلة. 	

	 الخبــرة الســابقة ذات الصلــة في تطويــر مشــاريع تضمنهــا أو تدعمهــا الحكومــة، ودعــم ضمــان أهليــة المشــروع للتمويــل  
التمويــل. وجمــع  المصــرفي، 

تعيين مستشار المشروعالملحق 1 
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الاختصاصات ..1.2.1

في بدايــة عمليــة التوظيــف، يجــب إعــداد اختصاصــات مستشــار المشــروع، ويجــب أن تــزود الاختصاصــات الجهــة الحكوميــة بآليــة 
تقييــم شــاملة وســيتم اســتخدامها كأســاس أثنــاء صياغــة طلــب تقديــم العــروض. كلمــا زاد وضــوح الاختصاصــات وزاد إعدادهــا 
بدقــة، ارتفعــت كفــاءة مقــدم العــرض، وزادت الثقــة في عمليــة التعاقــد. وكحــد أدنى، يجــب أن تتضمــن الاختصاصــات مــا يلــي: 

ويــدرج بيــن قوســين الشــروط المقترحــة في طلــب تقديــم العــروض:

لمحــة عامــة )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: مخطــط تفصيلــي للمشــروع، بمــا في ذلــك الوصــف الــذي تــم إعــداده  	
في تقريــر مفهــوم المشــروع، إلى جانــب ملخــص عــن ســبب اهتمــام الجهــة الحكوميــة/ الدولــة في التعاقــد علــى هــذا المشــروع 

بنــاءً علــى الاحتياجــات التــي يهــدف المشــروع إلى تلبيتهــا.

نطــاق العمــل )يجــب إدراجــه في طلــب تقديــم العــروض(: تحديــد نطــاق العمــل الواضــح، بمــا في ذلــك مواصفــات المخرجــات  	
والرســومات المرجعيــة - إن وجــدت - التــي مــن أجلهــا يتــم تعييــن مستشــار المشــروع.

جــدول المخرجــات )يجــب إدراجــه في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب تحديــد قائمــة كاملــة بالمخرجــات التــي يتوقــع أن  	
يقــوم مستشــار المشــروع بإعدادهــا، إلى جانــب تواريــخ التســليم المقترحــة، وإعدادهــا بشــكل واضــح لمســاعدة مستشــار 

المشــروع علــى تســعير خدماتــه بدقــة.

المهــارات والخبــرات )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب توضيــح نطــاق المهــارات والخبــرات المطلوبــة الخاصة  	
بالمشــروع - خاصــة في المشــاريع المتخصصــة المعقــدة التــي لــم يكــن لــدى دبي خبــرة ســابقة فيهــا. وعــاوة علــى ذلــك، يجــب 
التركيــز بشــكل خــاص علــى متطلبــات توفــر المــوارد المذكــورة في العــرض المقــدم - علــى أرض الواقــع، إذا لــزم الأمــر - بمجــرد 

بــدء المشــروع، والالتــزام بتكريــس الوقــت للانتهــاء مــن المشــروع بنجــاح.

موازنــة للأتعــاب المهنيــة لمستشــار المشــروع )إذا تــم الإعــان عنهــا، ينبغــي إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: بنــاءً علــى  	
التقديــر الدقيــق للتكلفــة الــذي يجريــه متخصــص فنــي داخــل الجهــة الحكوميــة، يتــم تحديــد موازنــة للمشــروع، وبالتــالي، 

لخدمــات مستشــار المشــروع، ويمكــن الإعــان عنهــا أو عــدم الإعــان عنهــا.

وإذا تــم الإعــان عنهــا، ســيكون لــدى الجهــة الحكوميــة معيــار نهــائي لقيــاس جميــع الــردود الفنيــة؛ ونتيجــة لذلــك لا يوجــد 
حافــز لمقدمــي العــروض لتقديــم عــروض رخيصــة وســيئة مــن الناحيــة الفنيــة، ممــا يعمــل علــى تحســين جــودة العــروض 
المتوســطة، مــن حيــث المبــدأ. ومــع ذلــك، توجــد مخاطــر تتمثــل في خــروج المستشــارين ذوي الكفــاءة العاليــة ممــن كانــوا 
ســيوفرون حلــولً فائقــة مــن الناحيــة الفنيــة نتيجــة عــدم دقــة تقديــر التكاليــف، وعــدم تفضيلهــم لتقديــم العــروض نتيجــة 

لســوء تقديــر تكلفــة الخدمــات.

كبــر لتلقــي عــروض علــى قــدر جيــد مــن التنــوع، حيــث ســيتم تقييــم عنصــري التقديــم  وإذا لــم يتــم الإعــان عنهــا، فثمــة فرصــة أ
- الاســتجابة لنطــاق عمــل طلــب تقديــم العــروض )العــرض الفنــي( والتســعير )العــرض المــالي( - وتقليــل الحافــز الخــاص 
بتعويــض الجــودة. ومــع ذلــك، تظهــر مخاطــر تتمثــل في قيــام بعــض المستشــارين، الذيــن يمتلكــون خبــرات ســابقة وخبــرات فنيــة 
ضعيفــة، بتقليــل أســعار خدماتهــم عــن عمــد. عــاوة علــى ذلــك، في حالــة رفــض عــرض منخفــض للغايــة، علــى الرغــم مــن العيــوب 

الفنيــة الواضحــة، يجــب أن تقــوم الجهــة الحكوميــة بتبريــره علــى أنــه خســارة تتكبدهــا الخزانــة.

باختصــار، تتخــذ الجهــة الحكوميــة القــرار بشــكل فــردي في كل مشــروع، بالتشــاور مــع دائــرة الماليــة. وفي المشــاريع التــي تتطلــب 
خبــرة فنيــة محــددة، يمكــن الإعــان عــن الموازنــة لضمــان منــح الدرجــات بشــكل حصــري علــى جــودة الاســتجابة الفنيــة. ولا يلــزم 
الإعــان عــن الموازنــة في المشــاريع التــي توجــد فيهــا ســابقة أعمــال محليــة وإقليميــة ومنافســة كافيــة بيــن مقدمــي العــروض، 

وذلــك لتشــجيع المنافســة.
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نظــام الأجــور والجــدول الزمنــي )يجــب إدراجــه في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب أن يحصــل "مستشــار المشــروع" علــى  	
أتعابــه وفقًــا لجــدول زمنــي محــدد باســتخدام مزيــج مــن مقــدم الأتعــاب، الــذي يتــم صرفــه عنــد الانتهــاء مــن كل مخــرج 
متفــق عليــه، وأتعــاب النجــاح - التــي يتــم دفعهــا عــادة عنــد الوصــول إلى الإغــاق المــالي. يمكــن أن يتجــاوز العمــل الــذي 
يؤديــه مستشــار المشــروع النطــاق المتفــق عليــه بدرجــة كبيــرة في المشــاريع الكبيــرة والمعقــدة، وإذا كان الأمــر كذلــك، 
فينبغــي الاتفــاق علــى طريقــة الســداد لتعويــض المستشــار عــن هــذا العمــل الإضــافي، مثــل اســتخدام الأســعار اليوميــة 
المنصــوص عليهــا. يجــب أن يحتــوي نطــاق العمــل المتفــق عليــه مــع "مستشــار المشــروع" علــى "مخرجــات" في نهايــة كل 
مرحلــة، ولتقديمهــا بنجــاح، يجــب دفــع الأتعــاب المقدمــة. ومــن المهــم عــدم إخضــاع صــرف مقــدم الأتعــاب لموافقــة الســلطة 
المختصــة، حيــث إن رفــض هــذه الهيئــات ليــس بالضــرورة انعكاسًــا لجــودة العمــل الــذي يؤديــه "مستشــار المشــروع".

	  ترتيبات السداد )يجب إدراجها في طلب تقديم العروض(: يوجد خياران لصرف المدفوعات: 

	 يتــم دفــع المصاريــف مثــل الســفر علــى أنهــا ســداد للتكاليــف، بشــرط تقديــم الفواتيــر الداعمــة لذلــك، في حــدود مــا ينــص  
عليــه مستشــار المشــروع في عرضــه.

يمكــن مطالبــة "مستشــار المشــروع" بتقديــم ســعر شــامل لموازنتــه الداخليــة للمصروفــات، وتقــوم الجهــة الحكوميــة بصــرف  	
الدفعــة كسلســلة مــن مدفوعــات الأتعــاب المقدمــة.

بشــكل عــام، يوصــى بالخيــار الثــاني، وهــو الخيــار الــذي تتبعــه معظــم دول المنطقــة. ينطــوي الخيــار الأول علــى أعبــاء إداريــة  	 
مفرطــة، نظــرًا لضــرورة الموافقــة علــى المصاريــف الفرديــة، بينمــا يحــل الخيــار الثــاني هــذه المتاعــب مــن خــال تحديــد مبلــغ 

إجمــالي يشــمل المصاريــف المدرجــة في الموازنــة ويخفــف مــن مخاطــر مبالغــة الشــركات للمصروفــات في الموازنــة.

	 الترتيبــات الإداريــة للجهــة الحكوميــة: ســيحدد ذلــك بروتوكــولات رفــع التقاريــر والإدارة التــي ســيتعين علــى مستشــار  
اتباعهــا. المشــروع 

تضــارب المصالــح )يجــب إدراجــه في طلــب تقديــم العــروض(: ينبغــي الســعي نحــو الإفصــاح الكامــل عــن أي مصلحــة  	
محققــة قــد يحصــل عليهــا مقدمــو العــرض في المشــروع، ويجــب إبــاغ مستشــاري المشــروع بأنــه في حالــة فوزهــم، ســيتم 

اســتبعادهم مــن تقديــم الاستشــارة لأحــد مقدمــي العــروض في عمليــة التعاقــد.

	 قواعــد تقديــم العــروض )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب توضيــح القواعــد المتعلقــة بتقديــم العــروض مــن  
قبــل مستشــار المشــروع. ســيُطلب عــادة مــن مستشــار المشــروع تقديــم عــرض يجمــع بيــن الــرد الفنــي الــذي يســتجيب 

لنطــاق عمــل طلــب تقديــم العــروض، والــرد المــالي الــذي يتألــف مــن الســعر المحــدد للخدمــات.

	 متطلبــات تقديــم العــروض )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب تحديــد القواعــد المتعلقــة بتقديــم العــروض  
بشــكل واضــح، بمــا في ذلــك الوثائــق الداعمــة المطلوبــة والصيغــة المطلــوب تقديمهــا بهــا والعنــوان الــذي يجــب إرســالها إليــه، 
وذلــك مــن بيــن تفاصيــل أخــرى. والأهــم مــن ذلــك، يجــب أن يتــم التقديــم في مظروفيــن منفصليــن - مظــروف للــرد الفنــي 

والآخــر للــرد المــالي، بحيــث لا يكــون الســعر معروفًــا عنــد تقييــم العــرض الفنــي.

	 عمليــة تقديــم العــروض )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب تفصيــل العمليــات المتعلقــة بتقديــم العــروض  
والجلســة التعريفيــة.

أوزان ومعاييــر تقييــم العــروض )يجــب إدراجهــا في طلــب تقديــم العــروض(: يجــب تحديــد معاييــر خاصــة بتقييــم ردود  	
"مستشــار المشــروع" بشــكل واضــح، مــع تخصيــص أوزان للــردود الفنيــة والماليــة، بالإضافــة إلى المكونــات الأخــرى بمــا في 

ذلــك ســابقة الأعمــال، وخبــرة أعضــاء الفريــق، والخبــرة ذات الصلــة بجمــع التمويــل، ومــا إلى ذلــك.  
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الخلفيــة والوثائــق الداعمــة: عنــد الاقتضــاء، يتــم توفيــر أي وثائــق داعمــة غيــر ســرية، قبــل بــدء العمــل أو البحــث، والمعــارف  	
الأساســية لجميــع مقدمــي العــرض المعنييــن، ويفضــل أن يكــون ذلــك مــن خــال غرفــة بيانــات. ويمكــن أن يشــمل ذلــك أي 
دراســات جــدوى داخليــة ســابقة، وأي تقييــم للاحتياجــات، وأي وثائــق ذات صلــة متعلقــة بالسياســات أو اللوائــح التنظيميــة 
والتــي قــد يســاعد المشــروع في تحقيقهــا، وأي أهــداف خاصــة بالمشــروع حددتهــا الجهــة الحكوميــة مســبقًا. ويحظــى ذلــك 
بأهميــة مــن أجــل تقييــم الأســعار، حيــث يتــم تســعير مراجعــة وتحديــث العمــل الــذي تــم إعــداده مســبقًا بشــكل مختلــف 

تمامًــا عــن إعــداد دراســات جــدوى جديــدة كليًــا.

	 مســودة الاتفاقيــة )يجــب إدراجهــا كجــزء مــن طلــب تقديــم العــروض( - يحــق لمقدمــي العــروض الاطــاع علــى الأحــكام  
التعاقديــة للاتفاقيــة التــي ســيبرمونها إذا تــم ترســية المشــروع عليهــم، وتحقيقًــا لهــذه الغايــة، يجــب إرفــاق مســودة نموذجيــة 
للاتفاقيــة النهائيــة بالاختصاصــات لتمكيــن مقدمــي العــروض مــن تقديــم تعليقاتهــم وملاحظاتهــم عليهــا، إن أمكــن ذلــك.

الإعلان .  .1.2.2

يجــب إعــداد إعــان لنشــره في الصحــف والمجــات العربيــة والإنجليزيــة الشــائعة وعلــى المواقــع الإلكترونيــة للجهــة الحكوميــة 
المعنيــة. ويجــب أن يعــرض الإعــان تفاصيــل موجــزة عــن المشــروع، ويوفــر جهــة اتصــال في الجهــة الحكوميــة، ويقــدم تفاصيــل 

عــن أي جلســات تعريفيــة، والتــي تُعقــد عــادة في مرحلــة مــا في منتصــف الفتــرة التحضيريــة المخصصــة.

 يجــب توفيــر وقــت كاف لمقدمــي العــروض حتــى يتمكــن مستشــار المشــروع مــن تشــكيل أفضــل ائتــاف ممكــن، وإعــداد 
رد تفصيلــي يراعــي طلــب تقديــم العــروض، ويحــدد تكلفــة المشــروع بدقــة. بمجــرد نشــر الإعــان، يجــب الســماح لمقدمــي 
العــروض بإرســال الاستفســارات إلى جهــة الاتصــال المحــددة في الجهــة الحكوميــة، ويجــب التأكــد مــن مشــاركة جميــع الــردود 
علــى الاستفســارات علــى نطــاق واســع، لا ســيما إذا كانــت توفــر وضوحًــا بشــأن مســألة مــا في طلــب تقديــم العــروض مــن شــأنه 

أن يعــود بالنفــع علــى جميــع مقدمــي العــروض.

الجلسة التعريفية . .1.2.3

يستحســن أن تعقــد الجهــة الحكوميــة جلســة تعريفيــة لمقدمــي العــروض عــادة في وقــت مــا في منتصــف الفتــرة التحضيريــة 
المخصصــة، بحيــث تركــز الجلســة علــى تلخيــص الاختصاصــات والإجابــة عــن استفســارات مقدمــي العــروض. ينبغــي الحــث علــى 
الحضــور علــى الرغــم مــن عــدم إلزاميتــه. ومــع ذلــك، يجــب التأكــد مــن أن الحضــور لا يعطــي أفضليــة أو ميــزة لمقدمــي العــروض، 
وأنــه يتــم أيضًــا مشــاركة أي معلومــات يتــم يتبادلهــا في هــذه الجلســة مــع جميــع مقدمــي العــروض المحتمليــن. بالإضافــة إلى 
إتاحــة الفرصــة للإيضاحــات، تســاهم  الجلســات التعريفيــة في زيــادة معرفــة مقدمــي العــروض بالممثليــن الرئيســيين للجهــة 

الحكوميــة، والذيــن ينبغــي تشــجيع حضورهــم بشــدة - وكذلــك الســماح لمقدمــي العــروض بالتعــرف علــى المنافســة.

وضع اللمسات الأخيرة على الاتفاقية وإبرامها 	 .1.2.4

يجــب تعييــن جهــة اتصــال داخــل الجهــة الحكوميــة لاســتلام العــروض مــن مقدمــي العــروض المعنييــن في الموعــد المحــدد 
أو قبلــه. يجــب اســتلام المظروفيــن اللذيــن يحتويــان علــى العــروض الفنيــة والماليــة، علــى التــوالي، والاحتفــاظ بهمــا بشــكل 
منفصــل. في حالــة فتــح العــروض عنــد تقديمهــا، يجــب التأكــد مــن التقيــد الصــارم بالإرشــادات المنصــوص عليهــا في دفتــر الشــروط 

والمواصفــات، وإبــاغ مقدمــي العــروض في أقــرب وقــت ممكــن بإمكانيــة الاســتبعاد المحتملــة.
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 بعــد تقييــم العــروض، يجــب علــى الجهــة الحكوميــة دعــوة مقــدم العــرض المفضــل لوضــع اللمســات الأخيــرة علــى شــروط العقــد، 
والتــي ينبغــي أن تأخــذ في الاعتبــار كل مــن الاختصاصــات والملاحظــات المقدمــة علــى مســودة العقــد كجــزء مــن العــرض الفائــز.

 يجــب توضيــح أن الجهــة الحكوميــة لهــا الحــق في التفــاوض علــى الأســعار مــع مقــدم العــرض المفضــل، وفي حالــة عــدم التوصــل 
إلى توافــق في الآراء، يجــوز للجهــة إجــراء مفاوضــات مــع مقــدم العــرض التــالي الحاصــل علــى أعلــى درجــات. وفي هــذه الحالــة، ســيتم 

إبــاغ مقــدم العــرض الرئيســي مقدمًــا وخطيًــا عــن ســبب عــدم تأهلــه للاســتمرار في المفاوضــات.

 بعــد الانتهــاء بنجــاح مــن المفاوضــات مــع مقــدم العــرض المفضــل، يجــب علــى الأطــراف الموافقــة علــى العقــد وصياغــة شــروطه 
وإبرامــه. وكخطــوة أخيــرة في هــذه العمليــة، يجــب إبــاغ مقدمــي العــروض غيــر الفائزيــن بالقــرار.

القائمة المرجعية

هل تم توضيح ما هو دور مستشار المشروع في المشروع؟ 	

هــل يوجــد تعييــن واضــح للاختصاصــات التــي ســيتم إدراجهــا كجــزء مــن طلــب تقديــم العــروض مــن أجــل توظيــف مستشــار  	
المشــروع وتلــك التــي ســيتم اســتخدامها للأغــراض الداخليــة؟

هــل تــم إعــداد نطــاق عمــل خــاص "بمستشــار المشــروع" يوضــح تفاصيــل الوظائــف التــي يتوقــع أن يؤديهــا المستشــار بعــد  	
تعيينــه؟

هــل يوجــد وضــوح - داخــل الجهــة الحكوميــة ومــع مستشــار المشــروع - فيمــا يتعلــق بموازنــة الأتعــاب ونظــام الأجــور وجــدول  	
الســداد وترتيبــات الصــرف التــي ســيتم اســتخدامها؟

المتوقعــة مــن  الصلــة  الســلوك ذات  التقديــم ومدونــة قواعــد  المحتمليــن علــى درايــة بقواعــد  العــروض  هــل مقدمــي  	
المصالــح؟ تضــارب  مثــل  بأمــور  يتعلــق  فيمــا  المشــروع  مستشــاري 

هل تم تعيين جهة اتصال لدى الجهة الحكومية لتلقي الاستفســارات والإجابة عنها بعد نشــر الإعلان، وتنســيق الجلســات  	
التعريفيــة مــع مقدمــي العــروض المحتمليــن، واســتلام العــروض الفنيــة والماليــة مــن مقدمــي العــروض والاحتفــاظ بهــا، 

وتقييــم العــروض؟

هــل لــدى الجهــة الحكوميــة المعنيــة نســخة مــن مســودة العقــد لتعميمهــا علــى مقدمــي العــروض المحتمليــن والتــي يمكــن  	
أن تحتــوي بعــد ذلــك علــى التغييــرات المحتملــة بعــد مراجعــة مقــدم العــرض الفائــز لهــا لتكــون بمثابــة اتفــاق تعاقــدي؟
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العروض الابتكاريةالملحق 2

الهدف

في هــذا القســم، ســيتم تحديــد الإجــراء الخــاص بتقديــم العــروض الابتكاريــة وتقييمهــا، مــع التركيــز علــى تحقيــق التــوازن بيــن 
تشــجيع القطــاع الخــاص علــى تقديــم حلــول مبتكــرة ومكافأتــه وفقًــا لذلــك، وضمــان تنافســية ونزاهــة عمليــة تقديــم المناقصــات.

الإرشادات

تشــير العــروض الابتكاريــة إلى الدراســة التــي أعدهــا أحــد مقدمــي العــرض مــن القطــاع الخــاص وقــام بتســليمها مباشــرة إمــا إلى 
دائــرة الماليــة أو إلى جهــة حكوميــة للنظــر في عمليــة التعاقــد، ويجــب أن تكــون عروضًــا جديــدة ومبتكــرة وشــاملة تعالــج بشــكل 
مباشــر الحاجــة إلى مســألة تعتبــر ملحّــة وتحتــاج إلى اهتمــام فــوري مــن إمــارة دبي. يجــب أن يكــون العــرض الــذي يقدمــه مقــدم 

العــرض مــن القطــاع الخــاص إمــا في شــكل نســخة موجــزة مــن دراســة الجــدوى أو نســخة شــاملة:

الحكوميــة  الجهــات  أعدتــه  الــذي  التقريــر  الــذي سيشــبه  المشــروع  مفهــوم  لتقريــر  امتــدادًا  الموجــزة  النســخة  ســتكون  	
للمشــاريع قبــل إدراجهــا في القائمــة المختصــرة كجــزء مــن المســار. تهــدف النســخة الموجــزة مــن دراســة الجــدوى إلى تقديــم 
نظــرة عامــة مبدئيــة عــن المشــروع مــن أجــل تحديــد مــا إذا كانــت الفكــرة العامــة تســتحق المتابعــة، قبــل أن يقضــي مقــدم 
العــرض مــن القطــاع الخــاص قــدرًا غيــر معقــول مــن الوقــت والمــوارد في إعــداد تحليــل جــدوى شــامل. إذا وافقــت دائــرة 
الماليــة علــى النســخة الأوليــة مــن الدراســة بالتعــاون مــع الجهــة الحكوميــة ذات الصلــة، فيجــب علــى مقــدم العــرض المعنــي 

كة العاديــة. الــذي قــدم العــرض الابتــكاري إعــداد دراســة جــدوى شــاملة، كمــا هــو الحــال في مشــاريع الشــرا

يجــب أن تتضمــن دراســة الجــدوى الشــاملة وصــف مفصــل للمشــروع، وتصــف الحاجــة التــي يلبيهــا المشــروع، وتشــير إلى  	
أهــداف محــددة علــى مســتوى الإمــارة أو الجهــة أو علــى المســتوى الوطنــي، إن وجــدت، وتبرهــن الأســباب التــي تجعــل 
مــن حلــول القطــاع الخــاص حلــول مبتكــرة وجديــرة بالدراســة، وتشــمل تقديــر عــالي المســتوى للتكاليــف، وتشــمل نســخة 
موجــزة مــن تقييــم الاحتياجــات - تنــص علــى المعاييــر العامــة للمشــروع، وتحــدد الأطــراف المعنيــة الرئيســية، وتفصــل نطــاق 
المشــروع. يجــب أن تكــون دراســة الجــدوى الشــاملة مماثلــة لتحليــل الجــدوى الــذي أعدتــه الجهــة الحكوميــة بمســاعدة 
كة التقليديــة. باختصــار، يجــب أن تتضمــن هــذه الدراســة أهدافًــا خاصــة بالمشــروع،  مستشــار المشــروع في مشــاريع الشــرا
وتحديــدًا للأطــراف المعنيــة الرئيســية، وتحديــد نطــاق المشــروع، ومواصفــات المخرجــات، فضــاً عــن تحليــل العنايــة الواجبــة 

الفنيــة والقانونيــة والبيئيــة.

يجــب تقديــم دراســة الجــدوى إلى دائــرة الماليــة التــي ســتقوم بمراجعتهــا وتقديــم موافقتهــا المبدئيــة عليهــا، وبعــد الموافقــة، 
كة، وتعييــن ممثــل عــن دائــرة  سترشــح دائــرة الماليــة الجهــة الحكوميــة المعنيــة التــي ســتقوم بتشــكيل فريــق مشــروع الشــرا

الماليــة إذا تجــاوزت قيمــة المشــروع 200 مليــون درهــم إمــاراتي، ومراجعــة تحليــل الجــدوى ورفــع توصيــه بــه.
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تتبــع الموافقــة علــى تحليــل الجــدوى نفــس الإجــراء بنــاءً علــى قيــم الحــد المــالي، كمــا هــو موضــح ســابقًا: إذا قلــت قيمــة المشــروع 
عــن 200 مليــون درهــم، فســيتم منــح الموافقــة مــن خــال المديــر العــام للجهــة الحكوميــة؛ وإذا تراوحــت قيمــة المشــروع بيــن 
200 مليــون درهــم و500 مليــون درهــم، فســيتم منــح الموافقــة مــن خــال دائــرة الماليــة؛ وإذا تجــاوزت قيمــة المشــروع 500 
مليــون درهــم ، فســيتم منــح الموافقــة مــن خــال اللجنــة العليــا للسياســة الماليــة. ومــع ذلــك، قبــل الشــروع في عمليــة التعاقــد، 
يجــب علــى الجهــة الحكوميــة اتخــاذ قــرار بشــأن وضــع مقــدم العــرض الــذي قــدم عرضًــا ابتكاريًــا. يوصــى بمكافــأة مقــدم العــرض 

نظيــر جهــوده بإحــدى طريقتيــن، كمــا هــو موضــح أدنــاه:

	 إمــا أنــه يتــم تعييــن مقــدم العــرض المعنــي علــى أنــه مقــدم العــرض الوحيــد في المشــروع، مــع تفويــض فريــق مشــروع  
كة لإجــراء مفاوضــات معــه، ممــا يــؤدي في حالــة فشــل المفاوضــات إلى تعليــق عمليــة التعاقــد. الشــرا

	 إذا تــم طــرح المشــروع علانيــة، ســيتمتع مقــدم العــرض المعنــي بصلاحيــات مــن حيــث التقييــم - إمــا مــن حيــث الدرجــات  
التفضيليــة المتعلقــة بالهوامــش، أو عــن طريــق الســماح لــه بمطابقــة أقــل عــرض.

كة كمــا هــي علــى النحــو الموضــح في "الملحــق 1 - تعييــن  تظــل عمليــة تعييــن مستشــار المشــروع مــن قبــل فريــق مشــروع الشــرا
مستشار المشروع".
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تحديد المشروع ودراسته
الوصف

تســاعد عمليــة تحديــد المشــروع ودراســته علــى تحديــد المشــاريع ذات الأولويــة الوطنيــة بدعــم مــن المســار المنشــور، ودراســة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وتحليــل إمكانيــة تحقيــق وفــورات القيمــة مقابــل المــال،  المشــاريع لاختبــار ملاءمتهــا للشــرا

وتحديــد طريقــة مواءمــة المشــروع مــع أهــداف الإمــارة العامــة والأهــداف الوطنيــة والأهــداف الخاصــة بالجهــة.

القوائم المرجعيةالملحق 3

.1

.2

.3

.4

غير مشمولجزئيكافالوصف/معايير المراجعةالمعاييرالرقم

  التقييم

قياس وفورات القيمة 
مقابل المال

الالتزام بالحدود المالية

تصور المشروع

التوافق مع الأهداف 
الحكومية

هل يوجد بالمشروع الذي يتم التعاقد عليه 
كة بين القطاعين العام والخاص  باستخدام الشرا

العوامل النوعية والكمية لتحقيق وفورات كبيرة في 
القيمة مقابل المال بالمقارنة مع طريقة التعاقد 

التقليد؟

هل تلتزم عملية الدراسة بالحدود الموضحة في 
المخطط - على سبيل المثال، هل تم إجراء اختبار 

كة بين القطاعين العام والخاص؟ الشرا

هل سيتمكن القارئ من تصور المشروع، من حيث 
طبيعة الأصل الذي سيتم التعاقد على إنشاؤه / 

الخدمة التي سيتم تقديمها، وحجم المشروع وتقدير 
القيمة الأولية، وغيرها من الخصائص الرئيسية؟

هل من الواضح أن المشروع المقترح المراد التعاقد 
عليه يتماشى مع أهداف الجهة الحكومية ذات 

الصلة ويتوافق مع أهداف الإمارة والأهداف الوطنية؟
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تحديد المشروع ودراسته
الوصف

تســاعد عمليــة تحديــد المشــروع ودراســته علــى تحديــد المشــاريع ذات الأولويــة الوطنيــة بدعــم مــن المســار المنشــور، ودراســة 
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وتحليــل إمكانيــة تحقيــق وفــورات القيمــة مقابــل المــال،  المشــاريع لاختبــار ملاءمتهــا للشــرا

وتحديــد طريقــة مواءمــة المشــروع مــع أهــداف الإمــارة العامــة والأهــداف الوطنيــة والأهــداف الخاصــة بالجهــة.

.1

.2

.3

.4

.5

غير مشمولجزئيكافالوصف/معايير المراجعةالمعاييرالرقم

  التقييم

تقرير مفهوم المشروع

أهداف المشروع

وصف المشروع

 إجراء المراجعة

موافقة الحكومة

هل تم إعداد تقرير مفهوم المشروع لجميع 

المشاريع المدرجة في القائمة النهائية الموجزة 

بطبيعتها والتي لا تتجاوز 5 صفحات؟

هل يتضمن تقرير مفهوم المشروع أهداف المشروع 

التي تتماشى مع أهداف الإمارة والأهداف الوطنية 

وأهداف السلطة المتعاقدة، وتتماشى مع اتجاهات 

الاقتصاد الكلي الأوسع نطاقًا، وتعكس تطلعات 

سكان دبي وأهدافهم وثقافتهم وتضمن توفير إطار 

عمل يتم فيه وضع استراتيجيات مفصلة وخطط 

التنفيذ؟

هل يتضمن تقرير مفهوم المشروع وصفًا للمشروع 

يوفر نظرة عامة عن المشروع بما في ذلك وصفًا موجزًا 

لما سيستلزمه، ويوضح حاجة الجمهور إليه، وكيف 

يسد الفجوة الواضحة في الخدمات، ويحدد معايير 

المشروع من حيث المتطلبات الفنية والتشغيلية بما 

في ذلك تقديرات عالية المستوى للتكلفة، ويحدد دور 

القطاع الخاص وكيف يمكن الاستفادة من خبراته في 

التعاقد على المشروع؟

 هل تم تقديم جميع تقارير مفهوم المشروع إلى لجنة 

كة لمراجعتها؟ الشرا

هل وافق المدير العام للجهة الحكومية على تقرير 

مفهوم المشروع؟
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كة بين القطاعين العام والخاص )دراسة الجدوى( إعداد المشروع باستخدام الشرا
الوصف

يمكــن إجــراء التحليــل النقــدي للمشــروع مــن خــال إعــداد دراســة جــدوى مفصلــة، وتعتبــر دراســة الجــدوى إجــراءً ضروريـًـا يســاعد 
كة نطــاق دراســة الجــدوى التقليديــة  علــى إجــراء تقييــم نقــدي للمشــروع وإعــداد خطــة تنفيــذ قويــة. تتجــاوز دراســة جــدوى الشــرا
لتقديــم الخدمــات العامــة )التــي تركــز علــى تقييــم السياســة العامــة ودراســات الجــدوى الاقتصاديــة والفنيــة التــي تجريهــا الجهــة 
كبــر قــدر مــن  الحكوميــة( مــن خــال إدراج تحليــل مفصــل لخيــارات التعاقــد لتحديــد الطريقــة الأكثــر ملاءمــة للتعاقــد التــي تحقــق أ
كة علــى الأقــل مــن تقييــم الاحتياجــات، وتحليــل خيــارات التعاقــد،  وفــورات القيمــة مقابــل المــال. تتألــف دراســة جــدوى الشــرا
وتحديــد النطــاق، والعنايــة الواجبــة، وتقييــم المخاطــر، والتحليــل النوعــي والكمــي للقيمــة مقابــل المــال، واختيــار طريقــة التعاقــد، 

واســتراتيجية المشــروع.
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غير مشمولجزئيكافالوصف/معايير المراجعةالمعاييرالرقم

  التقييم

الحاجة للمشروع

فهم أهداف الحكومة

تحديد الأطراف المعنية

مواصفات المخرجات

الدراية بجوانب المشروع

المتطلبات المرتبطة 

بالأرض

الاقتران بمشاريع مماثلة

هل تبرر دراسة الجدوى الحاجة للمشروع من حيث 

تلبية المتطلبات العامة الأساسية؟

 هل يوجد فهم واضح لغرض الجهة الحكومية من هذا 

المشروع المحدد؟

هل تم تحديد الأطراف المعنية الرئيسية ذات الصلة 

بهذا المشروع على نحو خاص؟

هل تم توضيح العناصر ذات الصلة بمواصفات 

المخرجات بشكل مناسب، بحيث يمكن شرحها 

في دفتر الشروط والمواصفات لمقدمي العروض 

المعنيين وتلبية الحاجة للمشروع بطريقة مناسبة 

وفعالة؟

في حال مباشرة الجهة الحكومية للمشروع، فهل 

هي على دراية بجميع المواصفات الفنية المطلوبة، 

والظروف البيئية والاجتماعية، والجوانب القانونية 

والمالية المتعلقة بالمشروع - والتي تتوافق مع 

مواصفات المخرجات - الموافقات المطلوبة؟

في حالة الحاجة إلى شراء أي أرض - فكيف يمكن 

الشروع في الأعمال التمكينية؟

هل يوجد أي مشاريع مماثلة تنفذها جهات حكومية 

أخرى والتي يحتمل أن يتم تجميعها مع هذا المشروع 

لتحقيق الكفاءة؟
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.10

.11

.12
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.14

.15

.16

.17

غير مشمولجزئيكافالوصف/معايير المراجعةالمعاييرالرقم

  التقييم

المقارنة المعيارية مع 

المشاريع المماثلة

خيارات التسليم

قياس اهتمام 

المستثمرين في السوق

تحسين خيارات التسليم

تقييم تفصيلي للمخاطر

تقييم القيمة مقابل المال

افتراضات التكاليف 

والتمويل

تحليلات الحساسية 

والسيناريوهات

فهم القيمة مقابل المال 

فيما يخص المشروع

خيار تسليم واحد

هل تم إجراء مقارنة معيارية لتحديد المشاريع ذات 

الطبيعة المماثلة التي يمكن استخدامها كنقاط 

إرشادية لهذا المشروع؟

هل تم تحديد خيارات التسليم الخاصة بالمشروع؟

هل تم إجراء استطلاع لاهتمام السوق مع الجهات 

المعنية العاملة في السوق، إما عن طريق الدعوة بعد 

إجراء المقارنة المعيارية أو بعد نشر الإعلان؟

هل تم إجراء تنقيح وتقليص لخيارات التسليم بعد 

مرحلة قياس اهتمام المستثمرين في السوق؟

هل تم إجراء تقييم تفصيلي للمخاطر، بما في ذلك 

تحديد المخاطر وتوزيعها وقياسها كميًا، إلى جانب 

تحديد استراتيجيات التخفيف للمخاطر المحتفظ بها؟

كة تقييم نوعي  هل أجرى فريق مشروع الشرا

تفصيلي للقيمة مقابل المال لتحديد فوائد التعاقد 

كة بين  على المشروع باستخدام نموذج الشرا

القطاعين العام والخاص؟

كة، بدقة "العناية  هل درس فريق مشروع الشرا

الواجبة المالية" بعد إجراء مقارنات معيارية 

ومشاورات مكثفة مع الأطراف المعنية الرئيسية، 

وافتراضات التكلفة والتمويل التي سيستخدمها 

الفريق؟

كة تحليلات الحساسية  هل أجرى فريق مشروع الشرا

والسيناريوهات بشكل كافٍ على النموذج لمعرفة 

مدى اختلاف النتائج؟

هل يوجد فهم واضح للقيمة مقابل المال للمشروع 

كة بين  في حالة التعاقد عليه باستخدام الشرا

القطاعين العام والخاص؟

هل يوجد خيار تسليم واحد يوصي به فريق مشروع 

كة  كة للتعاقد على المشروع باستخدام الشرا الشرا

بين القطاعين العام والخاص؟
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.18

.19

.20

.21

.23

.22

غير مشمولجزئيكافالوصف/معايير المراجعةالمعاييرالرقم

  التقييم

تحديد العملية 

الخاصة بتحسين 

تحليل الخيارات

توضيح خيار 

التسليم

تحديد جميع مصادر 

التمويل

استخدامات الموارد 

المالية

خارطة مخرجات 

التعاقد

تحديد استراتيجية 

تنفيذ خيار التسليم

هل تم تحديد عملية "تحسين" تحليل الخيارات 

بشكل واضح، مع توضيح كيف تم الوصول إلى 

الخيار النهائي بدءًا من سرد الخيارات، ومرورًا بكل 

مرحلة لاحقة؟

هل تم تحديد خيار التسليم بوضوح وبفاعلية، مع 

التركيز بشكل خاص على الهيكل التعاقدي وآلية 

التدفق النقدي - "من سيدفع إلى من"؟

هل تم تحديد وتبرير جميع مصادر التمويل المتعلقة 

بالموارد العامة لزيادة القيمة مقابل المال، بالإضافة 

إلى استخدامات الموارد المالية؟

هل تتوافق استخدامات الموارد المالية مع وصف 

تكاليف المشروع بناءً على دراسة العناية الواجبة التي 

أجريت من قبل؟

هل توجد فكرة واضحة عن "خارطة الطريق" 

الخاصة بمخرجات التعاقد، مع المراحل المدرجة 

ومدتها المحددة وتواريخها المستهدفة للإنجاز/

التسليم؟.

هل تم تحديد استراتيجية التنفيذ الخاصة بخيار التسليم 

بشكل مناسب، بما في ذلك وضع إطار للسياسات 

والتعاقد )عن طريق تحديد السلطات ذات الصلة، وخطة 

توفير الموارد، والموافقات المطلوبة، وإدارة الأطراف 

المعنية بالمشروع التي تشمل الطرف المسؤول عن 

الاتصالات، وبروتوكولات الإبلاغ، وما إلى ذلك؟
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الوصف

القائمة المرجعية

هل تبرر دراسة الجدوى الحاجة للمشروع من حيث تلبية المتطلبات العامة الأساسية؟ 	.1

هل يوجد فهم واضح لغرض الجهة الحكومية من هذا المشروع المحدد؟ 	.2

	 هل تم تحديد الأطراف المعنية الرئيسية ذات الصلة بهذا المشروع على نحو خاص؟ .3

هــل تــم توضيــح العناصــر ذات الصلــة بمواصفــات المخرجــات بشــكل مناســب، بحيــث يمكــن شــرحها في دفتــر الشــروط  	.4
بطريقــة مناســبة وفعالــة؟ للمشــروع  الحاجــة  وتلبيــة  المهتميــن  العــروض  لمقدمــي  والمواصفــات 

في حــال مباشــرة الجهــة الحكوميــة للمشــروع، هــل هــي علــى درايــة بجميــع المواصفــات الفنيــة المطلوبــة، والظــروف البيئيــة  	.5
والاجتماعيــة، والجوانــب القانونيــة والماليــة المتعلقــة بالمشــروع - والتــي تتوافــق مــع مواصفــات المخرجــات - الموافقــات 

المطلوبــة؟

	 في حالة الحاجة إلى شراء أي أرض - كيف يمكن الشروع في الأعمال التمكينية؟ .6

هــل يوجــد أي مشــاريع مماثلــة تنفذهــا جهــات حكوميــة أخــرى والتــي يحتمــل أن يتــم تجميعهــا مــع هــذا المشــروع لتحقيــق  	.7
الكفــاءة؟

هــل تــم إجــراء مقارنــة معياريــة لتحديــد المشــاريع ذات الطبيعــة المماثلــة التــي يمكــن اســتخدامها كنقــاط إرشــادية لهــذا  	.8
المشــروع؟

هل تم تحديد خيارات التسليم الخاصة بالمشروع؟ 	.9

	 هــل تــم إجــراء اســتطلاع لاهتمــام الســوق مــع الجهــات المعنيــة العاملــة في الســوق، إمــا عــن طريــق الدعــوة بعــد إجــراء  .10
المقارنــة المعياريــة أو بعــد نشــر الإعــان؟

هل تم إجراء تنقيح وتقليص لخيارات التسليم بعد مرحلة قياس اهتمام المستثمرين؟ 	.11

تحديــد  جانــب  إلى  كميًــا،  وقياســها  وتوزيعهــا  المخاطــر  تحديــد  ذلــك  بمــا في  للمخاطــر،  تفصيلــي  تقييــم  إجــراء  تــم  هــل  	.12
بهــا؟ المحتفــظ  للمخاطــر  التخفيــف  اســتراتيجيات 

كة تقييــم نوعــي تفصيلــي للقيمــة مقابــل المــال لتحديــد فوائــد التعاقــد علــى المشــروع  هــل أجــرى فريــق مشــروع الشــرا 	.13
كة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص؟ باســتخدام نمــوذج الشــرا

كة بدقــة "العنايــة الواجبــة الماليــة" بعــد إجــراء مقارنــات معياريــة ومشــاورات مكثفــة مــع  هــل درس فريــق مشــروع الشــرا 	.14
الأطــراف المعنيــة الرئيســية، وافتراضــات التكلفــة والتمويــل التــي سيســتخدمها الفريــق؟

هل أجرى فريق مشروع الشراكة تحليلات حساسية وسيناريوهات بشكل كافٍ على النموذج لمعرفة مدى اختلاف النتائج؟ 	.15



كة بيـن القطاعيـن العام والخاص | 95 المبادئ التوجيهية للشرا

كة بيــن القطاعيــن العــام  هــل يوجــد فهــم واضــح للقيمــة مقابــل المــال للمشــروع في حالــة التعاقــد عليــه باســتخدام الشــرا 	.16
والخــاص؟

كة بين القطاعين  كة للتعاقد على المشــروع باســتخدام الشــرا هل يوجد خيار تســليم واحد يوصي به فريق مشــروع الشــرا 	.17
العــام والخاص؟

هــل تــم تحديــد عمليــة "تحســين" تحليــل الخيــارات بشــكل واضــح، مــع توضيــح كيــف تــم الوصــول إلى الخيــار النهــائي بــدءًا  	.18
مــن ســرد الخيــارات، ومــرورًا بــكل مرحلــة لاحقــة؟

هــل تــم تحديــد خيــار التســليم بوضــوح وبفاعليــة، مــع التركيــز بشــكل خــاص علــى الهيــكل التعاقــدي وآليــة التدفــق النقــدي  	.19
- "مــن ســيدفع إلى مــن"؟

المــال، بالإضافــة إلى  القيمــة مقابــل  لزيــادة  العامــة  بالمــوارد  التمويــل المتعلقــة  تــم تحديــد وتبريــر جميــع مصــادر  هــل  	.20
الماليــة؟ المــوارد  اســتخدامات 

	 هــل تتوافــق اســتخدامات المــوارد الماليــة مــع وصــف تكاليــف المشــروع بنــاءً علــى دراســة العنايــة الواجبــة التــي أجريــت  .21
مــن قبــل؟

	 هــل تــم تحديــد اســتراتيجية التنفيــذ الخاصــة بخيــار التســليم بشــكل مناســب، بمــا في ذلــك وضــع إطــار للسياســات والتعاقــد  .22
)عــن طريــق تحديــد الســلطات ذات الصلــة، وخطــة توفيــر المــوارد، والموافقــات المطلوبة، وإدارة الأطراف المعنية بالمشــروع 

التــي تشــمل الطــرف المســؤول عــن الاتصــالات، وبروتوكــولات الإبــاغ، ومــا إلى ذلــك؟

هــل توجــد فكــرة واضحــة عــن "خارطــة الطريــق" الخاصــة بمخرجــات التعاقــد، مــع المراحــل المدرجــة ومدتهــا المحــددة  	.23
للإنجاز/التســليم؟ المســتهدفة  وتواريخهــا 

هل تم وضع استراتيجية واضحة للتواصل مع الأطراف المعنية الرئيسية أثناء عملية التعاقد؟ 	.24

هل تم توضيح الجدول الزمني للتعاقد، مع تحديد موعد مستهدف لمدة وتاريخ الانتهاء من كل خطوة؟ 	.25

هــل تــم توضيــح المخاطــر الرئيســية التــي تواجــه الجــدول الزمنــي للتعاقــد، إلى جانــب اســتراتيجيات التخفيــف المحتملــة  	.26
الخاصــة بهــا؟

كة بيــن القطاعيــن العــام  هــل تــم تقديــم دراســة الجــدوى إلى دائــرة الماليــة للموافقــة علــى الموازنــة/ تخصيصهــا للشــرا 	.27
والخــاص؟
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التعبير عن الاهتمام وطلب تقديم المؤهلات

الوصف

يتم إصدار وثيقة التعبير عن الاهتمام لإعلام الســوق برغبة الجهة الحكومية في طرح المشــروع، وتحديد المواصفات الأساســية 
لقيــاس مســتوى اهتمــام الســوق بالمشــروع، ويجــب أن تعــرض وثيقــة التعبيــر عــن الاهتمــام إرشــادات واضحــة وتفاصيــل كافيــة 

حــول متطلبــات تقديــم خدمــات المشــروع وعمليــات تقييــم الجهــة الحكوميــة.

يتيــح طلــب تقديــم المؤهــات للجهــة الحكوميــة دعــوة مقدمــي العــروض المعنييــن إلى تقديــم بيــان المؤهــات ردًا علــى وثيقــة 
طلــب تقديــم المؤهــات، بغــرض تقييــم أهليتهــم للتعاقــد علــى المشــروع منــذ البدايــة. تهــدف هــذه العمليــة بشــكل أساســي إلى 
اختيــار عــدد محــدود مــن مقدمــي العــروض المؤهليــن فنيًــا وماليًــا والذيــن يتمتعــون بالخبــرة والالتــزام الكافييــن لتنفيــذ المشــروع، 
بالإضافــة إلى تحديــد قواعــد المشــاركة في عمليــة التعاقــد بشــكل واضــح وصريــح. ستشــتمل وثيقــة طلــب المؤهــات أيضًــا علــى 
مذكــرة معلومــات تســاعد مقدمــي العــروض علــى فهــم نطــاق المشــروع وتقييــم اهتمامهــم وقدرتهــم علــى المشــاركة في عمليــة 

تقديــم المناقصــات.

القائمة المرجعية

هــل تــم إعــداد وثيقــة طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام بحيــث تكــون جاهــزة للنشــر وتحتــوي علــى تفاصيــل كافيــة لإعــام مقدمــي  	.1
العــروض المعنييــن بطبيعــة المشــروع، والمواصفــات الأساســية، وطريقــة الــرد، وتســجيل اهتمامهــم بالمشــروع؟

إذا كانــت الإجابــة علــى مــا ســبق بنعــم، فهــل تــم الإعــان عــن طلــب التعبيــر عــن الاهتمــام في وســائل البــث الحكوميــة  	.2
المعنيــة؟ الحكوميــة  الجهــة  موقــع  وعلــى  اليوميــة،  والإنجليزيــة  والعربيــة  المحليــة  والصحــف 

هــل تــم إعــداد مذكــرة معلومــات تفصيليــة ووثيقــة طلــب تقديــم المؤهــات لإرســالهما إلى مقدمــي العــروض الذيــن أبــدوا  	.3
اهتمامهــم؟

	 هــل تشــتمل مذكــرة المعلومــات ووثيقــة طلــب تقديــم المؤهــات علــى اســتبيان التأهيــل المســبق المصمــم لضمــان  .4
حصــول مقدمــي العــروض علــى المــوارد والخبــرة اللازمــة لتقديــم الخدمــات المنصــوص عليهــا في حالــة ترســية المشــروع؟

هل تم إعداد مصفوفة تقييم لضمان إجراء تقييم موضوعي لاختيار مقدمي العروض المؤهلين؟ 	.5
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طلب تقديم العروض

الوصف

الغــرض مــن طلــب تقديــم العــروض هــو أن يكــون وثيقــة نهائيــة تحــدد المشــروع وطبيعتــه ونطاقــه بالتفصيــل، وتحــدد مواصفــات 
المدخــات والمخرجــات الأساســية إلى جانــب مؤشــرات الأداء المقابلــة لهــا، والمعلومــات القانونيــة والتجاريــة التــي يجــب نقلهــا 
إلى مقدمــي العــروض، والمعلومــات الماليــة، وغيرهــا. وهــي إحــدى الوثائــق الرســمية الصــادرة عــن الجهــة الحكوميــة، حيــث 
كبــر وإقناعهــم بمــدى جديــة رغبــة الشــركة في التعاقــد  تهــدف إلى جــذب مقدمــي العــروض المعنييــن والقطــاع الخــاص بشــكل أ

علــى المشــروع.

القائمة المرجعية

هــل تــم توضيــح المعلومــات الفنيــة ذات الصلــة، بمــا في ذلــك تصميــم الموقــع )المواقــع(، ومواصفــات المخرجــات، والنطــاق  	.1
التفصيلــي، والجــدول الزمنــي لتنفيــذ المشــروع في وثيقــة طلــب تقديــم العــروض بحيــث تســاعد مقدمــي العــروض علــى 

تقديــم عــروض فنيــة تفصيليــة؟

هل تم إيلاء الاعتبار الواجب لضمان منح مقدمي العروض الحرية الكافية للاســتفادة من قدراتهم الابتكارية وتشــجيعهم  	.2
علــى تقديــم حلــول فنيــة فريــدة مــن نوعهــا؟

هــل تــم إطــاع مقدمــي العــروض علــى قائمــة شــاملة بالموافقــات والمعاييــر والضرائــب والرســوم التــي ســيتعين عليهــم  	.3
التقــدم بطلــب للحصــول عليهــا أو الالتــزام بهــا خــال مراحــل الإنشــاء والتشــغيل؟

هــل يوجــد تحديــد واضــح لهيــكل النمــوذج المزمــع تقديمــه علــى أنــه عــروض لمقدمــي العــروض، بمــا في ذلــك اقتراحــات  	.4
أفضــل الممارســات ونظــرة عامــة عــن متطلبــات العــرض والتقديــم؟

هــل تــم توضيــح متطلبــات العــروض، بمــا في ذلــك جهــة الاتصــال في الجهــة الحكوميــة التــي يمكــن لمقدمــي العــروض  	.5
ذلــك؟ بخصــوص  بهــا  الاتصــال 

كة بمــا يتماشــى مــع أهــداف الجهــة الحكوميــة في تنفيــذ المشــروع، ليتــم إدراجهــا كجــزء مــن  هــل تــم وضــع مســودة عقــد شــرا 	.6
طلــب تقديــم العــروض؟

هــل يحــدد طلــب تقديــم العــروض، بوضــوح، آليــة تقييــم العــروض بمــا في ذلــك الأوزان المحــددة التــي ســتُمنح لمكونــات  	.7
مختلفــة مــن العــرض ومعاييــر تحديــد الدرجــات؟
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عملية تقديم العروض

الوصف

تتألــف عمليــة تقديــم العــروض مــن اســتلام العــروض وإجــراء تقييــم العــروض المتبــع لوضــع اللمســات الأخيــرة علــى عقــد 
كة مــع مقــدم عــرض واحــد مفضــل. يجــب وضــع واســتخدام آليــة بســيطة لاســتلام العــروض، مــع مراعــاة الأهميــة القصــوى  الشــرا
للســرية، وضمــان حمايــة المعلومــات الحساســة مــن التلاعــب بهــا، وســيتكون تقييــم العــروض مــن تقييــم المؤهــات الفنيــة أو 
متطلبــات الخبــرات الســابقة لــكل مقــدم عــرض )أو ائتــاف مقدمــي العــروض(، والعــرض المــالي، والعــرض الفنــي، والعــرض 
القانــوني. ســتنعكس الأوزان المحــددة لمكونــات العــروض المذكــورة، والدرجــات، والمتطلبــات في وثيقــة طلــب تقديــم العــروض.

القائمة المرجعية

هــل تــم تحديــد الإرشــادات العامــة وبروتوكــولات تقديــم العــروض بطريقــة مناســبة، وذلــك لضمــان أن يكــون مقــدم العــرض  	.1
المفضــل علــى درايــة بمــا يســتلزمه التوقيــع؟

هل تم توضيح منهجية التفاوض، بما في ذلك الحد الأدنى لشروط الإجماع التي يجب الاتفاق عليها؟ 	.2
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عملية ما بعد التعاقد )العقد(

الوصف

تهــدف عمليــة مــا بعــد التعاقــد إلى تحديــد كيفيــة قيــام الجهــة الحكوميــة بــإدارة علاقتهــا مــع مقــدم العــرض المفضــل خــال دورة 
حيــاة المشــروع - مــن وقــت إبــرام العقــد وحتــى نهايــة مــدة الامتيــاز، كمــا تهــدف إلى تحديــد الهيــكل الخــاص بحوكمــة المشــروع 
ورفــع التقاريــر الواجــب اتباعــه، والإجــراء الخــاص بتغييــر جوانــب العقــد وكذلــك تســوية النزاعــات مــع الشــريك الخــاص، وإجــراء 

إدارة تســليم الأصــول في نهايــة مــدة الامتيــاز.

القائمة المرجعية

هــل تــم تحديــد هيــكل إدارة العقــود، بمــا في ذلــك مــن هــم الأطــراف المعنيــة، ومــا هــو هيــكل الإبــاغ الــذي ســيلتزم بــه مقــدم  	.1
العــرض المفضــل، ومــا هــي بروتوكــولات الاتصــال التــي تخضــع لهــا علاقــة العمــل؟

هــل تــم تحديــد إجــراءات إدارة أي تغييــرات تعاقديــة بشــكل واضــح، مــع فهــم ضمنــي لعــدم إجــراء جميــع هــذه التغييــرات  	.2
التــي تلــي الاتفــاق المتبــادل خــال مرحلــة التفــاوض إلا بعــد مــداولات دقيقــة؟

	 هــل تــم تحديــد آليــة لحــل النزاعــات بشــكل واضــح، مــع التركيــز علــى الشــفافية وســرعة الحــل، ويفضــل أن يتــم ذلــك  .3
الدوليــة؟ التحكيــم  إجــراءات  في  كفاءتــه  أثبــت  هيــكل  باســتخدام 

هــل يوجــد وضــوح حــول إجــراءات تســليم الأصــول، بنــاءً علــى هيــكل طريقــة التعاقــد الواجــب اتباعــه، وغيــر ذلــك مــن مســائل  	.4
نهايــة مــدة الامتيــاز ذات الصلــة؟

كة، ليضــم المؤشــرات  هــل تــم توضيــح كيفيــة مراقبــة أداء مقــدم العــرض المفضــل، بمــا في ذلــك كتابيًــا كجــزء مــن عقــد الشــرا 	.5
الدقيقــة التــي ســيتم قياســها؟

	 هــل يوجــد هيــكل للســداد )مكافــأة أو عقــاب( مرتبــط بتحقيــق أهــداف أداء المشــروع، ومــا هــو الإجــراء )الإجــراءات( لتغييــر  .6
أي مــن المؤشــرات التــي تقيــم أداء مقــدم العــرض؟

هــل وضحــت الجهــة الحكوميــة خطــة إدارة المخاطــر التــي تفصــل نظامًــا يكشــف المخاطــر الناشــئة ويحفــز أنشــطة التخفيــف  	.7
كة؟ علــى النحــو المنصــوص عليــه في عقــد الشــرا

هل تتمتع خطة إدارة المخاطر بالمرونة لتنفيذ تدابير طوارئ في حالة تطلب الوضع ذلك؟ 	.8


